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VERSÃO 0

DATA 31/01/2020

MISSÃO

OE1

OE2

OE3

PONDERAÇÃO 30% RESULTADO

OP1 OBJETIVO ESTRATÉGICO OE1
OE2

PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I1 Prazo para a apresentação do Documento Final (n.º dias seguidos). Ambiente - - - 366 275 50%

I2 Prazo para a apresentação da proposta de Portaria (n.º dias seguidos). Ambiente - - - 366 275 50%

OP2 OBJETIVO ESTRATÉGICO OE1
OE2

PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I3 N.º de medidas desencadeadas. Ambiente - - - 5 6 50%

I4
N.º de acções de promoção de transição para a circularidade junto do setor 
empresarial.

Ambiente - - - 10 13 50%

OP3 OBJETIVO ESTRATÉGICO OE1
OE2

PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I5 Prazo para o início do desenvolvimento do Programa para a Orla Costeira da Madeira. Litoral - - - 366 275 50%

I6 Prazo para conclusão do POC Porto Santo. Litoral - - - 366 275 50%

OP4 OBJETIVO ESTRATÉGICO OE1
OE2

PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I7
Prazo para instalação, desenvolvimento e formatação de uma Plataforma Informatica 
para a gestão da qualidade da água (N.º de dias seguidos).

Recursos Hídricos - - - 366 275 100%

OP5 OBJETIVO ESTRATÉGICO OE1
OE2

PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I8
Prazo para a realização da Avaliação Preliminar dos Riscos de Inundações, que identifica 
as zonas com risco potencial significativo de inundações.

Recursos Hídricos - - - 91 68 50%

I9
Prazo para a execução da componente técnica do caderno de encargos para elaboração 
do PGRI -2.ª fase que inclui o levantamento cartográfico de elevada precisão, sistema 
de modelação hidrológica e hidráulica e cartografia de risco.

Recursos Hídricos - - - 366 275 50%

PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

OP6 OBJETIVO ESTRATÉGICO OE3 PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I10 N.º de Visitas Inspetivas a Lavandarias. Inspeção Ambiental 0 6 12 13 16 35%

I11 N.º de Visitas Inspetivas as Obras/operadores de Gestão de Resíduos. Inspeção Ambiental 2 26 30 32 40 35%

I12 N.º de Visitas Inspetiva a ETAR's. Inspeção Ambiental 7 15 16 17 21 30%

OP7 OBJETIVO ESTRATÉGICO
OE1
OE2

PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I13 N.º de projetos de parceria com financiamento europeu com a participação da DRAAC. Alterações climáticas - - - 4 5 60%

I14
N.º de contributos para a melhoria do conhecimento  e para a promoção da ação 
climática.

Alterações climáticas - - - 2 3 40%

OP8 OBJETIVO ESTRATÉGICO
OE1
OE2

PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I15 Nº de ações de educação e sensibilização realizadas. Educação Ambiental 67 44 16 10 13 20%

I16
Nº de vistorias realizadas no âmbito dos programas Eco-Escolas, Bandeira Azul, Praia 
Acessível e Green Key.

Educação Ambiental 160 181 177 105 131 50%

OP9 OBJETIVO ESTRATÉGICO OE2 PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I17 Prazo para apresentação de proposta de diploma. Litoral - - - 366 275 100%

OP10 OBJETIVO ESTRATÉGICO
OE1
OE3

PONDERAÇÃO 20% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I18 Prazo para elaboração de um relatório com a análise dos resultados da monitorização. Recursos Hídricos - - - 366 275 100%

PONDERAÇÃO 50% RESULTADO

OP11 OBJETIVO ESTRATÉGICO OE3 PONDERAÇÃO 50% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I19
Taxa de aprovação dos pedidos de alteração do regime de prestação de trabalho e/ou 
da modalidade de horário, dentro do quadro legal em vigor, desde que compatível com 
as funções do trabalhador.

Planeamento e Gestão - - - 100% n.a. 100%

OP12 OBJETIVO ESTRATÉGICO OE3 PONDERAÇÃO 50% RESULTADO

ÁREA DE INTERVENÇÃO 2017 2018 2019 META 2020 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAÇÃO DESVIO CLASSIFICAÇÃO

I20 Prazo para a realização do inquérito de avaliação dos serviços. Planeamento e Gestão - - - 366 275 100%

EFICIÊNCIA EFICÁCIA QUALIDADE FINAL
30% 20% 50% 100%

EFETIVOS PONTOS EFETIVOS PONTOS
20 1 20
16 3 48
16 3 48
13 33 429
9 3 27
8 16 128
6 1 6
5 14 70

74 776

MONITORIZAR A QUALIDADE DAS ÁGUAS INTERIORES SUPERFICIAIS NA COMPONENTE QUÍMICA E ECOLÓGICA

INDICADOR

OBJETIVOS OPERACIONAIS

INDICADOR

Executar a política regional da gestão da qualidade do ambiente e economia circular, dos recursos hídricos, dos resíduos, do saneamento básico, do litoral e das alterações climáticas, contribuindo para um desenvolvimento sustentável e articulado entre as diversas políticas setoriais. 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

Desenvolver as políticas públicas e as estratégias nos setores do Ambiente, Economia Circular, Ação Climática e Recursos Hídricos. 

Desenvolver projetos estruturantes e instrumentos legislativos e regulamentares nos diferentes sectores da DRAAC.

Melhorar o desempenho da DRAAC.

INDICADOR

EFICIÊNCIA

AUMENTAR O CONTROLE AMBIENTAL SOBRE OS AGENTES QUE INTERAGEM COM O AMBIENTE

INDICADOR

MELHORAR O CONHECIMENTO E PROMOVER A AÇÃO CLIMÁTICA

INDICADOR

QUAR
Quadro de Avaliação e Responsabilização

SECRETARIA REGIONAL DO AMBIENTE, RECURSOS NATURAIS E ALTERAÇÕES CLIMÁTICAS
DIREÇÃO REGIONAL DO AMBIENTE E ALTERAÇÕES CLIMÁTICAS

ELABORAR PROPOSTA DE REGIME ECONÓMICO-FINANCEIRO DOS RECURSOS HÍDRICOS DA RAM

INDICADOR

GARANTIR A EFICÁCIA DA IMPLEMENTAÇÃO DO REGIME DA QUALIDADE DA ÁGUA DESTINADA AO CONSUMO HUMANO.

INDICADOR

ASSEGURAR A CONTINUIDADE DOS PROGRAMAS AMBIENTAIS E DAS ATIVIDADES DE EDUCAÇÃO E SENSIBILIZAÇÃO AMBIENTAL

DESENVOLVER OS INSTRUMENTOS DE GESTÃO TERRITORIAL PARA O LITORAL

EFICÁCIA 

INDICADOR

CONCLUIR E IMPLEMENTAR O SISTEMA REGIONAL DE INVENTÁRIO DE EMISSÕES POR FONTES E REMOÇÃO POR SUMIDOR DE POLUENTES ATMOSFÉRICOS

DESENCADEAR A IMPLEMENTAÇÃO DAS MEDIDAS PREVISTAS NOS DOCUMENTOS ESTRATÉGICOS DE RESÍDUOS E ECONOMIA CIRCULAR

INDICADOR

DESENCADEAR A EXECUÇÃO DO PLANO DE GESTÃO DE RISCOS DE INUNDAÇÃO - PGRI – 2.ª fase (2022/2027)

INDICADOR

QUALIDADE

Dirigentes - Superior 1º grau

INDICADOR

PROMOVER A REALIZAÇÃO DA AVALIAÇÃO DOS SERVIÇOS 

INDICADOR

AVALIAÇÃO FINAL

RECURSOS HUMANOS

DESIGNAÇÃO PONTUAÇÃO

PLANEADOS REALIZADOS

DESVIO

 PROMOVER MEDIDAS QUE FACILITEM A CONCILIAÇÃO DA VIDA PROFISSIONAL, FAMILIAR E PESSOAL DOS TRABALHADORES

Dirigentes - Intermédio 1º grau
Dirigentes - Intermédio 2º grau
Técnicos superiores
Coordenador Técnico
Assistentes técnicos
Encarregado Operacional
Assistentes operacionais

Total

RECURSOS FINANCEIROS



ORÇAMENTO PROPOSTO APROVADO DESVIO
Funcionamento 3.205.403,00€

PIDDAR 2.298.466,00€

I1 Prazo para a apresentação do Documento Final (n.º dias seguidos).

I2 Prazo para a apresentação da proposta de Portaria (n.º dias seguidos).

I3 N.º de medidas desencadeadas.

I4
N.º de acções de promoção de transição para a circularidade junto do setor 
empresarial.

I5
Prazo para o início do desenvolvimento do Programa para a Orla Costeira da 
Madeira.

I6 Prazo para conclusão do POC Porto Santo.

I7
Prazo para instalação, desenvolvimento e formatação de uma Plataforma 
Informatica para a gestão da qualidade da água (N.º de dias seguidos).

I8
Prazo para a realização da Avaliação Preliminar dos Riscos de Inundações, que 
identifica as zonas com risco potencial significativo de inundações.

I9
Prazo para a execução da componente técnica do caderno de encargos para 
elaboração do PGRI -2.ª fase que inclui o levantamento cartográfico de elevada 
precisão, sistema de modelação hidrológica e hidráulica e cartografia de risco.

I10 N.º de Visitas Inspetivas a Lavandarias.

I11 N.º de Visitas Inspetivas as Obras/operadores de Gestão de Resíduos.

I12 N.º de Visitas Inspetiva a ETAR's.

I13
N.º de projetos de parceria com financiamento europeu com a participação da 
DRAAC.

I14
N.º de contributos para a melhoria do conhecimento  e para a promoção da 
ação climática.

I15 Nº de ações de educação e sensibilização realizadas.

I16
Nº de vistorias realizadas no âmbito dos programas Eco-Escolas, Bandeira Azul, 
Praia Acessível e Green Key.

I17 Prazo para apresentação de proposta de diploma.

I18
Prazo para elaboração de um relatório com a análise dos resultados da 
monitorização.

I19
Taxa de aprovação dos pedidos de alteração do regime de prestação de 
trabalho e/ou da modalidade de horário, dentro do quadro legal em vigor, 
desde que compatível com as funções do trabalhador.

I20 Prazo para a realização do inquérito de avaliação dos serviços.

CORRIGIDO EXECUTADO

Nota interna com proposta de Portaria

Documentos internos no iDOK

Documentos internos no iDOK

FONTES DE VERIFICAÇÃO JUSTIFICAÇÃO DE DESVIOS

Nota interna com o Documento Final

Relatórios de Saída 

Data da primeira reunião da comissão consultiva

Data da NI de submissão do relatório final para parecer da DROTe e da 
CMPS

Printscreen com evidência da instalação da plataforma

Requerimentos apresentados pelos trabalhadores

Email com envio dos questionários aos clientes

INDICADORES

Nota interna com proposta preliminar de diploma , a qual será 
desenvolvida após aprovação do diploma de adaptação/alteração da Lei 
da Água

Nota Interna com relatório

Notas Internas e/ou emails que evidenciem os contributos dados pela 
DRAAC

Grelha de ações de sensibilização

Grelha de vistorias

Relatórios de Saída 

Relatórios de Saída 

Contratos de parceria assinados

Data do Relatório preliminar com a proposta de APRI

Publicação em Diário da República do anúncio do Concurso Limitado por Prévia 
Qualificação. 


