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|SECRETARIA REGIONAL DO AMBIENTE, RECURSOS NATURAIS E ALTERACOES CLIMATICAS

|DIRECAO REGIONAL DO AMBIENTE E ALTERACOES CLIMATICAS

Executar a politica regional da gestdo da qualidade do ambiente e economia circular, dos recursos hidricos, dos residuos, do saneamento basico, do litoral e das alteragGes climaticas, contribuindo para um desenvolvimento sustentavel e articulado entre as diversas

MISSAO o .
politicas setoriais.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
OE1 Desenvolver as politicas publicas e as estratégias nos setores do Ambiente, Economia Circular, A¢do Climatica e Recursos Hidricos.
OE2 Desenvolver projetos estruturantes e instrumentos legislativos e regulamentares nos diferentes setores da DRAAC.
OE3 Melhorar o desempenho da DRAAC.
OBJETIVOS OPERACIONAIS
EFICACIA PONDERAGAO 30% RESULTADO
oP1 ASSEGURAR E PROMOVER A GESTAO DE REGIMES ESPECIFICOS E DESCRITORES AMBIENTAIS OBJETIVO ESTRATEGICO OE1 PONDERACAO 20% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENGAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAO DESVIO CLASSIFICAGAO
n Ne de'c!ocumenl’os que evidAenc'\am acompanhamento/concluséo de regimes Ambiente B 10 10 10 13 50%
especificos/gestdo de descritores.
2 N2 de'a‘cées de af:ompanha{nenlo das atividades sujeitas a regimes Ambiente R 10 10 10 13 50%
especificos/gestdo de descritores.
oP2 ASSEGURAR A IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS PREVISTAS NOS DOCUMENTOS ESTRATEGICOS DE RESIDUOS E ECONOMIA CIRCULAR OBJETIVO ESTRATEGICO OE1 PONDERACAO 20% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENGAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAO DESVIO CLASSIFICAGAO
13 N.2 de iniciativas associadas a prevencdo e gestdo de residuos. Ambiente - - 8 8 10 50%
M N.2 d‘e ~eventos associadof a ‘divulgagéo, formagdo e apoio de projetos para a Ambiente _ N 7 7 9 50%
transigdo para a Economia Circular.
MELHORAR O CONHECIMENTO, PROMOVER A AGAO CLIMATICA E A SUSTENTABILIDADE E ASSEGURAR A CONTINUIDADE DOS PROGRAMAS OE1
oP3 OBJETIVO ESTRATEGICO PONDERACAO 20% RESULTADO
AMBIENTAIS OE2
INDICADOR AREA DE INTERVENGAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAO DESVIO CLASSIFICAGAO
5 N.2 de projetof de parce[ia, c})m' financiamenlo gljlropeu, com a participagdo Acio Climética e Sustentabilidade _ 2 5 5 6 20%
da DRAAC, na area da agdo climatica e sustentabilidade.
6 N:‘l qe.conlributos em .d.ocumentos estratégicos que promovam a agdo Acio Climética e Sustentabilidade _ 2 2 2 3 20%
climatica e a sustentabilidade.
Ne eventos/reunides/webinars organizados/participados pela DRAAC, que
17 promovam a disc divulgacao, do de informagdo sobre a agdo Agdo Climatica e Sustentabilidade - 6 6 8 10 20%
climética.
8 % de resposta ‘305 pedidos.de apo'\t? nas candidaturas aos programas Eco- Educago e Cidadania Ambiental R R 50 100 na. 20%
Escolas, Bandeira Azul, Praia Acessivel e Green Key.
19 % d‘e vistoriras realizadas no ambito dos programas Eco-Escolas, Bandeira Azul, Educago e Cidadania Ambiental 100 100 100 100 na. 20%
Praia Acessivel e Green Key.
oP4 DESENVOLVER O PROGRAMA DE MONITORIZAGAO DE LIXO-MARINHO EM PRAIAS DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA OBJETIVO ESTRATEGICO OE1 PONDERACAO 10% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENGAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAO DESVIO CLASSIFICAGAO
110 Numero de praias com monitorizagdo regular. Agdo Climatica e Sustentabilidade - - - 7 9 50%
m Nume‘ro de evenlels de limpeza em &reas remotas de acumulagdo Agio Climitica e Sustentabilidade R R R 2 5 30%
organizados/participados pela DRAAC.
Numero de participantes em eventos de limpeza organizados pela DRAAC em
112 parceria com entidades que integrem a Comissdo Técnica de Acompanhamento| Educagdo e Cidadania Ambiental - 597 673 700 875 20%
da Estratégia "MaRaM — Polui¢do Zero no Mar da RAM".
OP5 ‘GARANTIR A EFICACIA DA IMPLEMENTAGAO DO REGIME DA QUALIDADE DA AGUA DESTINADA AO CONSUMO HUMANO OBJETIVO ESTRATEGICO OE1 PONDERACAO 10% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENGAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAO DESVIO CLASSIFICAGAO
13 N.2 c.le Cuncelhos da RAM com validagdo, tratamento e analise dos dados da Recursos Hidricos e Litoral R R 1 1 ha 100%
qualidade da agua para Consumo Humano.
OP6 ‘ASSEGURAR A EXECUGAO DA MONITORIZAGAO DAS MASSAS DE AGUA DA REGIAO HIDROGRAFICA DO ARQUIPELAGO DA MADEIRA - RH10 OBJETIVO ESTRATEGICO OE1 PONDERACAO 10% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENGAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAO DESVIO CLASSIFICAGAO
o I . . .
1a :;ﬂ(;e pontos de monitorizagdo da qualidade das 7 massas de dgua costeiras da Recursos Hidricos e Litoral R R B 7 13 100%
oP7 ‘ASSEGURAR A MONITORIZAGAO DA QUALIDADE DAS AGUAS BALNEARES DA RAM OBJETIVO ESTRATEGICO OE1 PONDERACAO 10% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENGAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAO DESVIO CLASSIFICAGAO
115 N.2 de pontos de monitorizagdo da qualidade das dguas balneares da RAM. Recursos Hidricos e Litoral - - - 57 62 100%




EFICIENCIA PONDERACAO 30% RESULTADO

~ o - - OE2
oP8 ‘ASSEGURAR O APOIO TECNICO NOS ATOS DE ADMINISTRACAO DO DOMINIO PUBLICO MARITIMO OBJETIVO ESTRATEGICO OF3 PONDERACAO 20% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENCAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZACAO DESVIO CLASSIFICACAO
116 Namero médio de dias sengldos paraa .er.nlssaci de parece]rgs e l\nff:rmagorevs Recursos Hidricos e Litoral ~ ~ ~ 2 15 100%
referentes aos atos de gestdo e de administragdo do dominio publico maritimo.
oP9 ‘DESENVOLVER 0S INSTRUMENTOS DE GESTAO TERRITORIAL PARA O LITORAL OBJETIVO ESTRATEGICO OE2 PONDERACAO 20% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENCAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZACAO DESVIO CLASSIFICACAO
17 Prazc? para apresentagdo da Versao Final do Plano de Urbanizagéo Ribeiro Recursos Hidricos e Litoral ~ _ ~ 365 274 50%
Cochino / Penedo do Sono, Porto Santo.
18 Prazo para conclusdo da construgdo do Parque Urbano Publico do Santo Porto Recursos Hidricos e Litoral ~ _ ~ 273 205 50%
Santo.
A < A OE2
OP10 DESENVOLVER ACOES DE FISCALIZACAO NA AREA DO LITORAL OBJETIVO ESTRATEGICO OF3 PONDERACAO 15% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENCAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZACAO DESVIO CLASSIFICACAO
119 Numero de saidas externas para fiscalizagdo do litoral. Recursos Hidricos e Litoral - - - 70 88 50%
o " . - .
120 N. de. ocupago.es do Iltoral., incluindo os processos de reconhecimento da Recursos Hidricos e Litoral ~ ~ ~ 100 75 50%
propriedade privada, atualizadas na nova Base de Dados.
' = OE1
oP11 MELHORAR A PLANIFICACAO DA ACAO INSPETIVA OBJETIVO ESTRATEGICO OF3 PONDERACAO 15% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENCAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZACAO DESVIO CLASSIFICACAO
121 Ne de Planos de Inspegéo aprovados pela DRAAC Inspecdo Ambiental - - - 3 4 50%
122 N.2 de agdes inspetivas realizadas em cumprimento dos Planos de Inspegdo Inspegdo Ambiental - - - 70 88 50%
A OE1
OP12 ASSEGURAR A CAPACIDADE DISSUASORA DE INFRACOES AMBIENTAIS OBJETIVO ESTRATEGICO OF3 PONDERAGAO 15% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENCAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZACAO DESVIO CLASSIFICACAO
123 N2 de campanhas Tematicas de Inspe¢do Inspegdo Ambiental - 6 6 6 8 50%
124 N2 d'e Ir.15pe<;6e5 de rotina, programadas e decorrentes de reclamagdo ou Inspegio Ambiental ~ 100 200 200 250 50%
dentincia
OP13 DESENVOLVER INSTRUMENTOS LEGISLATIVOS E REGULAMENTARES NOS DIFERENTES SETORES DA DRAAC OBJETIVO ESTRATEGICO OE2 PONDERAGAO 15% RESULTADO
INDICADOR AREA DE INTERVENCAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZACAO DESVIO CLASSIFICACAO
125 N.2 de intervengdes em processos de natureza normativa das unidades da DRAAC. DRAAC - 6 6 3 4 50%
126 N.2 de atos ou regulamentos submetidos superiormente a consideracio. DRAAC - 3 6 4 5 50%
QUALIDADE [ PONDERAGAO | 40% [ _RESULTADO |
= - - . —
oP14 ME_I.HORAR A VISIBILIDADE E A AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS PELA DRAAC (em cumprimento com o artigo 582 da proposta de Decreto Legislativo i S OF3 PONDERACAO s0% RS
Regional, que aprova o ORAM 2023)
INDICADOR AREA DE INTERVENCAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAO DESVIO CLASSIFICAGAO
127 N.2 de servigos disponibilizados no Portal SIMplifica. DRAAC - 3 5 6 7 40%
N.2 de contributos, apresentados pelos trabalhadores da DRAAC, para os
128 cont.elfdus d}) site/redes soc\als~da DRAA(?, paraa rvodermrza‘gao e slm.pllflcaqao DRAAC B R R 50 63 25%
administrativa e para a prestagdo de servigos por via eletrénica, e maior
presenca digital.
% de respostas com classificagdo "Muito Bom", obtida no Questionario Anual
129 de Satisfagdo dos Clientes da DRAAC, para o parametro associado a avaliagdo DRAAC 48% 48% 48% 50% 63% 30%
global do servigo.
A . Ny o - .
P15 ZAOSZ;EGURAR A BOA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS DRAAC (em cumprimento com o artigo 582 da proposta de Decreto Legislativo Regional, que aprova o ORAM I ST oF3 PONDERACAO s0% e
INDICADOR AREA DE INTERVENGAO 2020 2021 2022 META 2023 VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAO DESVIO CLASSIFICAGAO
Taxa de aprovagdo dos pedidos de alteragdo do regime de prestagdo de
trabalho e/ou da modalidade de horério, dos pedidos de estatuto de
130 traba\had?r—estudante e~/ou de modalidade de horario z?Juslada a frequer\cla de DRAAC 100% 100% 100% 100% na. 50%
cursos, agdes de formagéo ou outros eventos que permitam o desenvolvimento
de novas competéncias, dentro do quadro legal em vigor, desde que
compativel com as funcdes do trabalhador.
N.2 médio de agdes de formagdo/Webinares/Semindrios/Conferéncias por
131 trabalhador e/ou participagdo em grupos de trabalho nas respetivas areas de DRAAC - 2 2 5 6 50%
intervencdo e para reforgo das competéncias digitais.
Secretaria Regional
do Ambiente ¢ Recursos Naturais
Regido Auténoma | Dirogdo Reglonal do Ordenamento AVALIAGAO FINAL
da Madeira doTerritério ¢ Ambiente =
EFICACIA QUALIDADE FINAL
0% 0% 0%




RECURSOS HUMANOS

PLANEADOS REALIZADOS
DESIGNACAO PONTUACAO EFETIVOS PONTOS EFETIVOS PONTOS DESVIO
Dirigentes - Superior 12 grau 20 1 20
Dirigentes - Intermédio 12 grau 16 4 64
Dirigentes - Intermédio 22 grau 16 5 80
Técnicos superiores 13 34 442
Coordenador Técnico 9 1 9
técnicos 8 16 128
Encarregado Operacional 6 0 0
Assistentes operacionais 5 12 60
Total 73 803
RECURSOS FINANCEIROS
ORGAMENTO APROVADO CORRIGIDO EXECUTADO DESVIO
Funci 2162 396,00 €
PIDDAR 4280501,00 €
INDICADORES FONTES DE VERIFICAGAO
11 Ne de documentos que evidenciam acompanhamento/conclusdo de regimes especificos/gestdo de descritores. Documentos apresentados
12 Ne de agdes de acompanhamento das atividades sujeitas a regimes especificos/gestdo de descritores. Documentos apresentados
13 N.2 de iniciativas associadas a prevencdo e gestdo de residuos. Documentos que evidenciam a realizagdo da iniciativa
14 N.2 de eventos associados a divulgagdo, formagdo e apoio de projetos para a transigdo para a Economia Circular. Documentos que evidenciam a realizagdo do evento
15 N.2 de projetos de parceria, com financiamento europeu, com a participagdo da DRAAC, na area da agdo climatica e sustentabilidade. Candidaturas aprovadas
16 N.2 de contributos em documentos estratégicos que promovam a agdo climdtica e a sustentabilidade. Emails e/ou Notas internas
Ne eventos/reunides/webinars organizados/participados pela DRAAC, que promovam a discussdo/divulgaga inagdo de informagdo sobre a agdo . . - o
17 L Documentos que evidenciam a realizagdo da iniciativa
climatica.
18 % de resposta aos pedidos de apoio nas candidaturas aos programas Eco-Escolas, Bandeira Azul, Praia Acessivel e Green Key. Emails e/ou registo de entrada
[E] % de vistorias realizadas no ambito dos programas Eco-Escolas, Bandeira Azul, Praia Acessivel e Green Key. Registo da execugdo das vistorias
110 Namero de praias com monitorizagdo regular. Relatério anual do programa
111 Numero de eventos de limpeza em dreas remotas de acumulagdo organizados/participados pela DRAAC. Relatério anual do programa
Namero de participantes em eventos de limpeza organizados pela DRAAC em parceria com entidades que integrem a Comissdo Técnica de i,
112 o . . Relatério anual do programa
Acompanhamento da Estratégia "MaRaM — Poluigdo Zero no Mar da RAM".
113 N.2 de Concelhos da RAM com validagao, tratamento e analise dos dados da qualidade da dgua para Consumo Humano. Plataforma da Qualidade da Agua
114 N.2 de pontos de monitorizagdo da qualidade das 7 massas de dgua costeiras da RH10 Relatérios/boletins analiticos
115 N.2 de pontos de monitorizagdo da qualidade das aguas balneares da RAM. Relatérios/boletins analiticos
116 Namero médio de dias seguidos para a emissdo de pareceres e informagdes referentes aos atos de gestdo e de administragdo do dominio publico Notas Internas
maritimo.
117 Prazo para apresentagdo da Vers3o Final do Plano de Urbanizagdo Ribeiro Cochino / Penedo do Sono, Porto Santo. Documento apresentado com versdo final
118 Prazo para conclusdo da construgdo do Parque Urbano Publico do Santo Porto Santo. Data do auto de recegdo provisoria
119 Numero de saidas externas para fiscalizagdo do litoral. Relatorios de saidas
120 N.2 de ocupagdes do litoral, incluindo os processos de reconhecimento da propriedade privada, atualizadas na nova Base de Dados. Ficheiro atualizado
121 N2 de Planos de Inspegdo aprovados pela DRAAC Notas Internas
122 N.2 de agdes inspetivas realizadas em cumprimento dos Planos de Inspegdo Relatérios de Inspegdo Ambiental
123 N2 de campanhas Tematicas de Inspe¢do Relatorios de Inspegdo Ambiental
124 N2 de Inspegdes de rotina, programadas e decorrentes de reclamag&o ou dendincia Relatérios de Inspegdo Ambiental
125 N.2 de intervengSes em processos de natureza normativa das unidades da DRAAC. Notas Internas
126 N.2 de atos ou regulamentos submetidos superiormente a consideragdo. Notas Internas
127 N.2 de servigos disponibilizados no Portal SIMplifica. Servigos disponibilizados no Portal
128 N.2 de contributos, apresentados pelos trabalhadores da DRAAC, para os conteddos do site/redes sociais da DRAAC, para a modernizagdo e simplificagdo Documentos internos
administrativa e para a prestagdo de servigos por via eletrdnica, e maior presenga digital.
% de respostas com classificagdo "Muito Bom", obtida no Questionario Anual de Satisfagdo dos Clientes da DRAAC, para o parametro associado a avaliagdo L o L
129 N Resultados do Questionario de Avaliagdo da Satisfagao
global do servigo.
Taxa de aprovagdo dos pedidos de alteragdo do regime de prestacdo de trabalho e/ou da modalidade de horario, dos pedidos de estatuto de trabalhador-
130 estudante e/ou de modalidade de horario ajustada a frequéncia de cursos, a¢des de formag&o ou outros eventos que permitam o desenvolvimento de Requerimentos aprovados
novas competéncias, dentro do quadro legal em vigor, desde que compativel com as fungGes do trabalhador.
N.2 médio de a¢des de formagdo/Webinares/Seminarios/Conferéncias por trabalhador e/ou participagdo em grupos de trabalho nas respetivas areas de o . . )
131 Par pelos t dos servigos

intervencdo e para reforgo das competéncias digitais.




