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1. Nota introdutoria

O Plano de Atividades para 0 ano de 2024 tem a particularidade de coincidir com o inicio de um novo
ciclo governativo decorrente do acto eleitoral ocorrido em setembro de 2023. Se tivermos em atengéo
a especificidade inerente ao que é o &mbito e natureza da intervencgdo da IRF, este novo ciclo ndo sera
um factor estrutural em termos do que é o planeamento e programacdao da atividade a ser desenvolvida.
Contudo, serdo sempre de assinalar algumas alteracdes e ajustamentos que o Programa do Governo
apresenta, do anterior ciclo 2019/2023 para o atual que cobre 2024/2027. Nao estd em causa a
existéncia de uma estratégia de médio prazo cujos principais fundamentos se mantém e que em grande
parte o seu alinhamento decorre do Plano de Desenvolvimento Econémico e Social 2021/2024 e das

linhas estratégicas que foram fixadas pela Unido Europeia.

Naturalmente, que o quadro geral que enquadra toda a agdo que serd desenvolvida para 0s proximos
anos e que no contexto estratégico ja esta estabelecido, reserva contudo, desafios de grande amplitude

para a prossecucao dessa mesma estratégia.

Com especial impacto para a IRF e para os organismos em geral, referimos dois exemplos que nos
parecem ser paradigmaticos e para os quais irdo exigir a ado¢do de medidas para que a sua plena
implementagdo ocorra com a celeridade que se requer. Referimo-nos & Reforma das Finangas Publicas
da RAM que se encontra em curso e a aprovagao do Decreto-Lei n.° 109-E/2021 de 9/12, que cria 0
Mecanismo Nacional Anti-Corrupcdo (MENAC), com competéncias préprias, realcando-se em
particular a verificacdo do cumprimento do Regime Geral de Prevencdo de Corrupgdo (criado em
anexo ao ja mencionado Decreto-Lei n.° 109-E/2021 de 9/12), tendo para isso, no ambito das suas
competéncias, capacidade sancionatdria. Neste sentido, a IRF, tal como decorre da lei, tera que
articular com o MENAC, informagéo que se revele ser do eventual interesse daquele organismo, na
linha com o que ja decorre com outras entidades, nomeadamente o Tribunal de Contas e o Ministério
Publico.

Reafirmamos no Plano de Atividades para 2024 o nosso propdésito de mantermos uma matriz de
concecdo estratégica como elemento determinante para a coeréncia e credibilidade do que é proposto

ser realizado.
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Pretende-se também que o Plano de Atividades constitua um documento cuja compreensdo ndo seja
muito complicada e que se consiga perceber com facilidade o seu teor, promovendo-se, desta forma,

um documento acessivel a generalidade dos cidadaos.

E nesta ldgica que procuramos também promover o seu conhecimento, especialmente pela respetiva
divulgacdo na pagina da IRF (irf@madeira.gov.pt), aproveitando para este efeito a cada vez mais

generalizada utilizacdo da internet pelas pessoas em geral.

A atividade que seré desenvolvida pela IRF, esta centrada naquilo que é sua missdo, ou seja, assegurar
o controlo financeiro da Administracdo Publica Regional, que em grande parte, tem subjacente, a
realizagdo de um conjunto de atividades visando a verificacdo do enquadramento legal dos actos que
s&o praticados no ambito das instituicdes integradas no seu universo de competéncia. E neste sentido,
que as acdes de controlo, sobretudo as auditorias, constituem a principal atividade que é desenvolvida
pela IRF, pelo que, procura-se que estas agBes sejam elementos relevantes para garantir a continua
melhoria na utilizacdo dos recursos publicos, ou seja, com rigor e transparéncia. Uma criteriosa
programacdo, baseada em variaveis de analise pertinentes, é fundamental para potenciar de forma
sustentada a eficacia na atividade desenvolvida, razdo pela qual, o planeamento das atividades é uma
guestdo decisiva para que se possam obter resultados com maior expressao no contexto mais alargado
da intervencdo da IRF, sendo o factor sinergético um elemento determinante para a maior delimitacéo

dos efeitos que sdo produzidos.

Marcando 2024 o inicio de mais um ciclo governativo, temos expetativas fundadas, para que, no caso
da IRF, os proximos anos marquem de forma clara uma evolugao positiva na qualidade da agdo que €
desenvolvida pela IRF e nesse sentido, colaborar de forma ativa para um exercicio governativo mais
eficaz e eficiente e no robustecimento das bases de rigor, transparéncia e legalidade, associados ao

mesmo.

Assim, submete-se & aprovacgao do Senhor Secretario Regional das Financas, o Plano de Atividades da
IRF para 0 ano de 2024.


mailto:irf@madeira.gov.pt
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2. Enquadramento

2.1. Organica

A IRF é um servico da administracdo direta da Regido Autonoma da Madeira (RAM), com autonomia
técnica, integrado no departamento do Governo Regional que tutela o setor das finangas, vocacionado

para o controlo e fiscalizagdo da administracdo financeira da RAM.

A orgénica da IRF foi aprovada através do Decreto Legislativo Regional (DLR) n.° 18/2005/M, de 24

de novembro.

Na decorréncia da constituicdo do XII Governo Regional e das atribui¢bes definidas para a entdo
Secretaria Regional das Financas e da Administragdo Publica (SRF) pelo Decreto Regulamentar
Regional (DRR) n.° 3/2015/M, de 28 de maio, foram cometidas a esta inspecdo competéncias na area
do controlo da atividade administrativa das autarquias locais. Operou-se assim, por via do DRR n.°
15/2016/M, de 2 de maio, uma reestruturacéo organica da IRF, alterado pelo DRR n.° 7/2022/M, de 5

de maio.

A 7 de novembro de 2017, com a publicacdo do DRR n.° 13/2017/M, ocorreu uma reformulacéo da
estrutura organica do XII Governo Regional, passando esta Inspe¢do Regional para a tutela da Vice-
Presidéncia. Posteriormente, no ambito da reestruturacdo da orgénica do Governo Regional, na
sequéncia da extingdo da Vice-Presidéncia, a IRF passou a integrar a estrutura organica da Secretaria
Regional das Finangas, como esté estabelecido no artigo 5.° do Decreto Regulamentar Regional n.°
9/2021/M, de 12 de agosto.

A IRF é dirigida por um Inspetor Regional e esta organizada, na sua area de misséo, segundo o0 modelo

de estrutura matricial e, nas areas de suporte, segundo o modelo de estrutura hierarquizada.

Como ja tinha sido focado no Plano de Atividades de 2023, estavam identificados alguns aspectos
relacionados com a atividade da IRF, para os quais era necessario agilizar metodologias e

procedimentos, nomeadamente no que concerne a realizacdo de auditorias.

Nesse sentido e tal como acima esta referenciado foi efetuada uma alteragdo ao DRR n.° 15/2016/M,
de 2 de maio, através do DRR n.° 7/2022/M, de 5 de maio, onde é criado mais um lugar para o cargo

de dire¢do intermédia de 1.° grau.
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A Portaria n.° 601/2022, de 4 de outubro, procede entdo a alteracdo da estrutura nuclear da IRF, na
sequéncia do ja mencionado DRR n.° 7/2022/M, de 5 de maio, onde estdo elencadas as suas unidades
organicas que funcionam na dependéncia direta do Inspetor Regional de Finangas, destacando-se neste

ambito, o designado Gabinete de Auditoria e a respetiva enumeracao das competéncias atribuidas.

Em 2024, espera-se que estejam reunidas as condi¢Bes que permitam desencadear o procedimento

concursal, visando o recrutamento do responsavel pelo Gabinete de Auditoria.

A estabilizacdo da estrutura de Recursos Humanos da IRF, especialmente do seu corpo de inspetores,
constitui um factor essencial para que consigamos atingir um patamar de dimensao, que esté subjacente

a criacdo desta unidade organica.

2.2. Missao, Visao e Valores

A missdo da IRF é assegurar o controlo financeiro da Administracdao Publica Regional (APR).

A sua viséo e impulsionar uma cultura de rigor e boa gestéo dos dinheiros publicos, sendo a sua atuagéo

orientada pelos seguintes valores:

Prossecucdo do
interesse publico

Proporcionalidade Integridade

Transparéncia Objetividade

Competéncia e zelo

Inovacéo L.
profissional

Responsabilidade Independéncia
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2.3. Ambito de Intervenc&o

A intervencdo da IRF abrange os 6rgaos, servigos e entidades da APR, do setor publico empresarial
(SPE) regional, associativo e cooperativo e ainda as fundacdes de direito publico, a administracdo
autarquica e quaisquer entidades que, independentemente da sua natureza, sejam sujeitos de relacées
financeiras com a RAM, o Estado ou a Unido Europeia, ou quando se mostre indispensavel ao controlo
indireto de entidades que sejam objeto da intervencdo da IRF.

A IRF presta ainda, no &mbito das suas atribui¢des, apoio técnico especializado ao membro do Governo
Regional que tutela o setor das Finangas.

O quadro 1 apresenta o universo (estimado) de entidades sujeitas ao controlo da IRF, conforme
explanado acima.

Quadro 1 - Universo de interven¢do da Administracdo Publica Numero de
Regional Entidades
Administracdo Publica Regional (APR) 177
Administracao Direta (incluindo escolas) 164
Administracdo Indireta 13
Setor Publico Empresarial (SPE) 51
Entidades Publicas Reclassificadas 11
Empresas Publicas Regionais 19
Empresas Participadas pela RAM 16
Entidades Participadas pela RAM e reguladas pelo Cédigo Civil 5
Administracéo Local (AL) 65
Autarquias Locais 11
Juntas de Freguesia 54
Total 293



file:///C:/Users/paulo.mac.gouveia/Desktop/IRF/2-Plano%20Atividades/PA2019/PA%202019/1-Plano%20de%20Actividades%202019/Quadros%20do%20Plano%20de%20Actividades%20de%202019/4-UniversoEntidades_VF.xlsx%23Entidades_APR!A1
file:///C:/Users/paulo.mac.gouveia/Desktop/IRF/2-Plano%20Atividades/PA2019/PA%202019/1-Plano%20de%20Actividades%202019/Quadros%20do%20Plano%20de%20Actividades%20de%202019/4-UniversoEntidades_VF.xlsx%23Entidades_APR!A1
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2.4. Cooperacdo e relacdes institucionais

Relativamente a esta matéria de cooperacao e relagdes institucionais, ndo podemos deixar de sublinhar
0 quanto é importante criar condi¢fes que permitam manter e reforcar essa pratica que consideramos

ser uma vertente estratégica para a IRF.

Englobamos nesta l6gica, a cooperacdo e relacionamento que advém das obrigagdes que a IRF tem
para com alguns 6rgdos, mas também, outro tipo de relagdes, que é corolario de uma postura de dialogo
em muitas matérias de interesse mituo com os varios organismos que, direta ou indiretamente, a IRF
se relaciona. Tanto com entidades em que a relacdo esta institucionalizada, como com 0s 6rgdos que
integram o Sistema de Controlo Interno, entre outros, consideramos ser essencial aprofundar esse

relacionamento.

Esta perspetiva que assumimos claramente e que tem sido efetivamente desenvolvida, tendo sido
obtidos resultados relevantes com evidentes beneficios para a melhoria da atividade que é desenvolvida
pela IRF. Naturalmente, que com os designados organismos institucionais, esta premissa estratégica é
mais desenvolvida, sendo que, ndo descuramos planos de cooperagéo e de didlogo mais pontuais, como

uma fonte de enriquecimento de conhecimento, de partilha e criacdo de valor acrescentado.

Abaixo, destacamos no dmbito da temética subordinada a esta componente do Plano de Atividades, os
organismos onde hd uma maior e mais frequente incidéncia no quadro de relacionamento, onde além
do contexto institucional em que o mesmo esta em grande parte subjacente, hd sempre uma logica de
dialogo que permite potenciar e materializar solu¢des, metodologias e procedimentos que promovam

beneficios efetivos para os organismos.
Assim, neste contexto salientamos a cooperagdo e relacdo institucional com as seguintes entidades:
a) Seccdo Regional da Madeira do Tribunal de Contas

No ambito da sua atuacdo, a IRF remete para a Sec¢do Regional da Madeira do Tribunal de
Contas (SRMTC) os relatérios que contém matérias de interesse para a agao daquele Tribunal,

na sequéncia de decisdo do membro do Governo Regional que tutela as finangas, dando
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cumprimento ao disposto na Lei de Organizacéo e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC)!

e na sua organica?.
b) Procuradoria-Geral da Republica

Por solicitacdo da Procuradoria-Geral da Republica (PGR) a IRF procura colaborar com esta
instituicdo, com a realizacdo das agcfes que o trabalho em causa requer. Naturalmente, que
nestas situacdes, é fundamental conciliar as mesmas, com os trabalhos em curso, 0

cumprimento do Plano de Atividades e a possibilidade de afetagdo de recursos.
c) Inspecdo-Geral de Financas

Neste ambito realcamos o protocolo de cooperacgdo celebrado com a IGF em 2015, que tem
subjacente a cooperagdo técnica entre os dois organismos. Procura-se com este instrumento,
desenvolver processos de Vvaria natureza que permitam uma evolucéo efetiva na capacitagdo

das organizagdes na concretizagdo das respetivas missoes.

Em grande parte, este protocolo tem tido uma expressao pratica muito acentuada no dominio
da formacéo, salientando-se muito especialmente, as a¢des que se enquadram na integragéo de
novos inspetores. A formacdo destinada aos quadros, também tém tido alguma expresséo,

utilizando-se para tal, a possibilidade da participagao através de tecnologias “on-line”.

Especialmente no contexto do que podemos enquadrar como formacao de aperfeicoamento
num regime continuo, procurar-se-a junto da IGF encontrar patamares de colaboracdo que
permitam a participacdo dos colaboradores da IRF em acGes deste tipo, sendo que, tal como
atras se faz referéncia, a utilizacdo das tecnologias de comunicacdo oferecem cada vez mais a

possibilidade de se eshaterem as distancias e 0s acessos.

Repare-se a este propdsito, que a especificidade das a¢des que a IGF pode proporcionar, ndo
tem paralelo em grande parte dos planos de oferta formativa que a IRF podera eventualmente

ter acesso. Porventura, algum acesso que muito pontualmente seja proporcionado a IRF, o

L Alinea b) do n.°2 do art.° 12.° da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto.
2 Alinea c) do n.° 2 do art.° 9.° do DRR n.° 15/2016/M, de 2 de maio.
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respetivo processo seré de dificil concretizagdo, sendo as limitagdes financeiras o principal

elemento para o seguimento que é requerido.

Por todas estas razdes, procurar-se-a reforcar com a IGF o fluxo de cooperagdo, sabendo-se
perfeitamente os claros beneficios que a IRF retirard dessa colaboracdo, aproveitando a
capacidade de realizacdo que a IGF possui, alicercada na sua experiéncia, conhecimento,

capacidade de inovagdo e massa critica.

Sistema de Controlo Interno

A IRF integra no contexto nacional o Sistema de Controlo Interno (SCI) e nessa qualidade
participa no Conselho Coordenador do Sistema de Controlo Interno (CCSCI), colaborando

também, como membro efetivo, com as sec¢des especializadas criadas no &mbito deste 6rgéo.

Este 0rgédo, presidido pela IGF, integra as varias inspe¢des sectoriais pertencentes ao SCI, além
da Inspecdo Administrativa Regional da Transparéncia do Combate a Corrupcéo (IARTCC)
da Regido Auténoma dos Acores (RAA), composicdo esta, que constitui um elemento de
enorme valia para uma acdo articulada e concertada para o controlo da Administracao Publica.

Neste sentido e tal como a IRF tem reiterado, € extremamente importante que o CCSCI, tenha
no contexto da sua acdo uma dindmica que permita com regularidade, a abordagem de assuntos

de interesse comum a todos 0s seus membros.

E com natural regozijo que temos verificado uma grande dinamica do CCSCI nos dltimos 2
anos, realcando-se para este efeito, a acdo do actual Inspetor-Geral de Financas, por ineréncia
presidente do CCSCI, que assumiu claramente a necessidade de potenciar a acdo deste 6rgao.

Na realidade ja sdo perfeitamente visiveis os resultados da a¢do do CCSCI, nédo s pela
possibilidade de se discutirem em conjunto assuntos e problemas de interesse matuo, como
também, de se criarem as condigdes para que se assumam posi¢des comuns em determinadas

matérias.

Ainda no &mbito da acdo do CCSClI, é de sublinhar e enaltecer o ressurgimento das designadas
seccOes especializadas o que tem permitido a abordagem de tematicas importantes, no sentido
de serem criados instrumentos, procedimentos e acbes, que assegurem o reforco e a

concretizacdo dos objetivos nessas matérias de uma forma organizada e uniforme.
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E também o CCSCI um polo privilegiado para promover e facilitar as relagdes com outros
organismos, nomeadamente aqueles que pela suas competéncias e atribuices, se revele ser de
todo o interesse potenciar e reforcar as varias vertentes que permitam impulsionar a

cooperacdo e colaboracdo mutua.

2.5. Principais destinatarios

O produto do trabalho da IRF tem varios interessados, de entre os quais se destaca:

d

ad

As entidades auditadas como principais destinatarios dos trabalhos efetuados;

O Governo Regional, com especial relevo para 0 membro do Governo Regional que tutela a
area das Financas e para os demais Secretarios Regionais, sempre que estdo em causa matérias

dos respetivos pelouros;

A SRMTC, para quem a IRF remete os relatorios que contém matérias de interesse para a
acdo daquele Tribunal, na sequéncia da respetiva homologacéo e por decisdo do membro do

Governo que tutela o setor das Finangas, no &mbito do especial dever de colaboragéo;

O Ministério Publico, a quem a IRF comunica, por decisdo do membro do Governo que tutela

o setor das Financas, os factos suscetiveis de interessar ao exercicio das suas atribuicdes;

O Conselho Coordenador do Sistema de Controlo Interno, na medida em que a IRF

como membro desta estrutura, contribui no ambito da respetiva intervencéo;

O Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC), na medida em que a IRF articulara

com este organismo no ambito das matérias que sdo do interesse deste;

Todas as entidades que estejam no &mbito da acdo da IRF, sempre que sejam passiveis

de disseminacéo as recomendacdes que, pela sua natureza, sejam pertinentes.
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3. Analise de contexto

Como vérias vezes referenciado em capitulos anteriores e sempre sublinhado no sentido de um mais
adequado enquadramento e percecdo do Plano de Atividades, a sua formulacéo teve subjacente uma
I6gica estratégica que assentou numa concecdo baseada nas premissas de um processo de

planeamento.

Para além de um enumerar das principais a¢des que se pretendem desenvolver ao longo do ano de
2024, procurou-se explicar tecnicamente os fatores e cenarios que influenciaram o estabelecimento

da atividade operacional.

Através da analise “swot”, procurou-se situar e analisar a IRF, tanto num contexto de &mbito mais
interno, como também, numa perspetiva mais macro, no sentido de extrair desse processo ilagdes que
sdo determinantes para que no plano mais operacional, ou seja a jusante, se estabelecam um conjunto
de acles, que sejam exequiveis e oportunas. Como tem sido referido em anteriores ocasifes, a propria
especificidade da intervencgdo da IRF, resulta numa analise SWOT mais genérica, especialmente no
plano mais abrangente em que esta também incide. A IRF, ndo tem responsabilidade directa na
formulacdo e seguimento de politicas publicas, sendo que, dos trabalhos que efetua poderdo advir
importantes contributos para a melhoria na implementacéo dessas politicas, com especial enfase no
seu correto enguadramento no &mbito do quadro legal a que estdo obrigados, assim como, no
assegurar gque estdo criadas as condi¢cBes que salvaguardem a transparéncia e rigor na respetiva

aplicacdo.

Naturalmente, que outros dominios e elementos que sdo abordados nos varios capitulos deste
documento, sdo também varidveis que deverdo ser tomadas em linha de conta, pelo que, ha que ter

uma visdo integradora para uma analise mais correta.

Assim, face a tudo o que ja foi explicitado, mormente no que respeita a logica de concecdo deste
Plano de Atividades, apresentamos os elementos mais significativos do exercicio de analise de

contexto efetuado e que resultam da matriz SWOT que se apresenta.
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Forgas:
»  Organismo independente e imparcial;
* Colaboradores  qualificados e
experiéncia profissional;
» Equipas de inspetores com conhecimentos
diversificados, fruto da sua experiéncia e do
vasto leque de competéncias da IRF;
* Aposta continua na Formacgéao
colaboradores;
» Possibilidade de implementacdo de novas
metodologias de trabalho, no sentido de
delimitar as agdes nos objetivos subjacentes ao
processo em curso;
» Reforco dos canais de comunicagdo com
outras entidades de controlo;
»  Bom relacionamento interinstitucional com
a generalidade dos organismos da APR;
* Possibilidade da IRF solicitar a cooperagéo
dos demais organismos publicos  com
competéncias especializadas e dos servigos
congeéneres;

com

dos

Fraquezas:
» Dificuldade em assegurar a especializacéo
dos inspetores, atento o ambito alargado de
intervencdo da IRF e o nimero limitado de
recursos humanos;
* NUmero de inspetores reduzido e a
complexidade no seu recrutamento;
« Insuficiéncia de meios para integrar peritos
com o know how necessario para a prossecucao
de determinadas ac¢Ges de controlo;
+ Lacuna no quadro de técnicos superiores
que desenvolvam trabalhos de apoio técnico
especializado;
« Insuficiéncia de guiBes de auditoria,
programas e papéis de trabalho, para as
diferentes areas de atuacéo;
+ Instabilidade do quadro de inspetores,
nomeadamente ao nivel dos mais experientes,
face a impossibilidade da respetiva manutencéo
na estrutura da IRF;
* Instalagbes com algumas desadequacdes,
tanto em termos espaciais, como de dispersao
relativamente a respetiva localizacéo;
* Impossibilidade em assegurar uma
cobertura razoavel para os riscos identificados
e solicitagdes, atento o numero limitado de
recursos humanos;
+ LimitagBes orcamentais que obstaculizam
a capacidade de promover a Formacdo dos
recursos humanos, além de outros projetos que
580 necessarios implementar.

Oportunidades:
» Sensibilidade da tutela para a resolucéo
dos constrangimentos relativos aos meios
fisicos e humanos;

« Entrada em vigor do SNC-AP e
consequente reforco da prestagdo de contas e
do controlo das finangas publicas;

« Sintonia com a tutela no que concerne ao
modelo de intervencéo da IRF.

»  Projeto de Reforma das Financas Publicas
e neste dmbito a reforma do modelo de
controlo interno e auditoria;

* Maior sensibilizacdo e
colaboragdo, dos agentes e

espirito  de
respetivas

Ameacas:
« Dificuldade no recrutamento de
colaboradores com experiéncia e perfil
adequados, bem como, 0s inerentes
condicionalismos financeiros que estdo
subjacentes aos processos desta natureza;

+ O gradual eshatimento de alguma
diferenciacéo que tornava a carreira inspetiva
mais aliciante;

+ Oferta formativa insuficiente/
desadequada em algumas é&reas de
especializacdo;

* Inexisténcia de um sistema de

informacgdo que permita uma coordenacao e
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institui¢des, para o contexto da interveng&o da
IRF;

» Linhas orientadoras estratégicas para a
IRF exaradas no Programa de Governo para
2023/2027,

*  Melhoria e desenvolvimento de novas
ferramentas e metodologias de trabalho;

»  Protocolo de cooperagéo celebrado com a
IGF, que permitiu alargar a cooperacdo em
termos de Formacdo e de realizacdo de
trabalhos conjuntos;

*  Maior dindmica no funcionamento do
CCSCI, que tem produzido efeitos positivos
no reforco da articulacdo e concertacdo no
quadro das entidades que integram o Sistema
de Controlo Interno;

* Reativagdo dos grupos de trabalho
constituidos no &mbito do CCSCI, que irdo
abordar teméticas fundamentais, tais como, a
formagdo a uniformidade de processos e
procedimentos, entre outros, que espera-se,
poder ser um fator de grande relevancia para a
melhoria da intervencdo das inspecfes e do
préprio Sistema de Controlo Interno;

» Protocolo celebrado com o IMPIC que
permitird um acesso alargado a base de dados
aquele organismo;

* Possibilidade dos colaboradores da IRF
acederem ao curso de Pds-Graduagdo e
Controlo Financeiro e Orgamental, resultante
de um projeto de colaboragdo entre a
Universidade Nova e a IGF

gestdo da atividade da IRF, mais eficaz e
eficiente;

* Publicacdo de diplomas que atribuem
novas competéncias a IRF, sem o0 necessario
reforco de recursos humanos;

* Elevado nuimero de solicitagGes
externas, que condicionam a execugdo do
Plano de Atividades da IRF;

* Inexisténcia de mecanismos efetivos que
assegurem a obtencgéo dos esclarecimentos e
informacéo necessarios para uma analise de
riscos integral e para a conclusdo das agdes
de controlo nos prazos definidos para o
efeito;

+ Coordenagdo insuficiente entre as
diferentes entidades de controlo;

+ Limitag8o de deslocacdo, por forca das
carateristicas especificas da Regido, o que
agrava fatores limitativos enunciados,
nomeadamente em matéria Formagdo dos
Recursos Humanos.

4. Principais medidas a implementar
4.1. Recursos Humanos
A gquestdo dos recursos humanos é uma vertente fundamental e para a qual os responsaveis pela IRF

atribuem a méxima atencdo no sentido de encontrar as melhores solugfes que assegurem que este

organismo detém condigdes efetivas para cumprir a sua missao.
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Desde 2019, os atuais responsaveis pela IRF, tém dado a maxima prioridade ao reforgo da estrutura
dos recursos humanos afetos a IRF, com especial incidéncia no que concerne ao reforco da equipa de

inspetores.

Esta é de facto uma vertente absolutamente decisiva para capacitar a IRF para a realizacdo de todas as

acBes que sdo determinadas no ambito da missdo para a qual foi criada.

Os Ultimos Planos de Atividades, que tém sido produzidos, tem sido sempre reiterada a questdo relativa
ao pessoal afeto a IRF e a exiguidade dos mesmos e neste quadro, 0s constrangimentos, alguns

inultrapassaveis, que influenciam a atividade da IRF.

Ao longo dos anos foram realizados processos que visaram a integracéo de inspetores nos quadros da
IRF, visando o respetivo reforgo. Como ja foi referido neste documento, consideramos que numa fase
de consolidagéo do crescimento da IRF, seria de todo o interesse que o corpo de inspetores estabilizasse

nos 16 elementos, meta esta que ja ha alguns anos tem sido um referencial.

Num passado recente, ndo podemos dissociar a pandemia associada ao COVID-19, que teve
repercussdes ao nivel de recursos humanos, pelos constrangimentos que algumas medidas impuseram

e que condicionou de forma sensivel a atividade das organizaces em geral.

Ultrapassado que foi o quadro de anormalidade que a pandemia originou, foram desenvolvidos alguns
processos, no sentido de reforgar o quadro de inspetores da IRF. Refira-se a este propdsito, que no
ambito do recrutamento a IRF privilegiou os procedimentos por mobilidade, opgéo esta, que do nosso
ponto de vista, é capaz de proporcionar com maior facilidade o recrutamento de pessoal com
experiéncia de trabalho, nomeadamente na Administracdo Plblica, o que podera ser um elemento ndo
negligenciavel para uma integracdo menos complexa no quadro da ag¢&o inspetiva, fruto da experiéncia
e conhecimento, que detém por via do trabalho nas respetivas organizagdes. Este factor de experiéncia
e conhecimento é também um elemento que se salienta na apreciacdo, ponderacao e andlise critica no
contexto do trabalho inspetivo que realizam. Outro factor que é também influenciador na adogédo do
procedimento por mobilidade, é o facto de ser um processo, em principio, muito mais célere do que
outros, nomeadamente os feitos através de um recrutamento externo. Ainda no dominio destes
procedimentos por mobilidade, ndo podemos deixar de referir a vertente financeira que também esta

subjacente a esta opgéo, na medida em que é possivel compensar a IRF do reforco orcamental que a
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afetacdo do trabalhador implica, o que é feito pela transferéncia da respetiva verba do orcamento do
servico de origem para a IRF.

Os dois maiores constrangimentos com que a IRF se depara, sdo em primeiro lugar a dificuldade em
reunir consenso entre as partes para o recrutamento e em segundo lugar, estar condicionado a escolha
de candidatos que se encontram afetos a servigcos aos quais ndo é regulamentarmente permitido a
afetacdo da componente or¢camental inerente aos respetivos vencimentos, situacdo esta que, em

principio, inviabiliza a mobilidade.

Em 2023 e no que respeita a recursos humanos, registaram-se a saida de 2 inspetores, pelo que, era
imperioso dar inicio a um procedimento que possibilitasse a reposicdo e até o incremento dos
inspetores afeto ao corpo de inspetores da IRF. Com esta perspetiva de aumentar o quadro de
inspetores, deu-se inicio a um procedimento por mobilidade intercarreiras visando a admissao de 3
inspetores, sendo 2 na area juridica e outro na area de economia/gestdo. Na conclusdo deste
procedimento, apenas foi possivel a admissao de 2 colaboradores, que no decurso de 2024 concluirdo
0 processo inerente a consolidacdo na carreira inspetiva, esperando-se, com expectativa, que concluam

com éxito este processo.

A instabilidade da estrutura de recursos humanos da IRF, em particular do seu corpo de inspetores,
tem constituido o principal obstaculo para que a IRF desenvolva a sua atividade com a normalidade
gue se requer, tanto em termos dos trabalhos que realiza, mas sobretudo, no sentido de permitir a
consolidacdo de um modelo estavel que possibilite a médio prazo uma adequada e sustentada estratégia

e respetiva programacéao.

Em 2024, ter-se-a afetos ao corpo de inspetores 12 elementos, sendo que, 2 encontram-se em processo
de consolidacdo na carreira, 0 que na pratica obriga a que se afete ao respetivo processo elementos
mais experientes para integrarem o jiri e as equipas de auditoria onde prestardo as provas em contexto
de trabalho. Na pratica, estes processos de consolidacdo, tém exigéncias que condicionam a atividade

do grupo e limitam pelas razdes atras explicitadas o trabalho dos mais experientes.

Apesar de todas estas contingéncias e de maneira a que ndo se crie um ambiente de excessiva
perturbacdo, procurar-se-4 desenvolver os procedimentos que permitam estabilizar o corpo de

inspetores a 14 elementos, com a afetacdo de mais 2 elementos, de preferéncia na &rea de
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Economia/Gestdo que garantam a interdisciplinaridade das equipas de auditoria. Para este processo e
pelas razdes ja aludidas, sera utilizando o procedimento de mobilidade.

Ainda no que respeita aos Recursos Humanos da IRF, prevé-se para 2024 iniciar um procedimento
visando o recrutamento de um dirigente para assumir o Gabinete de Auditoria, que constitui uma das
duas unidades organicas que funcionam na dependéncia direta do Inspetor Regional de Finangas. A
esta unidade sdo atribuidos um conjunto de competéncias de enorme importancia e impacto,

nomeadamente em tudo o que concerne as a¢des de controlo desenvolvidas para IRF.

Esperamos assim, que em 2024, se concretize estas metas e sobretudo se criem as condigdes para a

estabilizacdo da estrutura de recursos humanos pela IRF.

4.2. Formacao

Quando se refere que os recursos humanos é o principal elemento para que um organismo com as
carateristicas e especificidades da IRF garanta as condi¢des necessarias para o cabal cumprimento da
sua missdo, é forgoso que esta componente nao seja analisada apenas sob o ponto de vista quantitativo,
mas também qualitativo, valorizando-se atributos como o conhecimento, aptiddo e perfil, entre outros.
Especialmente no que concerne ao conhecimento, é decisivo que associado a esta componente se
garantam instrumentos que promovam a respetiva dindmica, seja num contexto de atualizagdo, como

também de qualifica¢do no sentido da aquisi¢cdo de novos conhecimentos.

E indubitavel que a formag&o é um dominio para o qual ndo é possivel descurar a sua relevancia e néo
a ter em devida conta no &mbito da gestdo de uma organizagdo como a IRF, hipotecaria a concretizagdo

da sua missdo e respetivos objetivos.

Refira-se ainda a significativa abrangéncia do que é a intervencao da IRF, onde detém competéncia no
que concerne & atividade inspetiva na Administracdo Publica Regional, Administracdo Autarquica, até
ao Sector Publico Empresarial da Regido, além de outras entidades, independentemente da sua
natureza, quando estdo sujeitas a rela¢6es financeiras com a RAM, o Estado e a Unido Europeia.

Este universo de intervencdo e a respetiva especificidade é desde logo um elemento que induz de forma
sensivel a necessidade de formacdo, acrescendo as diferentes naturezas das entidades, outros fatores

relativos as proprias agdes, tais como os dominios, tematicas, particularidades, entre outros.
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Por todas estas razdes a formagdo tem constituido uma prioridade absoluta numa légica mais macro

do dominio dos recursos humanos.

Por estas razdes, os responsaveis pela IRF tém encarado esta vertente com a importancia que a sua
adequada abordagem e desenvolvimento requer. Neste sentido, tem sido uma preocupa¢do dominante,
reunir as condicBes necessarias para promover um conjunto de a¢des que assegurem a respetiva
operacionalidade. Naturalmente, que h& todo um conjunto de varidveis que influenciam a capacidade
de serem programadas e implementadas as medidas e aces que sdo necessarias. Desde logo, a questdo
financeira, que é fundamental para que a IRF tenha condic¢Ges para alavancar um conjunto de agdes
nesse ambito. Por outro lado, e como organismo que se integra na Administracao Publica Regional, ha
que ter em linha de conta a oferta formativa que a prépria APR ird promover.

S&o duas vertentes no plano interno que sdo fundamentais para concretizar 0s objetivos delineados
para a formagé&o dos colaboradores da IRF.

Nem sempre é possivel reunir as condi¢des ideais para que, neste ambito, consigamos reunir 0s
requisitos que mais interessam a IRF, sendo as limitagBes financeiras o que mais influencia a
capacidade de promover formag&o, neste caso, por iniciativa propria. No que concerne a formagéo da
iniciativa da APR, ficamos naturalmente sujeitos as limitagdes de vagas para cada a¢éo, assim como,
estas agdes, apesar da sua pertinéncia, tém um carater mais generalista em detrimento da especificidade
que muitas vezes a intervengado das inspegdes impdem.

Assim, em 2024, no ambito da formacdo, procurar-se-a dinamizar um conjunto de medidas/agdes, que
no seu conjunto permitam atingir patamares de participagdo em matérias relevantes da intervengdo da

IRF, destacando-se 0s seguintes:

O Promover, junto da Direcdo Regional da Administracdo Publica (DRAP), a realizagdo de
acOes de Formacéo direcionadas para as necessidades especificas dos colaboradores afetos
a esta Inspecdo Regional;

O Promover junto da Autoridade de Auditoria, a Inspecdo-Geral de Finangas, a
realizacdo/participacdo, em acbes de formacdo direcionadas especificamente para o
contexto da intervencéo das entidades de natureza inspetiva. Especialmente, no que respeita
a utilizacdo e adaptacdo de novos conceitos de trabalho, bem como, na atualizacdo de

conhecimentos, na perspetiva do que € a intervencao dos drgaos de controlo interno.
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Tendo em conta, possiveis recrutamentos de elementos para integrarem a carreira inspetiva,
procurar-se-a concertar com a IGF, a realizagao de a¢cdes no &mbito do respetivo processo

de integracdo/consolidacéo.

O No ambito do CCSCI, desenvolver diligéncias que permitam um maior intervencdo e
partilha no dominio da formagéo.
Salienta-se em especial o grupo de trabalho criado pelo CCSCI, no dominio da formacao,
que tem com o grande objetivo, o de garantir um fluxo de formacdo compativel com as
necessidades e especificidades das inspecfes que integram o Sistema de Controlo Interno.
Assim, a IRF dara especial atencdo aos desenvolvimentos que decorram da agao do grupo
de trabalho, assim como, dara toda a colaboracédo que Ihe seja solicitada;

O Aprofundar o relacionamento entre a IRF e o IMPIC, na esteira da logica de colaboracéo

gue o protocolo celebrado em 2019, consubstancia;

O Participacdo em processos formativos de carater formal e informal em dominios e matérias

importantes no &mbito do que é a intervencéo da IRF;
O Promover sessdes de discussao interna de questdes técnicas e de partilha de conhecimentos;
O Promover acBes de formagdo com um contetdo programatico especifico a area de auditoria.

O Dar continuidade a prética instituida de divulgacdo dos manuais das formagdes por todos 0s

colaboradores, mantendo a rede da IRF atualizada com essa informacao.

4.3. Bibliografia e documentacéo técnica

Tem-se verificado um trabalho de permanente atualizacdo da documentacdo, manuais de Formacéo,
normas e toda a informacgdo relevante para o desenvolvimento da atividade inspetiva na rede
partilhada da IRF. Pretende-se incrementar a disponibilizacao de livros e documentos de pertinéncia
técnica relevante para a atividade desenvolvida pela IRF, assumindo-se que esta componente,
constitui também, um elemento ndo negligenciavel para o reforco e atualizacdo dos conhecimentos

dos colaboradores da IRF.
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4.4. Recursos materiais e tecnoldgicos
- Instalacdes

Como ja foi referenciado, nomeadamente no Plano de Atividades de 2023, a IRF tem presentemente,
afeto um conjunto de espacos que apesar da sua dispersao, permitem ter alguma margem de manobra
para corresponder ao crescimento que se perspetiva no curto prazo, especialmente no que concerne ao
corpo de inspetores, sendo que, se alargarmos aos técnicos e ao pessoal administrativo, essa margem
jando e tdo confortavel.

Mantém-se, contudo, a necessidade de ser afeta a IRF um pequeno espago que permita realizar reunifes
de trabalho, envolvendo as equipas de auditoria e destas com responsaveis pelas entidades auditadas,
entre outras situacdes, em que o trabalho em conjunto é importante. Acentuamos a pertinéncia deste
pequeno espaco, pelo facto dos gabinetes afetos a IRF se encontrarem dispersos e também do trabalho
de equipa que caracteriza as auditorias, exigir que os elementos se reinam, sendo que, ndo existe a
possibilidade de trabalho nas condic¢des que se requer, bem como o recato com que esse trabalho deve
decorrer. Nas reunibes formais e informais com responsaveis pelas entidades auditadas, é
imprescindivel garantir que as mesmas tenham a discri¢do que os trabalhos de auditoria obrigam.

Esperamos que em 2024 seja possivel concretizar desenvolvimentos em matéria de instalagdes.
« Tecnologias de informacé&o

No que concerne as tecnologias de informacdo importa deixar uma nota relativa a atribuicdo de
equipamentos fixos aos dirigentes e aos inspetores da IRF no decurso dos anos de 2020 e 2021. Realce-
se que estes equipamentos possuem caracteristicas que os tornam adequados para operar com 0S
“softwares” mais avangados, o que sem duvida alguma se traduz numa mais-valia, tanto em termos de
produtividade, como também, na melhoria das proprias condi¢cGes de operacionalidade na I6gica do
utilizador.

Como ja foi por varias vezes salientado a atividade desenvolvida pelos inspetores obriga, ndo raras
vezes, a que estas se desloquem néo s6 para o exterior no ambito dos designados trabalhos de campo,
como também, no que decorre do trabalho em equipa, o que origina com muita frequéncia a deslocagéo
para um espaco onde seja possivel reunir. Recorde-se que o trabalho de auditoria é, em regra, um
trabalho em conjunto, sendo designadas as equipas de auditoria e dos responsaveis, através de
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despacho do Inspetor Regional. Neste sentido, foram feitos alguns contatos com a Diregdo Regional
de Informética (DRI), procurando sensibilizar aquela entidade para estas especificidades da atividade
inspetiva e para a necessidade de complementaridade de equipamentos.

Nédo tem sido possivel atingir as pretensfes da IRF nesta matéria, apesar de alguns avancos
conseguidos, estando disponiveis 6 equipamentos portateis 0 que permite esbater alguns dos
constrangimentos que esta situacdo causa, especialmente quando ndo é possivel proceder aos
ajustamentos da atividade inspetiva programada o que depende também da disponibilidade de
terceiros, nomeadamente da entidade auditada.

Desta forma, continuar-se-4& em 2024 insistir nesta necessidade, ao mesmo tempo que, junto dos
inspetores, procurar-se-a encontrar um quadro de utilizacdo dos equipamentos portateis e das
respetivas condi¢Bes técnicas que permitam proporcionar sinergias e valéncias que preencham 0s
requisitos inerentes a complementaridade.

Apesar de alguns avancos em termos da capacidade dos equipamentos atribuidos aos colaboradores da
area administrativo, voltamos a insistir na necessidade de afetacdo de novos equipamentos fixos, mais
adequados a utilizacdo das principais ferramentas informaticas. Esta questdo é da maior importancia,
atendendo ao alto grau de exigéncia dos trabalhos que sdo feitos, especialmente para o que é solicitado
pelos responsaveis pela IRF. Por outro, a interacdo com os sistemas de informac&o a que a IRF acede,
constitui também um imperativo para a adequacdo dos equipamentos o que inclui o dominio
administrativo e financeiro inerente & acdo da IRF.

« Intranet e Internet

Sera dada continuidade ao trabalho de atualizagdo permanente da pagina da IRF na Internet, canal
privilegiado de comunicagdo com o exterior. Este instrumento tem permitido a divulgagdo dos
principais resultados das a¢es desenvolvidas por esta Inspecdo, pretendendo-se melhorar, de forma

continua, a informag&o publicada, em prol de uma Administracdo aberta e mais transparente.

No decurso deste ano, procurar-se-a inovar a pagina da IRF, de forma a que a mesma seja mais
apelativa e seja potenciado o interesse para a sua consulta e desta forma criarmos mais condicGes para
chegar junto da populagdo em geral, 0 que constitui 0o elemento mais determinante para os ja
mencionados objetivos de transparéncia e de generalizacdo do conhecimento da intervengdo dos

organismos publicos.
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Neste sentido, procuraremos aproveitar as competéncias no manuseamento de paginas na net,

nomeadamente dos colaboradores recentemente admitidos.
- Sistema de gestdo da informacao e da documentacéo

Tendo em conta que a IRF foi um dos servicos da Secretaria Regional das Financas onde foi
implementado o “IDok”, pretende-se que da sua utilizacdo resultem reais avancos, tanto ao nivel de
um adequado “work flow” dos processos, como também, que se desenvolva uma légica adequada de

gestdo informética arquivistica.

4.5. Cooperacao interinstitucional

Como ja foi sublinhado no presente documento, a cooperagdo é uma das premissas de maior relevo na
estratégia definida para a IRF e que tem expressdo e um vinculo no ambito dos objetivos estratégicos
gue estdo fixados. Traduz este patamar de relevancia o reconhecimento de que a IRF, tem todo o
interesse no potencial que pode ser retirado de um contexto privilegiado de cooperag&o, cujos impactos
séo transversais a toda a atividade da IRF, tanto em termos operacionais, mas principalmente, no
guadro estrutural da gestdo propriamente dita e do valor acrescentado que decorre do plano conceptual

de intervencdo no que concerne a conceitos, técnicas e metodologias.

Mesmo com as limitagdes que decorreram da pandemia do “COVID-19”, a IRF manteve sempre com
0S Seus principais parceiros um contacto muito estreito, que garantiu uma determinada dindmica no
relacionamento entre as instituices, evitando-se algum distanciamento que, mesmo que involuntério,

é prejudicial a esta dinamica.

Por outro lado e como factor adicional para o quanto é inequivoco que a cooperagdo institucional tenha
expressao pratica, reside da condicdo de ultraperiferia da RAM, constituindo esta condigdo um factor
limitativo para o desenvolvimento do quadro de relagbes de cooperagdo. Independentemente dos
avancos que a tecnologia continua a proporcionar, € fundamental em determinados processos e a¢des,
manter um contacto directo e presencial que permita uma melhor compreensdo das respetivas
tendéncias e de uma abordagem mais especifica no &mbito do que é o interesse da IRF e da respetiva
missdo que lhe esta atribuida. Tanto num ambito mais alargado ou mais restrito, a cooperacao é um

factor muitas vezes determinante para que se encontrem solugdes e “caminhos”, sendo as experiéncias
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adquiridas, o conhecimento e os casos de boas préaticas, elementos que entre outros, constituem
contributos muito importantes. Também em sentido inverso, as contribuicdes da IRF constituem mais
valias para 0s outros organismos.

Emerge como a entidade mais relevante no plano da cooperacdo a IGF — Autoridade de Auditoria, por
razbes que tém a ver com o proprio posicionamento desta instituicdo no contexto do Sistema de
Controlo Interno em Portugal, mas também, pelo facto de sempre ter existido um ambiente de
colaboracdo com esta instituicdo e que remonta a fase inicial da existéncia da IRF. Em 2015,
formalizou-se com a IGF a colaboragao/cooperacao entre estas entidades, através da celebragdo de um
protocolo.

A existéncia da Comissdo de Coordenagéo do Sistema de Controlo Interno (CCSCI), presidida pela
IGF e integrando as vérias inspe¢des sectoriais nacionais da RAM e RAA, cria um espago de grande
abrangéncia para que em conjunto se abordem tematicas de interesse para as inspec¢des e se possam
concretizar e adoptar posi¢cGes comuns.

E também um espaco privilegiado para se criarem e aprofundarem relagdes e o dialogo entre as varias
instituicGes, criando condicbes para o seu desenvolvimento e estabelecendo patamares de
colaboracéo/cooperagéo, cuja amplitude, dindmica e convergéncia, serdo definidas pela vontade das
partes e dos assuntos de interesse comum.

Neste aspeto, dever-se-a referir a dindmica que nos ultimos 3 anos 0 CCSCI tem tido, com a realizagdo
de varias reunibes onde foram abordados temas de grande interesse para 0s seus membros em geral.
Ainda no &mbito do CCSCI, sublinha-se e enaltece-se a dinamizacao de grupos de trabalho, onde serdo
tratados tematicas e processos de grande impacto para o universo do SCI e que em muito podera
contribuir para que se generalize uma intervencdo mais estruturada e concertada das inspegdes nos
varios planos das respetivas atribuigdes e competéncias.

Uma referéncia para o retomar de contactos mais frequentes com a Inspecdo Administrativa Regional
da Transparéncia do Combate a Corrupgdo (IARTCC) da RAA, esperando-se que se atinjam dindmicas

que sejam benéficas para os dois organismos.

Temos expetativas muitos positivas para o ano de 2024, no sentido de aprofundar as relagGes de
cooperagcdo com diversas entidades, especialmente com a IGF e com a Inspe¢do Administrativa
Regional da Transparéncia do Combate a Corrupcdo (IARTCC) da RAA, entidades que pelas suas
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competéncias e especificidades, apesar das diferencas, constituem parceiros relevantes no dominio da
cooperacao.

Naturalmente, que sem descurar, outros organismos, tanto do SCI como de outros quadrantes, no

sentido de se implementarem relaces de cooperacao que sejam benéficas para as partes envolvidas.

Muito sinteticamente, poderemos realcar 0s seguintes objetivos em matéria de cooperacao
interinstitucional:

O O alinhamento do modelo a definir a nivel regional com o que venha a ser estabelecido a
nivel nacional;

O A adocdo dos referenciais e metodologias definidas no &mbito das competéncias
normalizadoras da Autoridade de Auditoria;

O A Formacdo, atualizagdo técnica e credenciacdo dos auditores publicos por parte da
Autoridade de Auditoria;

O A participagéo ativa nos grupos de trabalho especializados no ambito do CCSCI.

Com outros 6rgdos que institucionalmente a IRF se articula no &mbito do que estd normativamente
estabelecido, designadamente a Sec¢do Regional da Madeira do Tribunal de Contas (SRMTC) e a
Procuradoria-Geral da Republica (PGR), a IRF tem toda a disponibilidade e interesse, que a relacdo
institucional seja proficua e constitua um elemento potenciador para a prossecucdo dos objetivos

inerentes & intervencdo de cada uma.

No que concerne a Secretaria Regional das Finangas e dos restantes departamentos do Governo
Regional, reforcamos a vontade de, sempre que possivel, reforcar os canais de comunicagéo e potenciar
desta forma os niveis de cooperagdo com estas entidades.

Realca-se em especial, a Direcdo Regional do Orcamento e Tesouro (DROT), que pelas suas
competéncias constitui uma das entidades em que esta postura positiva em termos de colaboragéo é
deveras importante.

Criada em 2021, a Unidade para a Reforma das Politicas Publicas Regionais, é também uma entidade
que pelo seu @mbito de intervencéo e as implicaces que da sua agdo pode ter para a IRF, é importante

manter um contato assiduo e colaborar nas matérias em que a a¢do da IRF seja benéfica. Neste sentido,
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tem sido mantido um trabalho conjunto, realcando-se a participacdo da IRF em vérias agdes
promovidas por aquela unidade.

4.6. Procedimentos e metodologias de trabalho

Na programacéo dos trabalhos, tal com ja referido em capitulo anteriores e noutros que se seguem,
procuramos que esse acto de gestdo ndo surja de forma isolada, mas que seja o corolério de todo um
processo que permita sustentar a coeréncia e pertinéncia das agdes que se pretendem desenvolver.

Apesar de todo o cuidado e prudéncia que esta subjacente a todo o processo de programacao, existem
contudo, um conjunto de varidveis que por vezes influenciam a programacéo estabelecida. Neste
aspeto, emerge como factor mais critico, os recursos humanos, que sdo um elemento decisivo, para
garantir a qualidade dos trabalhos a serem efetuados, na medida em que a transposi¢ao para 0s mesmos
do conhecimento, técnicas e metodologias, depende em grande parte, das suas competéncias.

Neste documento, ja se aludiu a questdo dos recursos humanos e as vicissitudes que tém origem nesta
e 0 respetivo impacto e influéncia que se refletem no trabalho produzido pela IRF. Na realidade as
constantes alteragfes que ao longo dos dltimos anos se tém registado, constituiram o principal
constrangimento a atividade desenvolvida e as dificuldades que se colocaram para atingir as metas
estabelecidas.

Numa intervencao téo especifica como é a que caracteriza a da IRF, os requisitos de experiéncia e de
conhecimento consolidados e atualizados, sdo elementos determinantes para cumprir os objetivos e

metas com a qualidade que em matéria de controlo se impde.

No que concerne a Lei Orgénica da IRF, tal como j& foi referido, foi introduzido em 2022 uma alteragdo
de cariz estrutural que, se espera, possa traduzir um avanco consideravel para garantir mais eficiéncia,
eficacia e qualidade as atividades desenvolvidas pela IRF. Neste sentido, com a nova estrutura nuclear
da IRF, que passou 1 para 2 unidades organicas, com a introducéo do designado Gabinete de Auditoria,
cujamissdo é apoiar o Inspetor Regional de Financas, na execucao das inspecdes, fiscalizacdes e outras
acOes de controlo, assumindo esta nova estrutura, uma intervencdo relevante nos varios dominios
inerentes aos trabalhos de auditoria facilitando a relacdo entre as equipas de auditoria e o Inspetor
Regional.
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Quanto a matriz de riscos da IRF e a informacdo que é possivel extrair, a mesmo constitui um bom
contributo para a programacdo das atividades a desenvolver. Aguardamos com expetativa as
conclusodes do grupo de trabalho “Informagao e Planeamento”, criado no &mbito do CCSCI, esperando-
se que seja estabilizado um modelo de matriz de riscos que seja adotado pelas varias inspecbes que
integram do CCSCI. Desta forma promover-se-a um maior uniformizacéo e concertagdo no tratamento
da informacao.

Ainda no que concerne ao CCSClI, é de realcar a importancia e pertinéncia que o Relatério do Conselho
de Coordenacdo do Sistema de Controlo Interno, constituindo um instrumento indispensavel para a
programacdo das atividades a desenvolver, designadamente nas matérias e procedimentos que
apresentam maior risco.

Relativamente a atividade de natureza inspetiva desenvolvida por outros organismos, procuramos
evitar intervencgdes suscetiveis de configurarem uma sobreposicao.

Ainda no que respeita ao trabalho de outras entidades, designadamente da Procuradoria-Geral da
Republica, nas situacdes em que aquele 6rgdo nos solicita colaboracdo, procuramos, na medida do
possivel, dar seguimento ao pedido efetuado. Naturalmente, que o respetivo seguimento ndo seja
impeditivo, ou ponha em risco, a prossecucdo do Plano de Atividades.

No ano de 2024 ser& dada continuidade ao desenvolvimento e aperfeicoamento de procedimentos,
modelos e ferramentas de trabalho, sempre que for possivel e pertinente, numa aposta na
harmonizagdo, simplificagdo e desmaterializacdo dos processos. Nesta matéria, sera dada uma
especial atengdo a estabilizacdo e aperfeicoamento de modelos de trabalho, que permitam ganhos de
produtividade, nos planos atras aludidos, procurando-se nestas varias vertentes incrementar

metodologias e praticas que a digitalizacdo torna possivel potenciar e alavancar.

5. Objetivos estratégicos para 2024

Como ja referenciado, o presente capitulo constitui um elemento de particular relevancia no contexto

das metodologias, variaveis e perspetivas que foram a base da concec¢do deste Plano de Atividades.

E na prética, a orientac&o estratégica de suporte & componente operacional, a qual um documento desta

natureza assume, sendo a sua prépria designacdo um elemento que induz essa percecdo. Dai que, 0
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sublinhar de que se trata de um documento integrado, seja pertinente para uma analise a0 mesmo e a
compreensao do seu contetdo.

Os objetivos estratégicos, sdao o culminar de um processo de planificagdo que foi desenvolvido na
concecdo deste documento, pelo que, estes objetivos sdo indispensaveis para enquadrar os “out-puts”

gue constituem as acOes que irdo ser desenvolvidas.

Tal como ja tinha sido abordado em documentos anteriores e apesar de néo se terem registado grandes
avangos na implementacdo da Lei de Enquadramento Orcamental, designadamente em relagéo ao
modelo de controlo interno, naturalmente que esta matéria constituird sempre um referencial

estratégico para a IRF.

Os objetivos estratégicos que sdo apresentados apontam para 3 “vertentes de incidéncia” da
intervencdo da IRF que julgamos serem factores decisivos para a melhoria da sua agéo.

Atrés designou-se “vertentes de incidéncia” por uma razdo de conferir a maior abrangéncia a estes

objetivos e como tal a frase mais genérica e mais propicia para tentar definir os objetivos tragados.

Na realidade, os objetivos ndo tém uma amplitude mensuravel, constituem principios, que deverao
nortear a atividade da IRF e que no seu conjunto garantirdo que a missao da IRF estd ser cumprida
com os niveis de qualidade que sdo particularmente exigentes e sem os quais ndo faria qualquer sentido
a IRF prosseguir a sua acdo. Naturalmente que o nivel qualitativo que resulta da atividade

desenvolvida, estdo subjacentes, critérios, normas e processos, que potenciam a eficécia e a eficiéncia.

Como ¢ facilmente percetivel estes objetivos tém uma logica, eminentemente, de longo prazo, sendo

como tal, renovados e assumidos como designios na intervencdo da IRF.

N&o sendo a IRF, pelas suas caracteristicas e especificidades que resultam das particularidades das
suas competéncias, um 6rgdo com responsabilidade direta na formulacdo e desenvolvimento de
politicas publicas, o que, de alguma forma constitui um factor determinante para uma maior
estabilidade e longevidade da sua estratégia. O que € crucial, é a dindmica, que tem que ser sempre
renovada e sobretudo reforcada. Sem dindmica, ndo s6, ndo se cumprem objetivos, como muito menos,

0S renovamaos.
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Esta cadeia de objetivos ndo sdo isolaveis, porque do nosso ponto de vista, é da sua conjugacao que é
exequivel a concretizacdo dos mesmos e em ultima analise daquilo que é a missao e valores da IRF e
do seu contributo no contexto mais alargado onde se insere.

Postas estas considerac@es, transcreve-se os objetivos estratégicos que determinam a atividade da IRF
para 0 ano de 2024

Obijetivos estratégicos para 2024

O1: Acrescentar valor para as entidades inspecionadas

A concretizagdo renovada deste objetivo, serd também a propria afirmacédo da importancia da IRF
no contexto da sua intervencao e razao da existéncia de um organismo com estas caracteristicas.
Procuramos, sobretudo, ajudar a criar, no ambito do universo de entidades sobre as quais a IRF
tem competéncias de intervengdo, mais e melhores instrumentos de gestdo, que promovam maior
transparéncia e rigor nas respetivas administrac@es. E este o principal intuito que move a acio da
IRF e com o qual, inequivocamente, nos identificamos. E o contributo real para uma

Administracdo Publica Regional ao servico de todos os cidadaos.

O2: Reforgar o capital humano da IRF e respetivas competéncias

A progressdo dos indices de qualidade relativos ao trabalho desenvolvido pela IRF é fundamental
nesta logica de melhoria continua da respetiva intervencdo. Neste sentido, o elemento mais
importante e decisivo para esse aumento de qualidade é inquestionavelmente a Formacao dos
recursos humanos. A adequacao permanente dos seus conhecimentos e competéncias, alicergado
numa politica de Formagao continua compativel com as necessidades é um fator incontornavel
para que se atinjam os patamares de qualidade que se pretendem.

Inerente ao fator recursos humanos e a expressao do quanto é importante a respetiva formacao,
introduz-se também uma outra componente, ndo menos importante e cujos principios se
encontram estabelecidos nos designados objetivos comuns de gestdo de servigos publicos. Neste
sentido, procurar-se-a implementar medidas que contribuam para a boa gestéo dos trabalhadores,
procurando reforcar os seus indices de motivacdo e bem-estar e estimulando também a sua

participacdo nos processos que permitam potenciar os niveis de eficacia e eficiéncia do servigo,
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a luz das orientagdes estratégicos que estdo subjacentes a uma Administracdo Publica Regional
cada vez mais préxima dos cidaddos e que esteja efetivamente ao seu servigo. Reitera-se neste
contexto a digitalizagdo e o contexto de inovacdo que constituem elementos preponderantes das
estratégicas que emergem para o futuro proximo e com expressao ao nivel comunitario, nacional
e regional. A IRF na sua acéo, tanto a nivel interno, como externo, terd estes designios em especial
atencdo, no sentido de ser também, um parceiro ativo e colaborante para que se avance nestas
matérias, salvaguardando-se sempre, a necessidade de nunca estar em causa as condi¢des e
instrumentos que permitam aferir da regularidade, transparéncia e rigor, das operagfes e atos
praticados.

Atendendo ao universo de entidades em que a IRF tem competéncias de intervencao e por todas
as razdes ja expostas neste documento, realcando-se em particular o facto de néo ter sido possivel
reforcar e estabilizar o quadro de inspetores, serdo necessarios alguns ajustamentos. Importa
conciliar planos de integragdo na carreira, sem descurar a formacao dos inspetores em geral, de

forma que nunca fique em causa as condigdes efetivas que estdo subjacentes a este objetivo.

Criar sinergias com outros organismos de controlo

Porque a colaboracdo entre as instituicGes é fundamental, dar-se-a sempre prioridade a todas as

iniciativas que promovam condi¢des formais e até informais, para o reforco da cooperacao.

Numa regido ultraperiférica este objetivo é ainda mais premente, sendo uma forma de esbater
alguns problemas que decorrem do afastamento dos centros de decisdo e até de debate, no ambito
da atividade inspetiva.

Realga-se no ambito deste objetivo estratégico a participacdo da IRF no Conselho de
Coordenacdo Sistema de Controlo Interno, presidido pela Autoridade de Auditoria, a IGF, que
integra as varias inspe¢des que compdem o Sistema de Controlo Interno, como um instrumento
que podera estimular e facilitar o relacionamento entre os respetivos membros.

Espera-se com expetativa, que o CCSCI, tenha uma dindmica de funcionamento que impulsione
a sua propria atividade e promova nesse contexto, uma interagdo consistente com todos 0s seus

representantes.

Como ja foi salientado em capitulos anteriores, a IRF tem muitas expetativas relativamente a

avancgos que possam ocorrer, especialmente no ambito dos grupos de trabalho criados no &mbito
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do CCSCI, o que sera benéfico para todas as inspe¢des que integram o Sistema de Controlo
Interno. O incremento da dindmica do proprio 6rgdo colegial, CCSCI, é também um elemento de
grande relevancia para fomentar e estabelecer relacBes positivas e construtivas entre 0s varios

organismos.

6. Objetivos operacionais para 2024

Na esteira do que foi analisado e tratado nos capitulos anteriores e que resulta do modelo concecional
em que assenta este Plano de Atividades, os objetivos operacionais surgem como um elemento de
ligagdo entre o &mbito estratégico e as agdes a desenvolver e que mais a frente se detalham.

Porque os planos tém subjacente uma l6gica de médio e longo prazo, por essa razdo o plano no seu
todo, ndo é um documento que em condi¢des normais, sofra alteragfes de grande amplitude ou de

natureza estrutural, refletindo-se esta condi¢do nos objetivos operacionais.

O Potenciar a capacidade de execucdo de acGes inspetivas e respetiva abrangéncia

Como esta subjacente nos varios Planos de Atividades que tém sido produzidos, a IRF tem apostado
num conjunto de fatores que do nosso ponto de vista, permitirdo obter melhores niveis de resultados

numa perspetiva evolutiva que é determinante para a sustentabilidade e coeréncia da propria estratégia.

Como j& foi amplamente referenciado ao longo deste documento, tém-se registado algumas alteracdes
ao nivel dos inspetores, especialmente no papel orientador dos mais experientes, com a entrada de
novos quadros, o que é um fator limitativo para o trabalho que é realizado. Por outro lado,
constrangimentos a prazo, de outra natureza, realcando-se em particular a formacéo, tém um efeito
negativo, sendo que, essa incidéncia menos positiva, atinge sobretudo 0s menos experientes,

designadamente os candidatos a integrarem a carreira inspetiva.

Independentemente da complexidade dos processos tendentes ao refor¢o da capacidade de execucdo,
reafirma-se todo 0 nosso empenho em ultrapassar os obstaculos que surjam, de modo que a acdo da
IRF, seja efetivamente uma mais-valia no reforco do rigor e transparéncia da Administracdo Publica e
para a sua evolucdo no sentido de prestar um melhor servigo aos cidadaos.
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Assim, para 2024, este objetivo operacional serd concretizado com um conjunto de ag¢fes a que ira
corresponder a maximizacao do aproveitamento dos recursos humanos disponiveis, salvaguardando
escrupulosamente, os patamares qualitativos que, em circunstancia alguma, poderao estar em causa.

Incrementar a capacidade de execugdo das a¢des inspetivas passa também por mais e melhores meios
gue permitam potenciar a capacidade de trabalho e competéncias dos colaboradores da IRF. Neste
sentido, 0s equipamentos tecnoldgicos tém também uma importancia muito grande, pois constituem
um meio que, claramente, influencia a “capacidade produtiva”, tendéncia cada vez mais acentuada

num contexto em que a correlagdo entre produtividade e equipamentos é cada vez maior.

Cabe aqui, uma referéncia para a necessidade de ser encontrada uma solugdo tecnoldgica que
consubstancie um sistema de informacdo especifico para a IRF. Numa plataforma desta natureza,
poderiam ser introduzidas funcionalidades que permitiriam obter ganhos de produtividade, reforcar a
homogeneidade e uniformizar os trabalhos produzidos, diminuir o gasto de consumiveis, incrementar
a capacidade de digitalizacdo e organizar de forma metodica a informagcao facilitando de forma sensivel

a sua consulta.

No quadro das agdes a desenvolver para 0 ano de 2024, procurou-se intervir em entidades que pela sua
natureza, abranjam as varias areas de competéncia atribuidas a IRF.

O Valorizar os recursos e promover a introducao de metodologias inovadoras

Nunca serd demais reiterar o quanto é importante que os niveis de conhecimentos e atualiza¢do sejam
assegurados, de forma que os colaboradores da IRF estejam capacitados para desempenhar as suas
fungdes com o rigor e competéncias que s&o requeridos.

N&o querendo entrar em lugares-comuns, ndo deixa, contudo, de ser pertinente, realcar vivamente o
quanto é importante assegurar meios que possibilitem garantir a formacao dos colaboradores da IRF.
E um fator claramente transversal e do seu maior ou menor grau de concretizacdo, influenciara
decisivamente a atividade da IRF.

Como ja foi referido, mas é sempre oportuno frisar essa particularidade, a especificidade da acdo

desenvolvida pela IRF, exige que o0s seus colaboradores tenham em permanéncia 0s seus
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conhecimentos consolidados e atualizados. A ag&o inspetiva que em grande parte incide na verificacao
de procedimentos e préaticas por parte de entidades terceiras, exige como € ébvio, que da parte de quem
verifica, conhecimentos que permitam que desse exercicio resulte um conjunto de conclusdes e
recomendacdes que facam sentido e sejam tecnicamente sustentaveis. Tanto em termos de constatacdo
de eventuais erros e irregularidades, como também, na formulacdo de sugestbes de melhoria e de
retificacdo de procedimentos, os auditores terdo que ter uma base solida de conhecimentos.

E neste quadro que temos que encarar a valorizagio dos Recursos Humanos como um elemento crucial
para garantir o sentido da prépria intervencéo da IRF.

Por outro lado, a introducéo de metodologias inovadores, constitui também, uma das vertentes a que a
IRF atribuiu uma especial atencdo e que em grande parte decorre da formacao.

Num contexto onde se assiste a profundas transformag6es em todas areas, é fundamental que estejamos
preparados para as mesmas e que tenhamos a capacidade de conhecer novos processos, tecnologias e
alteracdo de conceitos, que cada vez ocorrem com mais frequéncia. Estas necessidades de
conhecimento demonstram o quanto é também importante a formagdo de carater mais geral e do seu

impacto ao nivel interno, como externo, no &mbito da intervencgdo da IRF.

Repare-se que a Modernizagdo Administrativa e a Digitalizacdo, sdo tematicas que constituem
objetivos de natureza estratégica, claramente assumidos ao nivel a Unido Europeia e cuja concretizacdo
é fundamental.

Neste &mbito, a capacidade inovadora serd, certamente, o fator mais determinante para prossecucao
destes designios estratégicos, naturalmente que, aliada ao desenvolvimento tecnolégico que é
expectavel e cuja dindmica se faz sentir de uma forma muito acentuada.

Tanto a Modernizagdo Administrativa, como a Digitalizacdo, referido de uma forma muito lata,
incorporam diversas varidveis e procedimentos, a IRF tem neste objetivo operacional a expressao da

sua vontade em participar nos respetivos processos.

Neste sentido, a nivel interno foram dadas orientac6es aos colaboradores da IRF, visando a adogao de

procedimentos mais simples, criando condi¢cbes para uma maior desmaterializacdo dos processos,
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nomeadamente pela progressiva utilizagdo das tecnologias em detrimento do uso de suporte fisico,
como ¢ o caso do papel. Como elementos facilitadores para incrementar esta “cultura” é deveras
importante estimular o espirito de inovacdo dos colaboradores da IRF, para que no seu ambiente
possam tomar iniciativas de mudancga no ambito destas tematicas. Mais uma vez e como elemento
determinante para uma maior sensibilidade para o espirito inovador e para a capacidade da introducéo
de projetos e procedimentos, a formacao € um fator incontornavel.

No plano externo, a IRF assume também a responsabilidade de ter uma acdao e atitude pro-activa, no
sentido de apoiar e estimular os processos de mudanca, no &mbito das matérias que se relacionem com
estas tematicas estratégicas, possam prosseguir e consolidar-se. Naturalmente que, em situacéo
alguma, ndo poderdo estar em causa as condicGes efetivas para o exercicio inerente a realizacao das
inspecgdes e auditorias, 0 que passa pela salvaguarda escrupulosa das pistas de controlo de todos os
elementos necessarios a uma cabal verificagdo dos normativos legais que regulam a matéria a ser
escrutinada.

Ainda no que concerne a este objetivo, procurar-se-a junto das entidades com quem a IRF estabeleceu
relacOes de cooperagéo, encontrar exemplos de boas préaticas que possam ser replicadas no &mbito da
intervencdo da IRF.

O Assegurar a tempestividade das acOes e respetivos resultados das a¢cdes promovidas pela
IRF

A este objetivo é absolutamente decisivo que o planeamento dos trabalhos seja efetuado de forma
pragmatica e tecnicamente equilibrada para que os desenvolvimentos dos trabalhos decorram com a
normalidade que se requer.

A concretizacdo deste objetivo € essencial, porque caso contrério, esbater-se-do os efeitos que se
pretende retirar dos trabalhos de auditoria efetuados, tanto em termos de eficacia como de eficiéncia,
no ambito daqueles que é uma das razdes da acdo da IRF, ou seja, contribuir para a melhoria continua
do rigor e controlo das Finangas Publicas.

As aces de auditoria tém sempre subjacente, pelo menos, uma entidade terceira, pelo que, a realizacao
do trabalho e a fluidez do mesmo, nédo pode ser dissociado da capacidade de resposta da entidade
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auditada ao que € solicitado, tanto em termos documentais, como na prestacéo de esclarecimentos.
Pela experiéncia adquirida ao longo dos anos, ndo esta em causa o grau de colaboracéo, na medida em
gue, salvo raras e pontuais excec¢des, ha uma boa relagdo de trabalho, pelo que, na maioria das vezes
0 que acontece sdo situacdes de deficiente organizacao e regras de gestdo menos adequadas. Nesta
matéria os colaboradores da IRF tém orientacBes expressas, que derivam do que estd plasmado no
cddigo de ética e conduta, para manter com os interlocutores ou outros agentes das entidades direta ou
indiretamente envolvidas nas intervencdes da IRF, uma postura e atitude que facilite uma relagéo de
trabalho proficua, baseada no respeito mutuo e no reconhecimento das funcdes de cada um. Em
auditorias mais especificas, hd por vezes, a necessidade de ter a colaboragdo de um perito em
determinada matéria, o que é também um fator que pode causar alguma perturbacdo ao planeamento
da acéo.

S&o elementos que sdo externos IRF, ndo sdo de facil resolugdo e que obrigam & necessidade de
encontrar solugdes equilibradas. Neste sentido, h4 que manter, como sempre, uma postura dialogante
e de colaboracdo com as partes envolvidas, de forma que néo fiquem em causa 0s objetivos da acéo e
a tempestividade da propria intervencdo. Para tal, nos casos que eventualmente venham a surgir, é
fundamental que essa ponte de equilibrio seja encontrada.

Nesta matéria, a existéncia de um Sistema de Informacdo, podera introduzir melhorias significativas
nas comunicag0es entre as entidades e facilitar sobremaneira a disponibilizagdo de informacé&o.

O Criar uma cultura de cooperacao e colaboragdo

No gue concerne a competéncia e a forma de promover essa cultura em permanéncia e tendo em conta
as especificidades que caracterizam a atividade desenvolvida pela IRF, desde 2022, criou-se um
indicador que do nosso ponto de vista € o mais adequado para aferir a assertividade dos trabalhos

efetuados e a qualidade dos “out-puts” que sdo gerados.

Neste sentido, e como é amplamente referenciado neste documento, a tradugdo maior do trabalho de
auditoria é a aceitacdo e implementacdo efetiva das recomendacdes, que se irdo refletir positivamente
na melhoria da gestdo e dos recursos das entidades auditadas, sendo também, reflexo da qualidade e
exequibilidade das recomendac@es que foram inseridas no relatorio de auditoria.
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Em matéria de cooperagdo continuaremos a ter uma total abertura para fortalecer o relacionamento
com as varias inspec¢des, privilegiando em especial as que integram o CCSCI, constatando-se
presentemente, uma prética efetiva de atuagdo deste 6rgdo que nos deixa otimistas relativamente ao
futuro. Em capitulos anteriores é dado nota da evolucdo deste processo.

Com a Autoridade de Auditoria, a IGF, serd dado como sempre um particular enfoque, que reside ndo
s0 do contexto alargado da sua intervengdo, como também, pelo facto de existir um protocolo de
cooperagdo celebrados entre a IGF e a IRF.

7. Projetos a realizar

7.1. Auditorias e outras ac¢oes de controlo

Relativamente as acBes a desenvolver pela IRF, assumem particular destaque as auditorias que se
pretendem realizar e que séo efetivamente as intervencdes que consubstanciam no plano operacional
a grande parte da programacéo efetuada.

Tal como ja foi descrito em capitulos anteriores, ha alguns elementos e instrumentos que sdo
fundamentais no estabelecimento dos projetos a realizar, cuja consisténcia em termos organizacionais
e estratégicos decorrem do processo de planificacdo, passando também num &mbito mais operacional,
pela matriz de riscos, os indicadores de informac@es veiculadas pelo CCSCI e outras fontes.

No que concerne aos inspetores a serem afetos aos trabalhos a desenvolver em 2024, é expetavel que
0 corpo de inspetores tenha 12 elementos, 6 da area financeira e 6 da area de direito. Refira-se ainda,
gue destes 12 elementos, 7 sdo inspetores com experiéncia e dos outros 5 elementos, 3 consolidaram
na carreira ha um ano e outros 2 estdo ainda em processo de consolidacdo, ou seja, numa fase avaliativa
no sentido de serem aferidas as suas capacidades para uma eventual integracdo na carreira inspetiva.
Naturalmente, que este quadro ndo é proporcionador de grande estabilidade, na constituicdo das
equipas de auditoria, em que alguns dos inspetores terdo que acumular o trabalho de auditoria
propriamente dito, com as funcdes de avaliacdo.

Os proprios candidatos a carreira inspetiva terdo também que aliar aos trabalhos de auditoria
(experiéncia em contexto de trabalho), as outras atividades que derivam do processo de transicdo de
carreira e que integram o processo avaliativo.
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Tudo isto traduz-se em algumas dificuldades e limitagdes no @mbito da programacdo dos trabalhos,
sendo necessario conciliar da melhor forma possivel as varidveis que tém que ser analisadas e que
gravitam entre a experiéncia, a capacidade técnica em matérias especificas inerentes a realizacdo de
auditorias e respetivas tematicas, a disponibilidade das equipas de auditoria e a sua natureza
multidisciplinar.

Foi na analise de todos estes fatores que procurou-se fazer uma programacao das vérias agdes de
controlo a serem realizadas no decurso do ano de 2024, pelo que, os sub-capitulos que se seguem,
integram os quadros onde estdo indicadas as tematicas das agOes, respetivo nimero e a natureza da
entidade a ser auditada.

Porque o Plano de Atividades no que concerne as acles que se pretende desenvolver tém uma
componente previsional, frisa-se uma vez mais esta particularidade, em prol de uma correta leitura
deste documento e da compreensdo de eventuais desvios que podem ocorrer, fruto da dindmica do
trabalho a ser realizado, ou por contingéncias internas ou externas, entre outros fatores passiveis de
influenciar a programacéo efetuada.

Assim, eventuais desvios, ndo p6em em causa a legitimidade das acOes, desde que se insiram nos
enquadramentos referenciados, excetuando-se situacdes originadas por orientacfes superiores e a
colaboracdo em processos desenvolvidos por outras entidades com competéncias nas respetivas
matérias.

Ainda no que respeita @ metodologia seguida na previsdo das acdes a serem desenvolvidas, salienta-se
o facto de terem sido consideradas todas as agBes que irdo ser desenvolvidas em 2024,
independentemente do respetivo inicio ou conclusdo ocorrer no decurso do ano de 2024.

7.1.1. Administracdo Publica Regional (APR)

No &mbito da APR, as atribuicOes da IRF traduzem-se em:

a) Realizar ac¢des inspetivas, auditorias, inspe¢des e quaisquer outras acBes de controlo e de
fiscaliza¢do nos dominios orcamental, econémico, financeiro e patrimonial, de acordo com
os principios da legalidade, da regularidade e da boa gestéo financeira;

b) Proceder a inquéritos, sindicancias e averiguacdes as entidades incluidas na sua area de

intervencéo.
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Quadro 2 — AcBes de controlo previstas para 2024 - APR

Tematica

N.° de

>
O

ot
D

w

Subsidios e Apoios Atribuidos

Procedimento e controlo interno, relativos a cobranga de receitas
Contratacdo Publica

Controlo Interno

Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA)

Total

B S L S L S

7.1.2. Setor publico empresarial (SPE), associativo, cooperativo e fundacges de

direito publico

As atribuigdes da IRF neste subsector concretizam-se, nomeadamente através da realizacdo de agdes

inspetivas, auditorias e quaisquer outras acdes de controlo nos dominios or¢camental, econémico,
financeiro e patrimonial, de acordo com os principios da legalidade, da regularidade e da boa gestao

financeira.
Quadro 3 — Ac¢des de controlo previstas para 2024 - SPE
Temética N.° de
Acoes
Contratacéo Publica 2
Procedimentos e controlo interno relativo a cobranca de receitas 1
Total 3

7.1.3. Administracao Autarquica (AA)

No dmbito da AA, as atribui¢des da IRF incluem, designadamente:

a) O exercicio da tutela administrativa e financeira nos termos da lei;
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b) A realizacdo de acOes inspetivas, outras acdes de controlo, de fiscalizacdo e auditorias
nos dominios orcamental, econdmico, financeiro e patrimonial, de acordo com o0s
principios da legalidade, da regularidade e da boa gest&o financeira;

c) Acg0Oes de averiguacdo e esclarecimento decorrentes da atividade inspetiva.

Quadro 4 - Acdes de controlo previstas para 2024 - AA

Tematica N.° de
Acoes
Procedimentos e controlo interno relativos & cobranga de receitas 2
Procedimentos e controlo interno relativos a concessao de subsidios 2
Total 4

7.1.4. Transversais

No dominio que designamos como uma agdo transversal, atendendo a que engloba todos os setores
abrangidos no ambito das competéncias atribuidas a IRF, enquadram-se as a¢fes de monitoriza¢éo

relevantes, nomeadamente no ambito do Plano de Prevengdo de Riscos e Infragbes Conexas
(PPRCIC) e respetivos Relatorios.

Quadro 5 — Ac¢es de natureza transversal

Tematica N.° de

Acoes

Monitorizacéo do grau de implementacéo do PPR e respetivos (Relatorios de
Execucéo) e dos Cddigos de Conduta 1

Total 1
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7.1.5. Ac0es de Acompanhamento (Follow-up)

Os objetivos que estdo inerentes as agdes de controlo, ndo deverdo se cingir a uma auditoria e ao
respetivo Relatério Final, sem que, se proceda ao seu acompanhamento, homeadamente no que
concerne as recomendacdes que foram feitas no ambito do trabalho de auditoria

Neste sentido, a IRF dara uma especial atencdo no ano de 2024, a esse acompanhamento que podera
revestir-se de 2 formas de abordagem: uma que sera feita través de um processo administrativo e que
consistird numa comunicacdo formal & entidade no sentido de solicitar informacéo relativamente as
recomendacdes e ao grau de implementagdo das mesmas, além das respetivas evidéncias caso se
justifique; uma segunda, que poder-se-4 consubstanciar numa auditoria nas situagbes em que se
considere ser pertinente uma intervengéo deste tipo.

Quadro 6 — Acbes de Acompanhamento- Follow-up

Tematica N.° de

Acoes

Monitorizacdo ao grau de implementagéo das recomendagdes

Total 1

7.2. Acoes de apoio técnico especializado

Tal com esta estabelecido no Decreto Regulamentar Regional n.° 15/2016/M, a IRF para além da
atividade inspetiva propriamente dita, tem outras atribuicbes de apoio técnico especializado ao
membro do Governo Regional que detém a respetiva tutela, que estdo elencadas no art.° 3., n.°6 e
respetivas alineas, do mencionado diploma.

Neste sentido, destacamos aquelas que consideramos ser as mais relevantes:

a) Apoio ao Senhor Secretario Regional das Financas designadamente através da elaboracédo
de pareceres sobre as mais diversas matérias, onde se incluem projetos de diploma,
elaboracdo de estudos e investigacao técnica;



b)

d)

e)

f)
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Elaboracdo de proposta de programa anual de heteroavaliacBes para 2022, conforme
previsto no artigo 20.° do DLR 12/2015/M, de 21 dezembro®, a submeter a consideracéo
do Senhor Secretério Regional das Financas;

Em articulacdo com o Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC), promover o
esclarecimento de matérias inerente ao Regime Geral de Prevengdo de Corrupcao
(RGPC);

Prestacdo de informagdes e contributos ao Conselho de Coordenacdo do Sistema de
Controlo Interno, no ambito, nomeadamente, do Plano de Atividades e Relatério de
Atividades, dessa entidade.

Colaborar com a Unidade de Implementacdo da Reforma das Finangas Publicas da RAM,
realcando-se em particular a participagdo da IRF no grupo de trabalho criado no &mbito

da consolidacao de contas da RAM;

Colaborar com os varios organismos da APR nas matérias que se revele ser pertinente a
participacdo da IRF, sem pOr em causa 0 posicionamento deste organismo no contexto da
sua missdo e das obrigacdes a que estd sujeito, designadamente no que concerne a

independéncia, isencéo, conflitos de interesses e rigor.

7.3. Atividades de apoio

No ambito deste sub-capitulo, referenciamos um conjunto de atividades de cariz interno,

nomeadamente ao nivel da organizagdo da IRF, que constituem elementos de notoria importancia

para otimizar procedimentos e facilitar a implementacdo de medidas e agbes que promovam mais

valias efetivas ao funcionamento da IRF.

Manter-se-a um enfoque particular na simplificacdo, digitalizacao e nos aspetos qualitativos inerentes

aos trabalhos que sdo produzidos.

3 Estabelece o sistema integrado de gestdo e avaliacdo do desempenho na administracio regional autbnoma da Madeira.
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Neste sentido, mesmos 0s processos mais correntes, ter-se-a em permanéncia abertura para que se
equacionem e se introduzam os ajustamentos e até alteraces de cariz mais estrutural, para a respetiva
otimizacéo.

Realcamos neste capitulo o trabalho que est4 a ser efetuado no dmbito do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados (RGPD), onde continuar-se-a4 a manter o contacto muito estreito com o Gabinete
do Encarregado Geral de Protecédo de Dados, visando encontrar as melhores solucGes para a adequada
aplicacdo do Regulamento por parte da IRF e ao mesmo tempo, capacitar os seus colaboradores para
esta tematica no contexto dos trabalhos que desenvolvem.

Pretende-se em 2024, iniciar um processo que visa aferir o grau de satisfacdo quanto a intervencédo
externa da IRF, pelo que, seré elaborado um inquérito para esse efeito.

Uma nota também, para os contactos que tém sido estabelecidos, com o intuito de ser planificado o
processo de concecdo de um Sistema de Informacgédo adotado as necessidades da IRF.

Neste contexto, salientamos os seguintes projetos/processos:

+ Atualizacdo permanente do imobilizado da IRF;

* Melhoria dos procedimentos de gestdo de stocks (economato);

+ Acompanhamento mensal da execucdo orgamental e da posi¢éo financeira da IRF;
*  Melhoria de processos;

* Manutencdo da pagina da IRF na Internet atualizada.

Projetos novos:
+ Elaboracéo do Relatério de Atividades da IRF respeitante a 2023;
* Preparacdo do Plano de Atividades e do QUAR da IRF para 2025;
+ Participacdo na elaboracdo da CRAM de 2023 e na proposta de ORAM para 2025;
* Harmonizacdo dos papeis de trabalho.

+ Assegurar o nivel de conformidade na aplicagcdo do Regulamento Geral de Protecdo de Dados
(RGPD)

+ Estabelecer contactos no sentido de ser equacionado um Sistema de Informacdo adaptado a
IRF.

» Concec¢do de um inquérito visando aferir o grau de satisfacdo relativamente a intervencdo da
IRF.
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8. Recursos

8.1. Recursos Humanos

No quadro seguinte, apresentam-se os dados relativos a evolugdo prevista dos Recursos Humanos,

referenciados a situacdo em 31/12 de 2022 e 2023 e as perspetivas para 0 ano de 2024.

Quadro 7 — Evolugéo prevista dos recursos humanos

Movimentos ano

. .| situacioa 2023 Situacdo a Previsto
Grupo de Pessoal | Cargo/ Carreira/ Categoria 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2024
Saidas | Entradas
L. Direcéo superior 1 0 0 1 1
Dirigente - - —
Direcéo intermédia 1 0 0 1 2a)
L . Inspetor 12 2 2 12 14 b)
Tecnico Superior - -
Técnico Superior 0 0 0 0 0
Administrativo Assistente Tecnrlco./ 2 0 0 2 2
Coordenador Técnico
TOTAL 16 2 2 16 19

a) De acordo com o previsto na Portaria n.° 601/2022 de 4 de outubro.
b) De acordo com as caréncias assinaladas na area inspetiva, serdo promovidos os procedimentos tendentes ao recrutamento de parte do

pessoal sinalizado. A forma de recrutamento, sera pela utilizagdo do mecanismos de mobilidade.

8.2. Recursos Financeiros

Para o desenvolvimento das suas atividades a IRF tem previsto para o ano de 2024 um suporte
orcamental de 961.222 € (proposta apresentada no ambito da prepara¢do do Orgamento da Regido

relativo ao ano de 2024.
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Quadro 8 — Evolucéo prevista dos recursos financeiros

Unid: euro
2023 2024
Descricao Dotagéo Corrigida Execucéo F)rgamental a) Orcamento
Comprometido Pago aprovado b)
Despesas de Funcionamento 945 365 845 000 845 000 942 222
Despesas com pessoal 935615 840 000 840 000 926 322
Aquisicdes de bens e servicos 9 750 5000 5000 15900
Investimentos do Plano 19 050 10 000 10 000 19 000
Total 964 415 855 000 855 000 961 222

a) Projecdo da execucdo orcamental do periodo de 1/1/2023 a 31/0/2023
b) Proposta de orcamento de 2024 de acordo com os valores indicados a DROT, em outubro de 2023

Tal como em outros anos nos Investimentos do Plano esta considerado o projeto de que se mantém a
designagdo “Reforma do Controlo Interno e Auditoria”, cuja dimensdo em termos de dotacdo é quase

gue marginal.

Todavia neste projeto, estdo previstos, fundamentalmente, um conjunto de acBes que sdo
extremamente importantes no contexto mais alargado que a denominagdo do projeto indicia. Na
realidade, é através deste projeto, que se procurard assegurar a maior componente da formacéo,
presenga em seminarios, coloquios e reunides com as entidades, nomeadamente com as que tém maior

envolvimento no quadro do Sistema de Controlo Interno.

Sublinhe-se uma vez mais a vertente da formag&o, como um elemento determinante para garantir que
o trabalho efetuado pela IRF constitua uma referéncia e um valor acrescentado no contexto mais amplo

da APR e num &mbito mais restrito para as entidades abrangidas.

Num cenario caracterizado por constantes alteracdes, € vital que se acompanhem essas mudangas com

o0 conhecimento que as fungdes de controlo, escrutinio e verificacdo, exigem.

Por outro lado, com um quadro de pessoal que tem registado alteracdes frequentes, nomeadamente
com a entrada de novos colaboradores e 0s respetivos processo de consolidacdo, acresce sobremaneira,

a necessidade de se garantir e promover agdes de formacéo.
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8.3. Recursos Materiais e Tecnologicos

Relativamente aos recursos materiais e tecnoldgicos, apresenta-se um quadro que mostra a evolugéo
dos equipamentos informéticos, tendo em linha de conta, que estas, sdo 0s mais relevantes no ambito

da atividade que é desenvolvida pela IRF.

Quadro 9- Evolugéo prevista dos equipamentos informaticos

Unid: unidade
Tipo de equipamento 2023 Estimativa 2024
Computadores Fixos 16 19
Portétil 11 11
Impressora 2 2
Impressora Etiquetas 1 1

Da analise deste quadro é facilmente verificavel que as alteragdes ndo s&o muito substanciais, apesar
de no contexto de um universo limitado, qualquer avaliacdo tem um efeito sensivel, nomeadamente na

métrica percentual (16%, nos computadores fixos).

Relativamente ao aumento de equipamentos previstos, 0 que esta subjacente é Unica e exclusivamente
os decorrentes da entrada de novos colaboradores cujos processos se encontram concluidos, ou seja, 2

jaem processo de consolidagdo e um outro cuja entrada esta prevista para janeiro de 2024.

No decurso de 2024, serdo desenvolvidas as a¢des possiveis no sentido da evolucdo qualitativa dos
equipamentos atribuidos a IRF, designadamente os computadores portateis. Pretende-se na prética,
garantir que 0s equipamentos portateis que estdo obsoletos, tanto em termos de software, mas
principalmente porque s6 funcionam ligados a eletricidade, sejam substituidos por equipamentos de
nova geragdo. Esta é uma vertente que consideramos ser relevante e para a qual, continuaremos a
articular com a Direcdo Regional de Informatica, para que se consigam avancos no sentido dos
interesses da IRF.

Quanto aos equipamentos atribuidos, consideramos pertinentes os seguintes comentarios:
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a) Os equipamentos fixos atribuidos em 2020 e 2021, abrangeram a grande maioria dos
colaboradores da IRF (pessoal dirigente e inspetores), tendo na altura sido chamada a atencdo para
a necessidade desses equipamentos serem igualmente atribuidos ao pessoal administrativo.
Regista-se com agrado que no decurso de 2023 a situacdo dos equipamentos atribuidos ao pessoal
administrativo ficou ultrapassada, através de um “up-grade” de carater estrutural dos respetivos
equipamentos.

Continua por resolver a situacdo de uma inspetora estagiaria que ndo tem ainda computador
atribuido.

b) No que concerne aos equipamentos portateis e tal como foi atras referido, o que é prioritario é a
evolugdo qualitativa, designadamente de 5 equipamentos que nao estdo, de todo, em condicOes de
utilizacdo, tanto em termos de software, como de funcionalidade prética, atendendo a que as
respetivas baterias estdo inoperacionais.

c) Apesar do enfoque muito especial aos equipamentos informaticos, no &mbito deste sub-capitulo,
fica no entanto algumas notas de grande pertinéncia no gue respeita a outros equipamentos, de
alguma forma, complementares aos ja referenciados. Neste sentido, referimos, uma vez mais, 0
quanto é determinante, que tenhamos suportes de informagdo adequados. Tanto ao nivel interno,
mas também nas inter-agdes com entidades externas, € necessario que os suportes de informacao
sejam adequados. O suporte CD é cada vez mais um meio obsoleto, o qual ja ndo é compativel
com 0s equipamentos mais modernos, pelo que, a designada PEN é uma ferramenta indispensavel,

sendo necessario suprir as caréncias deste suporte.

9. Nota Final

Esperamos que, chegados a este capitulo final, tenha sido possivel proporcionar uma leitura integrada
deste Plano de Atividades, ou seja, percebendo com clareza as linhas estratégicas, as operacionais e

todos os vetores que influenciam a atividade que a IRF desenvolve.

Fizemos um trabalho procurando que seja sempre melhor que o anterior, pois revemo-nos nessa logica
de superacdo e da dindmica que a mesma implica. Como em qualquer outra atividade, consideramos
que se atingiu 0 maximo possivel, é seguramente, um factor que a breve prazo determinara a

estagna(;éo € 0 consequente retrocesso.
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Em qualquer trabalho desta natureza, ndo nos devemos dissociar de uma logica de previsdo que o
mesmo contém. Procuramos pela forma como foi concebido, criar um contexto de previsdo que ndo se
afaste de forma sensivel do que sera efetivamente realizado, sendo que, a multiplicidade de variaveis
enddgenas e exdgenas, podem, por vezes, implicar ajustamentos aos quais se dara a respetiva nota,
designadamente em sede de Relatdrio de Atividades.

Independentemente de todas as vicissitudes que se nos deparem, ha também a conviccao de que o
modelo que adotamos permite uma boa abordagem e um eventual percurso alternativo que nunca sera

um “salto para o desconhecido”.

Todo este trabalho de previsdo e a atividade que se programou nessa base, resulta também da nossa
profunda conviccdo na exceléncia da equipa da IRF, da sua valia técnica, do seu empenho, do seu
sentido de responsabilidade e da capacidade em trabalhar em equipa o que exige, solidariedade e
partilha.

Finalmente, reiterar que constituird sempre prioridade da atividade da IRF o cumprimento do Plano de
Atividades aprovado para 2024, constituindo este, 0 documento de referéncia que norteara toda a agdo
da IRF.
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Anexo | — Siglas e Acronimos

AA Administracdo Autarquica

APR Administracdo Publica Regional

Ccscl Conselho Coordenador do Sistema de Controlo Interno

CRAM Conta da Regido Auténoma da Madeira

DLR Decreto Legislativo Regional

DRAP Direcdo Regional da Administracdo Publica

DRR Decreto Regulamentar Regional

DROT Direcdo Regional de Orcamento e Tesouro

IGF Inspecdo-Geral de Finangas

IARTCC Inspecdo Administrativa Regional da Transparéncia e do Combate & Corrupgéo
IRF Inspecédo Regional de Finangas

LOPTC Lei de Organizacdo e Processo do Tribunal de Contas

MENAC Mecanismo Nacional Anti-Corrupgéo

ORAM Orcamento da Regido Auténoma da Madeira

DRI Direcdo Regional de Informatica

PGR Procuradoria-Geral da Republica

PPRCIC Plano de Prevenc¢éo dos Riscos de Corrupcéo e Infracdes Conexas
QUAR Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo

RAM Regido Auténoma da Madeira

RGPC Regime Geral de Prevenc¢éo de Corrupgéo

RGPD Regulamento Geral de Prote¢éo de Dados

SRF Secretaria Regional das Financas

SCI Sistema de Controlo Interno

SNC-AP Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Publicas
SPE Setor PUblico Empresarial

SRMTC Seccdo Regional da Madeira do Tribunal de Contas




