. . Instituto para a
I Qualificagéo

PLANO DE GESTAO DE RISCOS
DE CORRUPCAO E INFRAGCOES
CONEXAS
2024

R: 1
Data: 2024/02/28



@ O Instituto poc o
I Qualificagdo
PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E DE INFRACOES CONEXAS

CONTROLO DO DOCUMENTO

Revisdo Data Descri¢do N. de Pagina

1 2024/02/28 Elaboragdo e aprovagdo




. . Instituto poc o
I Qualificagao
PLANO DE GESTAOQ DE RISCOS DE CORRUPCAO E DE INFRACOES CONEXAS

iNDICE
1. INTRODUCAO 4
2. APROVAGAO 6
3. SUMARIO EXECUTIVO 7
4. HISTORICO, PRESSUPOSTOS E CONTEXTO 9
5. AMBITO E OBJETIVOS 12
6. METODOLOGIA 14
6.1 CONCEITOS 14
6.2 QUALIFICAGAO DO RISCO 15
7. APRESENTAGAO DO INSTITUTO PARA A QUALIFICAGCAO, IP-RAM 16
7.1. MISSAO, ATRIBUIGOES E TIPIFICAGAO DOS SERVIGOS 16
7.2. ORGANIGRAMA 19
7.3. IDENTIFICAGAO DOS CLIENTES 19
7.4. RECURSOS HUMANOS 20
8. PERCECAO, AVALIACAO DOS RISCOS E MEDIDAS PROPOSTAS 21
9. CONCLUSAO 22
ANEXOS:

ANEXO | - IDENTIFICAGAO DOS RISCOS POR AREAS DE INTERVENCAO

ANEXO |1 - LISTA DE INFRACOES

ANEXO Ill - DOCUMENTO DE ESTUDO E DE TRABALHO



L} B Instituto poc o
I Qualificacdo
PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E DE INFRAGCOES CONEXAS

1. INTRODUCAO

A aferi¢do da corrupgao na Unido Europeia foi realizada pela Comissao Europeia e transcrita para
0 “Relatério Anticorrupgdo da Unido Europeia”, documento apresentado ao Parlamento

Europeu e ao Conselho, a 3 de dezembro de 2014.

Regista a Comissdo Europeia que “a crise financeira colocou uma presséo adicional sobre os
europeus e os seus governos”. Face aos atuais desafios econdmicos, tanto na Europa como no
resto do mundo, é necessdria uma maior garantia de integridade e transparéncia das despesas
publicas. Os cidaddos esperam que a Unido Europeia desempenhe um papel importante para
ajudar os Estados-Membros a proteger a economia legal contra a criminalidade organizada, a
fraude financeira e fiscal, 0 branqueamento de capitais e a corrupgdo, sobretudo em tempos de
crise econémica e de austeridade orgamental. Estima-se que os custos da corrup¢do para a
economia da UE se elevem a 120 mil milhGes de EUR por ano, apenas um pouco menos do que

o orcamento anual da Unido Europeia®.

“Europa 2020” é o nome da estratégia de crescimento da UE para a presente década, que visa
promover uma economia inteligente, sustentavel e inclusiva, ajudando assim a UE e os seus
Estados-Membros a alcangarem niveis elevados de emprego, produtividade e coesdo social. Os
estudos realizados sugerem que o éxito da estratégia Europa 2020 depende igualmente de

fatores institucionais, como a boa governacdo, o Estado de direito e o controlo da corrupgdo?.

A luta contra a corrupgdo contribui para a competitividade da UE na economia mundial. Neste
contexto, foram assinaladas medidas de luta contra a corrupgdo relativamente a alguns Estados-
Membros no ambito do Semestre Europeu — um ciclo anual de coordenacgdo das politicas
econdémicas que implica uma analise pormenorizada do plano de reformas econdmicas e

estruturais dos Estados-Membros, bem como recomendacgGes especificas por pais.

1 Os custos econdmicos totais da corrupgdo ndo podem ser calculados facilmente. O valor referido baseia-se em estimativas de instituigBes e
organismos especializados, como a Cimara de Comércio Internacional, a Transparency International, a Global Compact das Nag@es Unidas, o Férum
Econdmico Mundial, a publicagdo «Clean Business is Good Business» {de 2009), segundo as quais a corrup¢do corresponde a 5% do PIB a nivel
mundial. Cf. também a comunicagdo da Comissdo sabre a luta contra a corrupgdo na UE, de 6 de junho de 2011: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0308:FIN:PT:PDF.

2 Exceléncia na administragdo publica para a competitividade nos Estados-Membros da UE {2011-2012):
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/industrial-competitiveness/monitoring-member-states/improving-publicadministration/
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De um modo geral, 0 aumento da eficiéncia da administracdo publica pode, especialmente se
for combinado com a transparéncia, ajudar a atenuar os riscos relacionados com a corrupgdo. A
Comunicag¢do da Comissao para um renascimento industrial europeu, de janeiro de 2014, coloca

a ténica na qualidade da administragdo publica como um aspeto importante da estratégia de

crescimento da UE3.»

3 coM(2014) 14.
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2. APROVACAO

A Presidente e a Vogal do Conselho Diretivo do Instituto a Qualificacdo, IP-RAM aprovam o
presente o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas, o qual sera

devidamente publicitado, na intranet, e através da pégina oficial da internet.

Funchal, 28 de fevereiro de 2024

O Conselho Diretivo do Instituto para a Qualificagdo, IP-RAM

Presidente

Sara Estudante Relvas

A Vogal

EFeo] o>

Elda Maria Fernandgs Goncalves Pedro



® ) Instituto poc o
I Qualificagso
PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E DE INFRACOES CONEXAS

3. SUMARIO EXECUTIVO

A corrupcdo ameaca ou é suscetivel de ameagar a seguranca nacional, a prosperidade
econdmica e a reputac¢do e credibilidade das instituigdes.
Em 18 de margo de 2021, na sequéncia de um longo periodo de reflexdo e de extensa audicdo
publica, envolvendo a academia, as magistraturas, profissionais do direito e de outros ramos do
saber, o Governo aprovou a versao final da Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020 - 2024
(Estratégia), nos termos da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril.
A Estratégia, perspetivando com o mesmo grau de importancia e necessidade a prevencdo, a
detecdo e a repressdo da corrupgao, exige sete prioridades:

i) melhorar o conhecimento, a formacao e as praticas institucionais em matéria de

transparéncia e integridade;

ii) prevenir e detetar os riscos de corrupgao na acao publica;

iif) comprometer o setor privado na prevengao, detegado e repressdo da corrupgao;

iv) reforgar a articulagdo entre instituigdes pablicas e privadas;

v) garantir uma aplicagdo mais eficaz e uniforme dos mecanismos legais em matéria

de repressdo da corrupcdo, melhorar o tempo de resposta do sistema judicial e
assegurar a adequagdo e efetividade da punigéo;

vi) produzir e divulgar periodicamente informacado fidvel sobre o fenémeno da
corrupgao; e

vii) cooperar no plano internacional no combate a corrupgao.

Nesse sentido, a estratégia do Instituto para a Qualificagdo, IP-RAM, (IQ, IP-RAM) assenta nos
seguintes critérios:

- formar e sensibilizar para a tematica da corrugdo com vista a que estes conhegcam e
compreendam as politicas e procedimentos de prevengdo da corrupgdo e infragGes
conexas implementados na organizac¢do (formar);

- prevenir a pratica de atos ou omissdes que, em si, sejam suscetiveis de integrarem o
conceito de corrupgdo e fraude através, designadamente, da avaliagdo do risco da
sua ocorréncia (prevenir);

- reforgar os mecanismos e instrumentos de protegdo contra a corrupcao e a fraude
(detetar), e

- reduzir o impacto da corrupgdo e adotar as medidas eficazes e proporcionadas para a

corregao de casos detetados de corrupgao, de fraude, ou suspeita (corrigir).
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Admitidos os cuidados e as responsabilidades que sdo devidos (e exigidos) aos Estados-
membros®, para prevenir, localizar e corrigir irregularidades e fraudes, deve estabelecer-se e
seguir-se uma estratégia que favorega a adog¢do de medidas antifraude eficazes e

proporcionadas, em fung¢do da natureza, extensdo e contetido do risco identificado.

O propdsito da estratégia sera o de promover uma cultura de prevengdo, detegdo e corregdo
sustentado no principio da “tolerancia zero” para a pratica de atos ilicitos e de situagdes de
fraude, na aplicagdo dos principios de cultura ética por parte de todos os dirigentes e

trabalhadores do 1Q, IP-RAM.

4 Definidos no Regulamento (UE) N.2 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro de 2013, que estabelece disposigdes
comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo Europeu Agricola de
Desenvolvimento Rural e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas, que estabelece disposi¢Bes gerais relativas ao Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu, ao Fundo de Coesdo e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas, e que revoga o
Regulamento {CE) n. o 1083/2006 do Conselho.
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4. HISTORICO, PRESSUPOSTOS E CONTEXTO

Em “planos de prevencgdo de riscos de corrupgdo e de infragbes conexas” anteriormente
elaborados foram seguidas as orientagdes emanadas na Recomendagdo n.2 1/2009,
do Conselho de Prevengao da Corrupgdo (CPC)%, onde podia ler-se que que todos os organismos
publicos eram instados a elaborarem planos de prevengdo da corrupgdo e infragbes conexas,
bem como relatérios anuais sobre a execugdo dos mesmos.

Nesta sequéncia foram adotadas medidas de gestdo que contemplaram concegdo de um plano,

assim como a sua monitorizagdo, avaliagdo e revisao.

No Programa do XXII Governo Constitucional foi conferido um lugar de destaque as politicas
anticorrupg¢ao, enquanto instrumento de construgdo de uma sociedade mais justa, igualitéria e
inclusiva e do restabelecimento de lagos de confianga sélidos entre os cidaddos, as comunidades

e as suas instituigbes democraticas.

A 9 de dezembro de 2021 foi publicado no artigo n.2 1, do Decreto-Lei n.2 109-E/2021° que:

a) Cria o Mecanismo Nacional Anticorrupcdao (MENAC), entidade administrativa
independente com personalidade juridica de direito puablico e poderes de autoridade,
dotada de autonomia administrativa e financeira, que desenvolve atividade de ambito
nacional no dominio da prevencdo da corrupgao e infragdes conexas;

b) Aprova o regime geral da prevencdao da corrupcdo (RGPC), em anexo ao presente
decreto--lei e do qual faz parte integrante;

¢) Procede a terceira alteragdo ao Decreto-Lei n.2 276/2007, de 31 de julho, alterado pelo
Decreto-Lei n.2 32/2012, de 13 de fevereiro, e pela Lein.2 114/2017, de 29 de dezembro,
que aprova o regime juridico da atividade de inspecdo da administragao direta e indireta

do Estado.

O RGPC define as “medidas de prevencdo da corrupgdo”, onde pode ler-se que “as entidades
abrangidas adotam e implementam um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo
menos, um plano de prevengao de riscos de corrupgdo e infragdes conexas (PPR), um cédigo de

conduta, um programa de formagdo e um canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem

5 O Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC), criado em 2008, junto do Tribunal de Contas, cessou as suas funcdes, na sequéncia da instalacao
definitiva do Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC), operada pela Portaria n.2 155-B/2023, de 6 de junho.
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e sancionarem atos de corrupgdo e infragGes conexas, levados a cabo contra ou através da

entidade.” (n.2 1, art.2 5).

No IQ, IP-RAM sera responsdvel pelo programa de cumprimento normativo a Dra. Sara Relvas,
presidente do Instituto, dando cumprimento ao disposto no n.2 2 do art.2 5 do Decreto Lei n.2

109-E/2021.

No art.2 6 do Decreto acima referido pode ler-se que as entidades devem adotar e implementar
um “Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas” (PPR) que abranja toda a
sua organizagdo e atividade, incluindo areas de administragdo, de dire¢do, operacionais ou de
suporte, e que contenha:
a) Aidentificagdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam expor
a entidade a atos de corrupgdo e infragdes conexas, incluindo aqueles associados
ao exercicio de fungbes pelos titulares dos érgdos de administragdo e direcdo,
considerando a realidade do setor e as dreas geograficas em que a entidade atua;
b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados.

Nesta sequéncia, e com intuito de proceder em conformidade é elaborado na nossa organizagao
o “Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e InfracGes Conexas” (PPR), revisto a cada trés
anos’, ou sempre que se opere uma alteracdo nas atribuicdes ou na estrutura organica ou
societdria da entidade que justifique a revisdo dos elementos organizacionais e/ou

procedimentais.

A execucgdo do PPR é monitorizada esta sujeita a controlo, e é efetuada na nossa organizagao
nos seguintes termos:
a) As medidas propostas para controlar os riscos identificados transitam para um “Plano
de Agdes — Plano de Gestdo de Riscos e InfracGes Conexas (ano civil)’ que é
monitorizado trimestralmente;
b) Elaboragdo, no més de outubro®, de cada ano econdémico, do “Relatério de Avaliacido
Intercalar - Plano de Gestao de Riscos e Infragdes Conexas (ano civil)” nas situagdes

identificadas dos riscos identificados (risco elevado ou méximo);

7 Numero 5, artigo 62 do Diploma anexo ao Decreto-Lei n.2 109-£/2021, de 9 de dezembro.

8 Alinea “a”, nimero 4, artigo 62 do Diploma anexo ac Decreto-Lei n.2 10-E/2021, de 9 de dezembro.

10
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¢) Elaboracdo, no més de abril°, do ano econdémico seguinte, a que respeita a execugdo, de
“Relatério de Avaliagdo Anual - Plano de Gestdo de Riscos e InfragGes Conexas (ano
civil)”, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de implementagdo das

medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena

implementacdo.

9

Alinea “b”, nimero 4, artigo 62 do diploma anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de setembro.

11
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5. AMBITO E OBJETIVOS

Aadogdo e a elaboragdo de um instrumento ou mecanismo de prevencéo de riscos de corrupcio
tem, para 0 1Q, IP-RAM, como fundamento preservar e reforgar a sua integridade e credibilidade,
no contexto das suas atribui¢bes, dos quais se destacam todos os atos que envolvem a gestdo
de dinheiros, valores ou patriménios publicos, designadamente a gestdo orgamental e a
coordenacgdo dos Fundos Europeus, com o intuito de mitigar, tanto quanto possivel, os riscos e

as infragGes relacionadas com a préatica de atos de corrupgdo.

O intuito é que o PPR abranja toda a sua organizagdo e atividade, incluindo areas de

administragao, de diregdo, operacionais ou de suporte.

O PPR deve conter?:

a) A identificacdo, analise e classificacdo dos riscos e das situa¢des que possam expor a
entidade a atos de corrupgdo e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao
exercicio defungdes pelos titulares dos ¢rgdos de administragdo e diregdo,
considerando a realidade do setor e as areas geograficas em que a entidade atua;

b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados.

Do PRR devem constar’:;

a) «As areas de atividade da entidade com risco de prética de atos de corrupgéo e
infragBes conexas;

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagdo, de forma a
permitir a graduacdo dos riscos;

c) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados;

d) Nas situagdes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevengdo mais
exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execugdo

e) A designagdo do responsdvel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR, que

pode ser responsavel pelo cumprimento normativo.»

10
11

Alineas “a” e “b”, nimero 1, artigo 62 do Diploma anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Nimero 2, artigo 62 do Diploma anexo ao Decreto n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

12
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Objetivos do Plano:

1) Percegdo e identificagdo dos riscos de corrupcdo e infracdes conexas relativamente a
cada drea ou unidade organica;

2) Tendo como referéncia o apuramento e avaliagdo dos riscos, a identificacdo das
medidas implementadas para prevenir a sua ocorréncia (Exemplo: medidas de controlo
interno em aplicagdo);

3) Apresentagdo de propostas de medidas preventivas da ocorréncia de riscos, quando e
sempre que tal se justifique;

4) Definigdo e identificagdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano.

13
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6. METODOLOGIA

6.1 CONCEITOS
Sao considerados os conceitos de “risco” e de “gestdo de risco” que o Tribunal de Contas seguiu

e adotou no seu plano:

“Risco é definido como o evento, situagdo ou circunstancia futura com a probabilidade de
ocorréncia e potencial consequéncia positiva e/ou negativa na consecugdo dos objetivos de uma

unidade organizacional”.

“A Gestao de Risco é o processo através do qual as organizagGes analisam metodicamente os
riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem sustentada
em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades.”??

Assim reunida e oferecida a prova é possivel definir, em abstrato, trés grupos de ilicitos que
podem integrar o conceito de “corrupgdo e crimes conexos”:

a) Crimes de corrupgio;

b) Crimes conexos;

¢) Infrages conexas.

A origem e a descricdo de cada um dos conceitos sdo apresentadas no Anexo | do presente

Plano.

Tipologia ou ontotipologia Infragdo

Crimes de corrup¢do (Cddigo | a) Corrupgdo ativa (artigo 374.2);

" . : .
Penal) b) Corrupgdo passiva (artigo 373.9)

Crimes conexos (Cédigo Penal) a) Abuso de poder (artigo 382.9)

b) Tréfico de influéncia {artigo 335.2);

¢) Peculato (artigo 375.2);

d) Peculato de uso (artigo 376.9);

e) Concussdo (artigo 379.2);

f) Suborno (artigo 363.9);

g) Participagdo econdémica em negdcio (artigo 377.9)
Infragdes conexas: crimes contra | a) Apropriagdo ilegitima de bens publicos (artigo 234.2);
o setor publico (Codigo Penal) b) Administracdo danosa (artigo 235.2);

c) Violagao de segredo por funciondrio (artigo 383.2);
d) Falsificagdo praticada por funcionario (artigo 257.2);
e) Usurpagdo de fungdes (artigo 358.2);

f) Abuso de confianga (artigo 205.9).

2 Norma de Gestgo de Riscos, FERMA, 2003.

14
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Infracbes conexas: Lei Geral de | a) Garantias de imparcialidade, Secg¢do Il
Trabalho em Fungbes Publicas | - Incompatibilidades e impedimentos, (artigo n.2 19.2);

(LTPF); - Incompatibilidades com outras fun¢des, (artigo 20.9);
- Acumulagdo com outras fungdes publicas, (artigo
21.9);

- Acumulagdo com fungbes ou atividades privadas,
(artigo 22.0);

- Proibi¢des especificas, (artigo 24.2);

b) Deveres do trabalhador, (artigo 73.2) (LTFP).

Cédigo de Procedimento | a) Principio da Imparcialidade (artigo 9.2);

. . - - " g
Administrativo (CPA) b) Garantias de imparcialidade (artigos 69.2 a 76.2)

6.2 QUALIFICACAO DO RISCO
Adotando a metodologia da Inspegdo Geral de Finangas (IGF)*®, o grau de risco pode ser
classificado em trés categorias: “elevado”, “moderado” ou “fraco”, em fungdo de duas variaveis
que integram a proépria defini¢do de risco:
a) Probabilidade de ocorréncia das situagdes que comportam “risco”;

b) Impacto estimado das infracées;

a) Probabilidade de ocorréncia das situacdes que comportam “risco”:

Elevada: O risco decorre de um processo corrente e frequente da Administragéo.
Moderada: O risco estd associado a um processo esporadico da Administragdo que se admite
venha a ocorrer ao longo do ano.

Fraca: O risco decorre de um processo que apenas ocorrera em circunstancias excecionais.

b) Impacto estimado das infracdes:

Elevado: A situagdo de risco pode originar prejuizos financeiros significativos para o Estado e a
violagdo grave dos principios associados ao interesse publico, lesando a credibilidade do
organismo e do proprio Estado.

Moderado: A situagdo de risco pode comportar prejuizos financeiros ao Estado e perturbar o
normal funcionamento do organismo.

Fraco: A situacdo de risco em causa ndo tem potencial para causar prejuizos financeiros ao
Estado, ndo sendo as infragGes em causa suscetiveis de provocar lesdes ou danos relevantes na

imagem e operacionalidade da organizagdo.

13 Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragBes Conexas.

15
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7. APRESENTACAO DO INSTITUTO PARA A QUALIFICAGAO, IP-RAM (1Q, IP-RAM)

O 1Q, IP-RAM é um organismo publico criado através do Decreto Legislativo Regional n.2
6/2016/M, de 08 de fevereiro e esta sob a tutela da Secretaria Regional de Educagdo®. O IQ, IP-
RAM veio suceder a extinta Direcdo Regional de Qualificagdo Profissional (DRQP) passando ainda
a integrar a Escola Profissional Dr. Francisco Fernandes (EPFF).

E uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de personalidade juridica, de autonomia
administrativa e financeira e patrimonio proprio, integrada na administracdo indireta da Regido
Auténoma da Madeira (RAM).

O 1Q, IP-RAM é dirigido por um Conselho Diretivo, composto por uma Presidente e por uma
Vogal. A organizagdo interna dos servicos é composta segundo o modelo de estrutura
hierarquizada, conforme previsto na Portaria n.2 105/2020, de 31 de marco, que aprovou o0s
Estatutos deste Instituto, alterada pela Portaria n.2 306/2022, de 17 de junho.

A Portaria n.2 104/2020, de 31 de margo, regulamentou a Escola Profissional Dr. Francisco

Fernandes.

7.1 MISSAO, ATRIBUICOES E TIPIFICACAO DOS SERVICOS
Conforme definido no Decreto Legislativo Regional™ que aprovou a organica o Instituto “tem
por missdo a coordenagdo e execug¢ao da politica regional nos dominios da qualificagdo,
formagao e certificacdo profissional, e a gestdo do Fundo Social Europeu (FSE) na RAM no ambito

das competéncias atribuidas nesta matéria”.

Na prossecucdo da sua missdo estdo cometidos ao 1Q, IP-RAM um conjunto de atribui¢cbes que
pressupdem o desenvolvimento das seguintes atividades:
a) planear, promover e desenvolver agbes de formagdo no admbito das diversas
modalidades de formagdo profissional;
b) coordenar e executar a politica de qualificagdo, formacdo e certificagdo profissional e
elaborar a respetiva legislagdo;
c) recolher, analisar e facultar informag¢do sobre as necessidades de qualificagdo e
promover a sua discussao com vista a definicdo das prioridades de intervengdo neste

setor;

14 Artigo 7.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 5/2024/M, de 22 de janeiro e nimero 2, artigo 2.2 do Decreto Legislativo Regional n.2
6/2016/M, de 08 de fevereiro.

15 Decreto Legislativo Regional n.2 6/2016/M, de 08 de fevereiro.
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propor programas integrados de formagdo profissional, tendo em conta a situacdo e
perspetivas do mercado de emprego e as caracteristicas dos grupos socioprofissionais
prioritarios;

promover e desenvolver a certificagdo de entidades formadoras sediadas na Regido, nos
termos das normas e regulamentagdo aplicaveis;

autorizar o funcionamento e acompanhar os cursos de formagao inicial pedagégica e o
acesso a certificagdo profissional na drea da educagdo e formagéo;

Definir e orientar politicas relativas ao sistema de reconhecimento, validacdo e
certifica¢do de competéncias na RAM;

promover e desenvolver processos de reconhecimento, validacdo e certificagdo de
competéncias, a nivel escolar e/ou profissional, na sua drea de atuagdo;

assegurar a implementac¢do e o desenvolvimento do Sistema Nacional de Qualificagdo
na RAM, no ambito das suas competéncias;

promover e desenvolver o acesso e exercicio de profissdes ou atividades profissionais
na RAM garantindo, designadamente, a articulacdio com o Sistema Nacional de
Qualifica¢bes;

promover e implementar sistemas de auditoria e validagdo da qualidade da formagdo
profissional e assegurar a sua representacdo em equipas de acompanhamento e
avalia¢do técnico-pedagogica das aces de formagdo profissional;

proceder a divulgacdo das possibilidades de financiamento do Fundo Social Europeu
(FSE);

assegurar a gestdo dos assuntos do FSE no ambito das competéncias atribuidas nesta
matéria;

definir metodologias e padrdes de certificagdo, avaliagdo e validagdo técnico-
pedagdgica dos sistemas de formacdo, de forma continua, sistemadtica e global;
participar e promover o intercambio de formas de cooperagdo e colaboragdo, bem
como outro tipo de relagGes com outras entidades regionais, nacionais e internacionais
em matérias da sua competéncia;

colaborar com a Diregdo Regional de Educagdo (DRE) nas agoes profissionalizantes e de
informacao e orientag¢do escolar;

gerir e autorizar em articulagado com a DRE a oferta formativa de educag¢do e formagao
inicial na RAM;

gerir e autorizar o funcionamento dos cursos de aprendizagem na RAM;

17



s)

t)

u)

v)

y)

B Instituto porc o
IGI Qualificago
PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E DE INFRACOES CONEXAS
representar os interesses regionais de acordo com as competéncias inerentes ao 1Q, IP-
RAM, designadamente em matérias de qualificagdo, formacao e certificacdo profissional
e FSE;
colaborar com as entidades competentes, no ambito do rendimento social de insergdo;
organizar e promover a participagdo da Regido nos campeonatos nacionais, europeus e
mundiais das profissdes;
contribuir para o desenvolvimento, a nivel nacional e europeu, de mecanismos de
cooperagao, assim como de mobilidade (intercambios, estagios e missGes, de
formandos e formadores) entre sistemas de ensino e formacéo profissional de jovens e
adultos;
elaborar estudos e prestar apoio técnico sobre assuntos da sua drea de intervencao;
dirigir e superintender todas as atividades desenvolvidas pela Escola Profissional Dr.
Francisco Fernandes;

exercer as demais atribuigdes que lhe forem legalmente cometidas.

De uma forma tipificada, o 1Q, IP-RAM presta os seguintes servicos:

- promove e desenvolve agdes no ambito dos diversos sistemas de formagado profissional;

- promove o reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias a nivel escolar e/ou

profissional;

- promove o sistema de regulagdo de acesso a profissionais nas dreas da sua competéncia;

- autoriza o funcionamento de cursos de formacao;
- promove a certificagdo de entidades formadoras e,

- gere o Fundo Social Europeu.”
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7.3 IDENTIFICAGAO DOS CLIENTES

Face a atividade que desenvolve, o 1Q, IP-RAM apresenta um conjunto diversificado de clientes

internos e externos, que se classificam da seguinte forma:

Clientes Internos

Todas as unidades orgénicas da sua estrutura que ao interagirem entre si utilizam os respetivos

Servigos.

Clientes Externos

Atendendo a missdo que prossegue, 0s principais clientes sdo:

- 0s jovens, a partir dos 15 anos de idade com o 62 ano de escolaridade completo, e os adultos

que pretendam concluir o ensino basico ou secunddrio ou obter uma qualificacdo profissional

ou ainda, aprofundar as suas competéncias profissionais e relacionais;
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- as entidades formadoras que pretendam obter a autorizacao de funcionamento de Cursos de

Aprendizagem, de Cursos de Educag¢do e Formagao (CEF), de Cursos de Educagdo e Formagao de

Adultos (EFA) e de Cursos de Formacdo Pedagégica Inicial de Formadores;

- as entidades que pretendam certificar, alargar e transmitir o ambito de certificacdo da sua

atividade formativa;

- 0s utentes que procuram a certificacdo das suas competéncias pedagdgicas como formadores;

- os profissionais (areas da construgdo civil, servigos pessoais e informagdo turistica) que ap6s

terem obtido uma certificacdo, através dos nossos servigos, solicitam informagdes processuais,

ef/ou emissdo de “declaracbes” e “segundas vias”;

- as entidades publicas e privadas que pretendam obter financiamento para promogao de agoes

de formagao profissional;

- 0s Centros para a Qualificagdo e o Ensino Profissional da Regido Auténoma da Madeira.

7.4 - RECURSOS HUMANOS

Para desenvolver as suas atividades, o Instituto conta com a colaboragdo de uma equipa de

trabalhadores distribuidos da seguinte forma:

Categorias profissionais Nimero
Dirigentes — Dire¢do Superior de 12 (1) e 22 grau (1) 5
Dirigentes — Direg¢do Intermédia de 12 (3) e 22 grau (11) 14
Técnicos Superiores 46
Técnico de Informatica 2
Especialista de Informética 1
Coordenadores Especialistas (5) e Técnico (5) 3
Assistentes Técnicos 20
Monitores de Formagdo Profissional 12 classe (1) e especialistas (7) 7
Docentes 82
Encarregados Operacionais 2
Assistentes Operacionais 32
Total 216
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8. PERCECAO, AVALIACAO DOS RISCOS E MEDIDAS PROPOSTAS

Em fungdo das atribui¢Ges foram sinalizados e identificados, por unidade organica, os potenciais
riscos de corrupg¢ao e infragdes conexas.

Nos quadros constantes do anexo 1 foram notadas, para as dreas de intervengao dos servigos,
os principais riscos, a avaliagao e a qualificagdo do risco, bem como os mecanismos de controlo

e as medidas propostas para mitigar aqueles riscos.
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9. CONCLUSAO

A monitorizagdo, avaliacdo e revisdo do processo de gestdo de riscos foi realizada com recurso
a formagdo de uma equipa constituida pelos dirigentes das dreas referidas no quadro de

“Identificagdo dos riscos de corrupgdo e infracGes conexas por dreas de atividade”.

A metodologia adotada para a avaliagdo da exposigdo das atividades ao risco teve por base a
Qualificagdo do Risco apresentada no subcapitulo 5.2 do presente “Plano”, bem como a “Lista
de InfracBes” e os “Documentos de Estudo e de Trabalho” constantes dos anexos Il e llI,

respetivamente.

Nas avaliagdes que tém vindo a ser efetuadas a este nivel, tém sido identificadas situagdes de
risco. Na sequéncia de uma avaliagdo mais rigorosa e pragmadtica, considerou-se que as
atividades que gerem dinheiros, valores e patrimoénios publicos apresentam por si sé um nivel
de exposicdo moderado ou elevado, tendo em conta a probabilidade de ocorréncia das

situagBes que comportam “risco” e o impacto estimado das infragoes.

Para mitigar os riscos identificados, o Instituto mantém um conjunto de principios especificos

que, no seu todo, visam a “gestdo do risco de corrupg¢do e de infragdes conexas”.

Assim, as sucessivas auditorias externas a que a organiza¢do esta sujeita, no ambito do sistema
de gestdo da qualidade, e da gestdo dos fundos comunitarios tém contribuido para a
identificagdo de pontos fracos e para a consequente implementagdo de boas praticas de
trabalho, as quais consubstanciam, simultaneamente, excelentes mecanismos de combate a

corrupgao.

Desde as simples situacbes de ordem administrativa as mais complexas, as recomendagbes
emanadas pelos diversos Organismos de Inspecao, Controlo e Auditoria sdo analisadas e,
posteriormente, introduzidas nos processos do IQ, IP-RAM, com o objetivo de aumentar a

agilizagdo dos processos e a transparéncia dos mesmos.

Constituem ainda medidas de mitigacdo, a sujei¢do da prestagdo de contas a andlise e validag¢do
do Tribunal de Contas, bem como o reporte de informagéo periddica a outras entidades, tais
como ao Gabinete de Gestdo Financeira da Secretaria Regional de Educagdo, Ciéncia e

Tecnologia.
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A avaliacdo de risco efetuada no dmbito do Sistema de Seguranga da Informagdo, na sequéncia

das recomendagbes emanadas pela Inspegdo Geral de Finangas, também contribui para a

determinagdo do nivel de exposi¢do ao risco.

N3o obstante a implementagdo de todos estes mecanismos, considera-se ainda que, o

preenchimento do “Questiondrio Sobre Avaliacdo da Gestdo de Riscos” disponibilizado, em

2009, pelo Conselho de Prevencdo da Corrupcdo e Infracdes Conexas, cujo contelido tende para

a avaliacdo da corrupgdo nas dreas da contratagdo publica e da concessdo de beneficios

publicos, continua a ser mais um instrumento de reforco eficaz para a prevengdo da corrupcdo

e de eventuais infragdes conexas. Na sequéncia da avaliagdo efetuada naquele ano, foram

identificadas agdes de mitigacdo dos riscos que ainda se mantém atuais nos dias de hoje.

A equipa de trabalho:

Carla Escércio — Diretora Adjunta da drea Pedagdgica - EPFF

Celina Ferreira — Chefe de Divisdo de Gestdo Financeira e Projetos

Cilisia Camacho - Chefe de Divisao do Centro de Formag¢ao Profissional da Madeira
Cristina Andrade - Chefe de Divisdo de Acompanhamento

Délia Franco ~ Chefe de Divisdo de Qualidade e Certificacdo

Elda Gongalves Pedro — Vogal do Instituto para a Qualificagdo, IP-RAM e Diretora da EPFF
Irene Nébrega — Chefe de Divisdo de Andlise de Candidaturas

Mario Catanho - Diretor de Servigos de Gestdo de Recursos

Paulo Pedro - Diretor de Servigos do Fundo Social Europeu

Rafael Carvalho - Diretor de Servicos Financeiros e Certificacao

Regina Brazdo - Chefe de Divisao de Apoio Juridico

Sara Estudante Relvas — Presidente do Instituto para a Qualificacdo, IP-RAM

Sibila Costa - Chefe de Divisao de Apoio a Gestdo

Sofia Freitas — Chefe de Divisdo de Recursos Humanos

Sonia Neves - Chefe de Divisdo de Encaminhamento e Certificagdo
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ANEXO |

IDENTIFICACAO DOS RISCOS POR
AREAS DE INTERVENCAO
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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO FRACOES CONEXAS DO IQ, IP —RAM

ANEXOS I E I

LISTA DE INFRACOES

DOCUMENTO DE ESTUDO E DE TRABALHO
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