PORTOS DA MADEIRA

FRACOES CONEXAS 2021

Maio 2021



‘ PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
=

INFRACOES CONEXAS 2021

PORTOS DA MADEIRA

0 Indice

TIN TIRO DU G A O ssssossossiosinsrssiasis o s 55 s a0 B G e Rt

PARTE I - ATRIBUICOES DA ENTIDADE, ORGANOGRAMA E
RESPONSABILIDADES........cccconrvneresiennnnns

OBJETIVOS E POLITIC A S ianussssscisissbs i s o siesssosvasivsssiiise
MISSAO E VALORES da APRAM, S.A. .......ovvvmmmmivverimimississonenseseesessessssssssssssssssss s
Orientagoes gerais para o sector maritimo portuario da RAM.......cccooviiiiviniinieiiniinen
Orientagoes Estratégicas ... ssissssesssssssssssisssssss s
Orientagies de GeStAO wmmsismsivisimssiieiiasssiosisie s e s s s s s
Principios gerais de GeStA0 ..o e
Organizacao e funcionamen oy senesmmmss o oS
RO CUISOS cisriiiimiis st e s o oot ot oo s oo s s e O T e e oS ois
Instrumentos de GestAo........cciiiiiiiiii i s e

OIZANOZTAINA ..vvviviiimiiis i s e s e bbb bbb st b shassas i s b ns s sk s b s

PARTE II - IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES
CONEXAS....overremcenssessssssssssssssssmsssssssssssssssssssssmsssssssasssmsssnsossssssssssssssss o

Conceito de risco e sistema de controlo de FiSCO ...civveiiviicei it

Fatores de riSCO it i s s o e s v s s s M Gess vzt

Metodologia da identificacdo das medidas de prevencao

Areas de risco

Metodologia subjacente a gestdo e controlo do TiSCO .....cc.couiriiiscreeciisessreiier s

PARTE III - IDENTIFICACAQO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS DOS RISCOS.......

PARTE IV - ESTRATEGIAS DE AFERICAO DA EFETIVIDADE, UTILIDADE,

EFICACIA E EVENTUAL CORRECAOQ .......oommmrrrmmississesssssssssssssssssssssessssssasssssesssssssssnnns
Acompanhamento e avaliagao........cvciiiiniciin e

Atualizacao do planogagisicssimmsiamsiisiiiimsmmss iR e

MAPAS ANEXOS

...... 9

10
11
13
13
16
17
17
19

23
23

.24

27
27
30
32

34
34

.34

=F
Pk &



{

—

f PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E ,F
portos pawmanea  INFRACOES CONEXAS 2021 M K

Introdugao

INTRODUCAO

O Conselho de Prevencao de Riscos (CPC), criado pela Lei n.® 54/2008, de 4 de setembro,
¢ uma entidade administrativa independente, a funcionar junto do Tribunal de Contas,
que desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio da prevengao da

corrupgao e infragoes conexas.

No ambito da sua atividade, o CPC aprovou a Recomendagéo n.2 1/2009, de 1 de julho,
publicada no Diario da Republica, 2.2 série, n.? 140, de 22 de julho de 2009, sobre
“planos de gestao de riscos de corrupgao e infragdes conexas”, nos termos da qual: “os
orgdos maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimonio piiblicos, seja qual

for a sua natureza, devem elaborar planos de gestdo de riscos de corrupgdo e infracbes conexas.”

Os planos devem conter, de acordo com o niimero 1.1. da referida Recomendagao os

seguintes elementos:

a) Identificagdo, relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de
corrupgao e infragoes conexas;

b) Com base na referida identificacdo de riscos, indicagdo de medidas adotadas que
as previnamy;

c) Definicao e identificacido dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do
plano, sob a diregao do 6rgao dirigente maximo;

d) Elaboragdo anual de um relatorio sobre a execugéo do plano.

A APRAM, S.A. possui um PPRCIC aprovado por deliberagdo do Conselho de
Administragdo, de 6 de julho de 2012, onde estao identificados os riscos de corrupgéo

ou infragao conexa por areas funcionais e de atividade, o grau de probabilidade para a
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sua ocorréncia, as medidas preventivas e os responsaveis pela sua implementagao,
acompanhamento e revisao, o qual foi devidamente remetido ao CPC e divulgado no

seu portal da internet.

Na sua elaboracao, foi tido como base de trabalho o guido sugerido pelo CPC,
nomeadamente através da supracitada Recomendagao n.? 1/2009, do aviso n.?
5882/2009, de 10 de marco, publicada no Diario da Republica, 2.2 série, n.? 55, de 19 de
marg¢o de 2009, da Deliberacao n.® 1377/2009, de 6 de maio, publicada no Diario da
Republica, 2.2 série, n.2 93, de 14 de maio de 2009, e os planos elaborados pelas

Administra¢goes Portudarias do Continente.

Em cumprimento das Recomendag¢des do Conselho de Corrupgao (CPC) emitidas
desde 2010, foram efetuadas monitoriza¢oes anuais do Plano, e os respetivos relatérios
anuais de execugao, com o objetivo de analisar e avaliar em que proporgao as medidas
estavam a ser implementadas e de aferir a necessidade de revisdo dos riscos

identificados e dos mecanismos de controlo existentes.

Contudo, na sequéncia das orientagdes emanadas pelo Tribunal de Contas, no ambito
da Auditoria a Administragdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A. -
Seguimento de recomendagdes - 2017-2018 (Relatorio n.? 4/2020-FC/SRMTC Secgéo
Regional da Madeira), urge, no entanto, proceder a atualiza¢ao do Plano de Gestao de
Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PGRCIC) de modo a comtemplar a matéria

referente a gestao de conflitos de interesses no setor publico.

Assim a presente revisao contempla as medidas preventivas na area da contratagao
publica emanadas pela recomendacao n.° 1/2015, de 7 de janeiro, publicada no Diario

da Republica, 2.2 série, n.? 8, de 13 de janeiro de 2015, especificamente:

T
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1. Reforgar a atuagado na identificagdo, prevencao e gestdo de riscos de corrupgao e
infragbes conexas nos contratos publicos, quanto a sua formagao e execugao,
devendo, em especial, fundamentar-se sempre a escolha do adjudicatario;

2. Incentivar a existéncia de recursos humanos com formagdo adequada para a
elaboragao e aplicagdo das pegas procedimentais respetivas, em especial, do
convite a contratar, do programa do concurso e do caderno de encargos;

3. Garantir a transparéncia nos procedimentos de contratagdo publica,
nomeadamente através da publicidade em plataformas eletrénicas, nos termos
legais;

4. Assegurar o funcionamento dos mecanismos de controlo de eventuais conflitos
de interesses na contratagao publica;

5. Reduzir o recurso ao ajuste direto, devendo quando observado, ser objeto de
especial fundamentagio e ser fomentada a concorréncia através da consulta a

mais de um concorrente”.

A presente atualizacdo do PGRCIC, contempla também as medidas de prevengdo de
riscos de corrupgao direcionadas para a area da contratagio publica, em conformidade
com a recomendacao do CPC n.? 4/2019, de 2 de outubro, publicada no Diario da

Reptblica, 2.2 série, n.° 231, de 2 de dezembro de 2019, designadamente:

a) Reforgar a atuagao na identificagio, prevencao e gestdo de riscos de corrupgdo e
infragbes conexas nos contratos publicos, quanto a sua formagdo e execugao,
devendo, em especial, fundamentar a decisdo de contratar, a escolha do
procedimento, a estimativa do valor do contrato e a escolha do adjudicatario;

b) Adotar instrumentos de planeamento especificos em matéria de contratagio

publica (v.g. planos de compras);

JF
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?X' ¢) Incentivar a existéncia de recursos humanos com formagao adequada para a

elaboracao e aplicacdo das pegas procedimentais respetivas, em especial, do
convite a contratar, do programa do concurso e do caderno de encargos;

d) Assegurar o funcionamento dos mecanismos de controlo de eventuais conflitos
de interesses na contratacao publica, designadamente os previstos no CCP e no
Cddigo do Procedimento Administrativo;

e) Privilegiar o recurso a procedimentos concorrenciais em detrimento da consulta
prévia e do ajuste direto;

f) Nos casos de recurso a consulta prévia ou ao ajuste direto, adotar procedimentos
de controlo interno que assegurem o cumprimento dos limites a formulagdo de
convites as mesmas entidades;

g) Garantir a transparéncia nos procedimentos de contratagdo publica,
nomeadamente o cumprimento da obrigagao de publicitacio no portal da
contratac@o publica;

h) Assegurar que os gestores dos contratos sao possuidores dos conhecimentos
técnicos que os capacitem para o acompanhamento permanente da execugao dos

contratos e para o cabal cumprimento das demais obrigagdes decorrentes da lei.

Por ultimo, encontram-se ainda incluidas na presente atualizacdo do PGRCIC, as
medidas de prevencgao de riscos de corrupgao direcionadas para a gestao de conflitos
no setor publico, conforme recomendagao do CPC n.? 3/2020, de 8 de janeiro de 2020
publicada no Diario da Reptiblica, 2.2 série, n.? 138, de 17 de julho de 2020.

1- A todas as entidades do Setor Publico e a todas as demais entidades,
independentemente da sua natureza, que tomam decisdes, movimentam

dinheiros ou valores e intervém na gestao do patriménio publico:
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a)

b)

d)

Criem e apliquem mecanismos de acompanhamento e de gestao de conflitos de
interesses, devidamente publicitados, designadamente manuais de boas
praticas e cédigos de conduta que incluam, também, os periodos que antecedem
e sucedem o exercicio de fung¢des publicas, em conformidade com o quadro legal
e os valores éticos da organizacao;

Incluam nos seus planos de prevengdo dos riscos de corrupgao e infragdes
conexas, e respetivos relatérios de execugao, referéncia sobre a gestdo de
conflitos de interesses relativamente a todas as areas de atuacdo, com
identificagdo das situagdes de conflitos de interesses para cada area funcional da
sua estrutura organica, tendo em conta os resultados de autoavaliagdes que
realizem sobre a respetiva politica de gestao de conflitos de interesses;
Implementem medidas adequadas a prevenir e gerir situagdes de conflitos de
interesses, reais, aparentes ou potenciais, quer envolvam trabalhadores que
deixaram o cargo publico para exercer fungdes privadas, quer trabalhadores que
transitem do sector privado para o exercicio de cargos publicos e sejam
detentores de interesses privados que possam vir a colidir com o interesse geral
no exercicio de cargo publico;

Atribuam particular atencao, dado o risco potencial acrescido, as situagdes de
duplas circulagGes entre o sector ptiblico e o privado, designadas por “duplas
portas giratdrias”, quer do setor privado > setor ptblico > setor privado, quer do
setor publico > setor privado > setor publico;

Garantam a subscri¢do de declaragdes de interesses, incompatibilidades e
impedimentos, pelos dirigentes e trabalhadores, relativamente a cada
procedimento que lhes seja confiado no ambito das suas fung¢des e no qual

tenham influéncia, nas quais assumam de forma inequivoca a inexisténcia de

RN -
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impedimentos ou de interesses privados que possam colocar em causa a isen¢ao
e o rigor que deve pautar a sua agao;

f) Promovam uma cultura organizacional em ordem a inexisténcia de situagdes de
conflitos de interesses;

g) Desenvolvam agOes de formagao profissional de reflexao e sensibilizagao sobre
a tematica dos conflitos de interesses, junto de todos os trabalhadores dos
Servigos;

h) Promovam a responsabilidade individual de todos os trabalhadores,
reconhecendo e destacando as boas praticas e os bons exemplos de servigo
publico e promovendo atitudes ativas de recusa de contacto e processamento
relativamente a procedimentos administrativos em que, sob qualquer forma,
tenham um interesse, ainda que através de terceiro;

i) Estabelecam mecanismos de monitorizagao da aplicacao das medidas tomadas
para prevenir e gerir situagdes de conflitos de interesses, bem como de
sancionamento dos casos de incumprimento das obrigacbes declarativas de
interesses, incompatibilidades e impedimentos;

j) Identifiquem e caracterizem &reas de risco, designadamente as que resultem das
situagbes de acumulagdo de fungdes, cujo tratamento deve ser efetuado no
ambito e nos mesmos termos do Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e
infragGes conexas;

k) Assegurem no caso do exercicio de cargos publicos em acumulagdo ou por
ineréncia de fung¢des, a ado¢ao de idénticos procedimentos de controlo que
garantam a imparcialidade dos atos praticados, mediante a prévia verificacdo
das situagbes de impedimento, designadamente as previstas no Codigo do

Procedimento Administrativo e em legislagao especifica;
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1) Observem relativamente a eventuais conflitos de interesses na contratagao
publica o disposto na Recomendacéo do CPC, de 2 de outubro de 2019;

m) Estabelecam situagoes de obrigatoriedade de declarar o recebimento de ofertas
no exercicio de fungoes;

n) Procedam regularmente a uma autoavaliagao da respetiva politica de gestao de
conflitos de interesses através da resposta sequencial as seguintes questoes:
— Considera que gere adequadamente as situa¢des de conflitos de interesses?
— Dispoe de politicas e procedimentos adequados para gerir as situagdes de

conflitos de interesses?

— Esta a aplicar devida e efetivamente as politicas e procedimentos de gestdo

de conflitos de interesses?

O plano de prevencao de riscos de corrup¢ao e infragdes conexas da APRAM -
Administracao dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A. (PPRCIC) esta assim

estruturado em quatro partes:

Parte I — Atribui¢bes da entidade, organograma e responsabilidades — carateriza
genericamente as atribuicdes da entidade e da estrutura organica que

apresenta, com a identificagao das responsabilidades;

Parte II — Identificagdo dos riscos de corrupg¢ao e infra¢bes conexas — identifica
e carateriza, por unidade organica, os respetivos riscos potenciais de
corrupgao e infragdes conexas, sendo classificados sob a escala de elevado,

moderado e fraco;

Parte III - Medidas preventivas dos riscos — indica as medidas que previnam

a sua ocorréncia, tais como mecanismos de controlo interno, segregacao de

g
X
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fungoes, declaragoes de interesses, definicdo prévia de critérios gerais e
abstratos de concessdo de beneficios publicos, criacdo de gabinetes de
auditoria interna em especial nas entidades de maior dimensao, controlo
efetivo das situagdes de acumulagoes de fungdes puiblicas com atividades

privadas e respetivos conflitos de interesses;

Parte IV - Estratégias de aferi¢do da efetividade, utilidade, eficacia e eventual
correcao das medidas propostas — estabelece em cada unidade organica os
responsaveis pela implementag¢ao do plano e respetivas tarefas e estabelece

a elaboragao de um relatério anual de execugio do plano.

Por ultimo, saliente-se que, as medidas preventivas de riscos, sdo ja observadas, pelo
que o PPRCIC constitui uma sistematizagdo das mesmas, contribuindo para a sua

aplicacao.
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PARTE I - ATRIBUICOES DA ENTIDADE, ORGANOGRAMA E
RESPONSABILIDADES

A APRAM - Administragdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A. (APRAM,
S.A.) é uma sociedade anénima de capitais exclusivamente ptblicos, que tem por objeto social
a administragdo e gestao dos portos, terminais, cais e marinas da RAM sob a sua area de
jurisdicao, visando a exploracio econdémica, planeamento, construgdo, conservagio e

desenvolvimento.
Abrange ainda o exercicio das competéncias e prerrogativas de autoridade portuaria.

Os seus estatutos foram aprovados em anexo ao Decreto Legislativo Regional n.? 19/99/M, de
1 de julho, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.® 25/2003/M,

de 23 de agosto.
OBJETIVOS E POLITICAS

Nos termos do regime juridico do Sector Empresarial da Regido Auténoma da Madeira
(SERAM) e do Estatuto do Gestor Publico, a Regido Auténoma da Madeira (RAM),
enquanto acionista nica desta empresa, definiu as orientagdes estratégicas dirigidas ao
Conselho de Administragdo da APRAM, S.A., que constituem as coordenadas essenciais da

acao dos seus gestores.
MISSAO E VALORES da APRAM, S.A.

Tendo presente o objeto social e as atribui¢ées que foram acometidas 8 APRAM, S.A., esta

tem por:

G—
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e Missdo: Administrar as infraestruturas portuarias, de modo a assegurar o acesso e a
circulagao de pessoas e bens por via maritima, com qualidade, eficicia e eficiéncia
econdmica e operacional, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da Regiao

Auténoma da Madeira;
e Valores:

- Qualidade - Procurar a exceléncia na sua atuagao, esforcando-se diariamente por
uma prestagao de servigo qualificada, tendo por base os meios materiais e humanos

e tecnologia existentes;

- Seguranga - Garantir a seguranga da vida humana, a preservagao do ambiente e dos

ecossistemas marinhos e a protegao da propriedade;

— Atitude - Atuar, de forma articulada, com o contributo dos colaboradores, no
sentido de cumprir com a missdo da organizagao e satisfazer as expetativas de todos

0s parceiros;

— Inovacao - Encorajar e premiar a inovagao, a criatividade e a proatividade na vida

da organizagao, de modo a assegurar um desenvolvimento sustentado da atividade.
Orienta¢des gerais para o sector maritimo portudrio da RAM

No programa do Governo Regional da Madeira para o periodo 2019-2023, na area dos
Transportes Maritimos e Mobilidade Maritima, destacam-se as seguintes, nomeadamente

pela sua pertinéncia e atualidade:

Os condicionalismos préprios de ser territério insular e ultraperiférico, a que acresce a grande

dependéncia da economia da Regido em relagdo ao exterior, leva a que as acessibilidades

.
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exteriores maritimas assumam um papel determinante no transporte regular de mercadorias
entre o Continente e a Regiao, por forma a assegurar o abastecimento regular de produtos e

mercadorias, bem como o escoamento dos produtos regionais.

Efetivamente, cerca de 95% das mercadorias importadas sao efetuadas por via maritima, num
mercado de reduzida dimensdo e com insuficiente massa critica, sendo as infraestruturas
portudrias de utilizagdo universal e plataforma de ligagao e continuidade territorial entre a

Madeira e o Continente, contribuindo, assim, para a coesido econdmica, social e territorial.

Os portos sdo, pois, as principais portas de entrada e saida de mercadorias de e para a Regido,
mas tém também um papel incrementador no turismo nautico e de cruzeiros e apoiam o
desenvolvimento local através de pequenos cais e portos, concorrendo igualmente para a

sustentabilidade do turismo regional.

Neste sentido, é fundamental assegurar a implementagao de medidas de consolidagio das
condigbes de operagdo no dominio maritimo-portuario, de reforgo da vocagao da Regido no

mercado dos cruzeiros e melhoria da mobilidade externa por via maritima.
Orientacdes Estratégicas

* Adotar medidas efetivas para controlar custos de transporte de mercadorias, no sentido
de reduzir os custos da operacdo portuaria com beneficio dos madeirenses e porto-

santenses.

* Promover a melhoria das condig¢des da operagdo maritimo portuaria através da revisdo

do atual modelo, que promova a redugdo da fatura portudria.

[ |
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Reabilitar e melhorar a eficiéncia dos equipamentos portuarios, de modo a dotar a Regiao

de um servigo maritimo portudrio competitivo.

Promover os portos da RAM, apostando na captagao de mais escalas, quer do mercado

convencional, quer das novas tendéncias.

Iniciar os procedimentos para ampliar o Molhe da Pontinha, tendo em vista aumentar a
competitividade do Porto do Funchal no mercado de cruzeiros e requalificar e promover
a internacionaliza¢ao da Marina do Funchal, bem como promover uma maior protegdo

da frente mar da cidade do Funchal.

Prosseguir com os programas de monitorizagao ambiental e de seguran¢a maritima,
dando igualmente continuidade ao desenvolvimento de modelos de gestao integrada de
todo o sector, amigos do ambiente e indo de encontro as premissas do desenvolvimento

sustentavel 2030.

Otimizar a gestdo das atividades da comunidade portudria e da eficacia e eficiéncia do
desempenho das fun¢des da autoridade portuaria, designadamente na fiscalizagdo das

atividades maritimo-portudrias, nos termos e limites definidos pela lei.

Participar em redes regionais, inter-regionais, nacionais e internacionais, promovendo
projetos de cooperagao, nos dominios da investigacdo, desenvolvimento tecnoldgico e

inovagdo, na area da mobilidade e transportes.

Implementar o novo modelo de Subsidio Social de Mobilidade para passageiros
residentes na Madeira, nas ligagdes maritimas e aéreas Madeira-Porto Santo, permitindo

que, nos meses de outubro a junho, apenas paguem o valor do custo final da viagem,
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assumindo o Governo Regional o valor do Subsidio (Nota: atualmente, este subsidio ji se

estende as viagens ocorridas durante todo o ano).
Orientagoes de Gestao

No decurso do mandato do CA (2019-2021), o objetivo foi e continua a ser desenvolver a
estratégia da organizagdo, de modo a concretizar as politicas para o setor definidas pelo
acionista e pela tutela, nomeadamente no Programa de Governo 2019-2023 e nos Planos de

Atividades e Or¢amentos da APRAM, S.A., aprovados em Assembleia Geral.

Principios gerais de gestio

Os diversos instrumentos, estratégias e programas disponibilizados deverdo ser
aproveitados pelo Conselho de Administragio da APRAM, S.A., e demais parceiros, para
melhoria e otimizag¢do dos niveis de servigo e da capacidade competitiva da RAM, em

especial no que respeita a:

Gestao articulada com a tutela, em termos de planeamento e de financiamento

partilhado do investimento;

e Eficiéncia econémica consubstanciada numa atividade e politica de investimentos
reprodutivos, orientados para o mercado, embora sem descurar as obrigacdes de

servico publico;
e Posicionamento como autoridade portuaria e atuagdo numa légica de negocio;

e Envolvimento e criagdo de sinergias com os parceiros de negdcio, de um modo muito

particular com a comunidade portuaria;
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Elaboragao de propostas legislativas, nomeadamente a adaptacao a RAM de legislagao

nacional com relevancia para o sector maritimo portudrio;

Sensibilizagao para a implementagao de politicas comerciais competitivas para o

sector, no segmento de cruzeiros, objeto de concorréncia;

Elaboracdo de propostas para o estabelecimento de parcerias transnacionais,
envolvendo os governos das regides na parte em que seja vidvel a complementaridade

do negdcio;

Elaboracdo de propostas de tarifarios, numa dtica custo/beneficio, embora a
componente de servigo publico tenha que ser salvaguardada, mas sem colocar em

causa a viabilidade da Empresa;

Intervencao, direta ou indiretamente, em propostas de legislagao nacional relacionada

com a atividade portudria ou com o desenvolvimento da RAM.

Implementagdo de uma filosofia de gestdo profissionalizada, baseada nas
competéncias adequadas e no incremento da capacidade produtiva segundo os mais

exigentes parametros de qualidade, em prol do cumprimento da sua missdo;

Adogao das melhores praticas de gestao, segundo os principios de bom governo das

empresas publicas;

Procura da sustentabilidade empresarial, assente, fundamentalmente, numa filosofia
de gestao que contemple as dimensdes econémica, ambiental, social e ética, atenta as

premissas constantes do ORAM 2021.

Assim, apontam-se como principais objetivos para este mandato os seguintes:
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e Nao obstante a fase pandémica iniciada em 2020 e que ainda atravessamos, causada
pela doenga COVID-19, que afetou seriamente todos os setores da nossa sociedade e
necessariamente a atividade da APRAM, S.A., a fun¢ao comercial dos Portos da
Madeira, no que respeita ao turismo de cruzeiros, devera ser retomada e reforgada,
tendo em atengdo o crescimento dos tltimos anos, impondo-se a captagao de mais

escalas para a ilha do Porto Santo;

e As novas infraestruturas criadas e potenciadoras do turismo de cruzeiros,
nomeadamente a Gare Maritima da Madeira, deverdo ser maximizadas e

rentabilizadas;

* O modelo de exploragdo portuaria devera ser reajustado, mantendo o regime de livre

acesso e melhorando a eficiéncia da operagao portudria;

e No que concerne as mercadorias importa que se aposte na eficiéncia e na redugio do
custo do transporte maritimo, dada a crucial e decisiva importancia para um
arquipélago que importa 95% do seu consumo e exporta grande parte da sua
produgao, em especial, no segmento de produtos tradicionais (frutas, com especial

relevancia para a banana, madeira de eucalipto e vinho, flores);

e Seradadoseguimento ao desenvolvimento de programas de monitorizagdo ambiental

e de seguranca maritima nos portos da RAM;

e Da mesma forma, serd dada continuidade ao desenvolvimento de modelos de gestao

integrada de todo o sector;

e Finalmente pretende-se dinamizar e promover a nautica de recreio e das atividades

maritimo turisticas.
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Organizacgao e funcionamento

Enquanto sociedade anénima, os érgaos sociais que constituem a estrutura de governacao

da APRAM, S.A. sdo:

¢ Conselho de Administracdo (CA) composto por um Presidente e dois Vogais (um
executivo e outro nao executivo);
e Assembleia-Geral;

e Fiscal Unico.

Esta estrutura, bem como a composicao dos drgaos sociais foi eleita em Assembleia Geral da
APRAM - Administracdo dos Portos da Regido Autéonoma da Madeira, S.A. de dezoito de
outubro de dois mil e dezanove, para o triénio 2019 a 2021. Apenas o atual vogal nao
executivo foi eleito posteriormente, em Assembleia Geral de trinta de setembro de dois mil

e vinte.

Os mecanismos que o acionista, representado pela Vice-Presidéncia do Governo e Assuntos
Parlamentares, utiliza para transmitir recomendag¢des ou orientagdes ao Conselho de
Administragao (CA) sdao os despachos aos titulares dos respetivos érgaos e a realizagao de

Assembleias-Gerais, de caracter ordinario ou extraordinario.

Como estrutura de prevengdo de riscos note-se as competéncias reservadas a:

* Assembleia-Geral, cujas competéncias estdo estipuladas no artigo 8.2 dos Estatutos da

APRAM, S.A,;

e Conselho de Administragdo, cujas competéncias estdo estipuladas no artigo 10.2 dos

Estatutos da APRAM, S.A;

F
:
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o Orgaos de Fiscalizagio, cujas competéncias estio estipuladas nos artigos 15 e 16.2 dos

Estatutos da APRAM, S.A..
Recursos

Os recursos humanos e os resultados econdmico-financeiros da empresa sao
periodicamente avaliados e publicados anualmente no Relatério e Contas, no Relatério

Unico e no Balango Social.

No final de 2020, a APRAM, S.A. dispunha de 156 trabalhadores em exercicio de fungdes e
apresentou um resultado liquido negativo do exercicio no montante de 10.489.672,62 euros.
Instrumentos de gestao

As unidades organicas da APRAM, S.A. atuam com suporte nos varios instrumentos de
gestao ao seu dispor, nomeadamente enquadramento legal, regulamentacao obrigatéria ou

internamente instituida, e que se podem agrupar em duas vertentes.
¢ Elementos de previsao

- Orientagoes Estratégicas para o Sector Maritimo-Portudrio, nomeadamente as

aplicdveis na Regido Autonoma da Madeira e as emanadas pelo acionista tnico;

— Plano de Atividades e Or¢amento anual.

¢ Elementos de execucgdo

— Relatdrio e Contas, onde se inclui a certificacdo legal de contas e o Relatério e

parecer do Fiscal Unico;

— Balanco Social;

- Relatério Unico;
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- IES - Informagao Empresarial Simplificada;
- Inquéritos estatisticos diversos (Banco de Portugal, INE);

— Boletim estatistico.

Sao disponibilizados todos 0s documentos para acompanhamento e controlo da empresa. A
APRAM, S.A. presta informagdo mediante o envio a Direcdo Regional do Tesouro, a Vice-
Presidéncia do Governo e Assuntos Parlamentares e ao Tribunal de Contas de alguns ou

de todos os elementos a seguir elencados:
¢ Plano de Atividades e Or¢camentos;

e Planos de Investimentos anuais e plurianuais e respetivas fontes de financiamento
elaborados em conformidade com os referenciais financeiros, as orienta¢des e 0s

objetivos definidos pelo acionista;
e Documentos de prestagao anual de contas;
e Relatoérios Trimestrais de execucdo or¢amental;

e (Copias das atas da assembleias-gerais e das deliberagdes do Conselho de

Administragdo, quando solicitadas;

e Quaisquer outras informagdes e documentos solicitados para o acompanhamento da

situagdo da empresa e da sua atividade.

De referir ainda que a APRAM, S.A., estd sujeita as a¢des de fiscalizagdo por parte das
seguintes entidades: Tribunal de Contas, Inspe¢do Regional de Finangas, Instituto Regional

de Estatistica, IDR - Instituto de Desenvolvimento Regional, Tribunal de Contas Europeu e
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demais entidades com competéncias de fiscalizacdo, nomeadamente na utilizagdo de verbas

rececionadas de fundos comunitdrios, auditorias Externas a projetos especificos (ex. Fundo

de Coesao, Lei de Meios, etc.).

Organograma

O organograma da APRAM, S.A., corresponde a macroestrutura e define os orgios de

assessoria e apoio a gestdo, encontrando-se hierarquizados em grandes areas funcionais, que

agregam um conjunto de setores e servicos, destinados a dar cabal cumprimento as

atribuicoes funcionais de cada area de atividade:

DA APRAM - DOS POATOS DA REGIAQ AUTONOMA DA MADEIRA SA
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Para garantir uma eficaz organizagdo do PPRCIC ¢ importante compreender as fungdes e
as responsabilidades de cada interveniente ou grupo de intervenientes em todos os niveis

da organizagao.

O Conselho de Administragdo, drgaos de staff e unidades operacionais, todos tém um

papel fundamental na organizacdo de um plano de gestao dos riscos eficaz.

O Conselho de Administracdo tem a responsabilidade de assegurar que a estrutura de
gestdo desenha e implementa um adequado plano de gestao dos riscos e procede a sua
documentacao, incentivando o comportamento ético e demonstrando as partes interessadas

que existem normas de gestao dos riscos e que essas normas sdo cumpridas a cada dia.

A estrutura de gestao tem a responsabilidade global da implementagao do PPRCIC,

incluindo:
o Definir a atuacao, no topo, para o resto da organizagao;

e Garantir a execugdo de controlos internos adequados - incluindo a documentacao das
politicas e procedimentos vertidos no plano de gestao dos riscos e avaliar a sua

eficacia — alinhados com a avaliagao dos riscos da APRAM, S.A;

o Prestacdo de contas ao Conselho de Administragao sobre quais as a¢des tomadas para
a gestao dos riscos da empresa, emitindo relatdrios, conforme definido PPCRC, de

modo a assegurar a sua eficacia.

Neste ambito, sera designado um responsavel pela gestdo da formagdo, implementagdo e

acompanhamento do plano.

ﬂ°‘
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E responsabilidade de todos os trabalhadores exercer um forte controlo sobre os riscos

associados a atividade da organizagao.
Todos os trabalhadores, incluindo os gestores, devem:

e Possuir uma compreensdo basica sobre risco e estar atentos a possiveis
inconformidades;

e Compreender o seu papel dentro do quadro do controlo interno;

e Ler e compreender as politicas e procedimentos (os procedimentos de gestio dos
riscos vertidos neste plano), bem como de outras politicas e procedimentos
operacionais;

e Conforme necessario, participar no processo de criagio de um ambiente de
planeamento e execugao das atividades de controlo, bem como participar em
atividades de acompanhamento;

e Relatar atividades suspeitas ou casos de infragao ao CA.
FUNCOES E RESPONSABILIDADES

O presente documento contém indica¢des claras e precisas, nao so, sobre a fungdo e as
responsabilidades de cada interveniente ou grupo de intervenientes, mas também sobre os

recursos necessarios e disponiveis e as formas adequadas de comunicagao interna.

O quadro seguinte identifica os intervenientes e as respetivas fun¢des e responsabilidades.
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Gestdo de Riscos

Decisor Fungio e responsabilidades

E o gestor do plano; estabelece a arquitetura e os
critérios da gestdo de risco, zelando pela sua
Conselho de Administragio revisdo quando necessario; recebe e comunica os
riscos, tomando as medidas inseridas na sua

competéncia.

Sdo responsaveis pela organizacdo, aplicacio e
acompanhamento do plano na parte respetiva;

Diretores, Chefes de Servico, Chefes de Setor, Chefias | estabelecem a arquitetura e os critérios da gestao

. . 4 - 0 . A -~
operacionais e Orgdos de Assessoria e apoio a Gestdo | de risco, zelando pela sua revisio quando

necessario; recebem e comunicam o0s riscos,

tomando as medidas inseridas na sua competéncia.
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PARTE II - IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS

Conceito de risco e sistema de controlo de risco

Todas as organizagoes enfrentam incertezas, sendo o desafio dos gestores determinar até
que ponto podem aceitar essa incerteza, assim como definir como essa incerteza pode

interferir no esforgo para gerar valor as partes interessadas.

Incertezas representam riscos e oportunidades, com o potencial para destruir ou agregar
valor. A gestdo de riscos corporativos possibilita aos gestores tratar com eficicia as
incertezas, bem como os riscos e as oportunidades associadas, com a finalidade de

melhorar a capacidade de gerar valor.

O valor é maximizado quando a organizagdo estabelece estratégias e os objetivos para
alcangar o equilibrio ideal entre as metas de crescimento e de retorno de investimento e os
riscos a elas associados para explorar os seus recursos com eficacia e eficiéncia na busca dos

objetivos da empresa.

A gestdo do risco é um processo dindmico, continuo e interativo entre as diversas a¢des da
organizagio. E aplicada por todos dentro da empresa, através das suas agdes,
nomeadamente na determinagdo da missao, visdo e/ou estratégias da organizagio, tendo em
consideragdo o perfil de risco que a APRAM, S.A., esta disposta a suportar no sentido de
determinacao do seu valor e que garanta um grau razodvel de seguranca na realizagdo dos

seus objetivos.

X (4
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O presente documento tem em atengdo o0s objetivos estratégicos e operacionais
estabelecidos, sendo certo que também este plano, no momento da sua concegdo, deve ter
em consideracdo os riscos da atividade/conjuntura dos mercados, incluindo os de
corrupgao e infragbes conexas, e as medidas de prevencao da ocorréncia de fenémenos

dessa natureza.

Este plano obedece aos principios da integridade institucional, da disciplina, da

responsabilidade e da transparéncia de atos e de decisdes, inerentes a otimizagao dos

recursos proprios da governacao ética e da gestdo.

Fatores de risco

Y

Na identificacdo dos riscos, com origem em factos internos ou externos a organizagao, o
Conselho de Administracdo e a estrutura de gestao reconhecem que existe incerteza quanto
a ocorréncia ou nao de um evento, quando ele ocorrera ou quanto a precisdo do impacto

negativo da sua ocorréncia.

Sdo varios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma atividade comporte um
maior ou menor risco. O conjunto de riscos podera ser dos mais 6bvios aos menos evidentes

e os efeitos do mais inconsequente ao mais significativo.

Os fatores externos podem ser dos mais variados e dependem em grande parte da prépria

envolvente da organizagao.
Quanto aos fatores internos podem, entre outros, ser:

¢ A competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da atividade de

gestdo envolve, necessariamente, um maior risco;

‘ °\
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* A integridade dos gestores e decisores, dado que, com um comprometimento ético e

um comportamento rigoroso, havera um menor risco;

e A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia. Quanto menor a

eficacia, maior o risco.

No @mbito concreto deste Plano, para classificar os riscos irdo ser considerados critérios de

probabilidade da ocorréncia e de gravidade da consequéncia.

O nivel de risco ira ser uma combinacao da probabilidade da ocorréncia com a gravidade da

consequéncia, e da qual resultard a graduagao do risco:

Probabilidade de Ocorréncia (PO)

i | PO —Probabilidade de Ocorréncia:

1 2 3
1 —Baixa; 2 - Média; 3 - Alta.
© .9
S0
§ L GC - Gravidade da Consequéncia:
T
23 1 - Baixa; 2 - Média; 3 - Alta.
®c
63
GR - Graduagio do Risco:
1 — Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado.

Fonte: Plano de prevengao de riscos de compliance, Porto de Sines, versao 2

A cada risco identificado é atribuida uma graduacao, de acordo com a avaliagdo efetuada
sobre a probabilidade de ocorréncia e da gravidade da consequéncia, conforme estabelecido

no quadro abaixo.
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Probabilidade de
Ocorréncia

Fatores de graduacfio

Baixa (1)

Possibilidade de
ocorréncia, mas com
hipdteses de evitar o
evento com o controlo
existente para prevenir o
risco.

Meédia (2)

Possibilidade de
ocorréncia, mas  com
hipdteses de evitar o
evento através de decisdes
e agdes adicionais para
reduzir o risco.

Alta (3)

Forte possibilidade de
ocorréncia e escassez de
hipéteses de evitar o
evento mesmo com as
decisoes e a¢Oes adicionais
essenciais.

Gravidade da
Consequéncia

Baixa (1)

Meédia (2)

Alta (3)

Fatores de graduagio

Dano na otimizacdo do
desempenho
organizacional, exigindo a
recalendarizacgido das
atividades ou projetos

Perda na gestio das
operagdes, requerendo a
redistribui¢ao de recursos
em tempo e em custos

Prejuizo na imagem e
reputacio de integridade
institucional, bem como
na eficacia e desempenho
da missdo

Fonte: Plano de prevengao de riscos de compliance, Porto de Sines, versdo 2
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Metodologia da identificacdo das medidas de prevengao

Apés a identificagdo dos riscos, € determinada a forma de resposta aos mesmos que permita
minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e/ou a diminui¢do do seu impacto. Esta

resposta pode conter 4 formas de gestao do risco:
e Evitar — decisdo de nao estar envolvido no evento que propicia o risco;

® Reduzir ou prevenir o risco — realizagio de um conjunto de agdes que permite

minimizar o impacte e/ou minimizar a probabilidade de ocorréncia;

e Transferir — reduzir a probabilidade ou impacte do risco transferindo-o para outros

ou partilhando uma parte do risco;

e Aceitar — aceitagdo do possivel risco e perdas/beneficios associados apds analise

detalhada.
Na determinacdo da resposta, a gestdo deve considerar:

e Os efeitos das potenciais respostas na probabilidade e no impacte e qual a opgao de

resposta se encontra alinhada com o nivel de risco toleravel pela organizacao;

e O custo versus beneficio da potencial resposta;
e As oportunidades que permitem atingir os objetivos da organiza¢do indo para

além da gestao de um risco especifico.

Areas de risco

Os riscos de gestao, incluindo os riscos de corrupgao e infragdo conexas configuram factos
que envolvem potenciais desvios no desenvolvimento da atividade, gerando impactos nos

seus resultados.

=3
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A Gestao do Risco identifica e previne atempadamente as areas e factos com potencial

danoso na Empresa, através de uma metodologia assente em fases e etapas interativas.

Na APRAM, S.A. identificam-se as seguintes areas com probabilidade de risco:

Gestao Estratégica: possibilidade de existirem fatores externos que possam ter

impacto ou modificar significativamente as diretrizes basicas que orientam os
objetivos e estratégias da empresa;

Administracao Economico-financeira: possibilidade de gerar perda financeira para a

entidade;

Gestao operacional: possibilidade de a empresa nao alcangar os seus objetivos por

nao poder identificar e conduzir os riscos de modo a dotar de integridade, eficacia e
eficiéncia as suas agOes e defender os seus ativos;

Tecnologias de Informacdo: possibilidade de a tecnologia da informacao nao
funcionar segundo o previsto e vir a comprometer a disponibilidade, integridade e
seguranca da informagao;

Gestao de Recursos Humanos: possibilidade de existir falta de valores éticos, de

uma adequada estrutura organizacional, de competéncia profissional e de
responsabilidade formal por parte da administracaio ou dos colaboradores da
empresa;

Informac@o para a tomada de decisdes: possibilidade de a informagao base para a

tomada de decisdes institucionais, ser incompleta, antiquada, inexata, tardia, ndo ter
ligacdo com o processo de tomada de decisao e ndo ser comunicada adequadamente,

interna ou externamente;

A APRAM, S.A. procede a uma politica de gestdo de risco, assumindo uma postura

conservadora face ao risco. De entre os principais riscos destacam-se as seguintes estruturas

de agao:

S,
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Riscos estrategicos, devidamente identificados no Plano de Atividades e orcamento, e

correspondem a ages estratégicas cuja execugdo é acompanhada pela componente

estratégica, condicionada pelo endividamento da empresa e o servigo da divida.

- Riscos ambientaiss uma das principais responsabilidades da empresa, sdo

monitorizadas e minimizados através do Sistema de Gestdo Ambiental,
acompanhado pelos dados emitidos pelo sistema de boias de detegdo de

hidrocarbonetos;

- Riscos de seguranca, em especial os que estao relacionados com o Codigo ISPS, séao

regularmente reavaliados e objeto da atuagdo conjunta de colaboradores
especializados, quer da APRAM, quer das demais entidades com interesse na area

portuaria;

- Riscos de negbcios, apesar da complexidade crescente, com a crise econdémico

financeira, sdo objeto de uma politica financeira com base na previsibilidade das

receitas futuras;

- Riscos de conformidade, com a legislacdo e contratos, sdo objeto de procedimento

interno com intervengao dos nossos colaboradores juridicos;

- Risco operacional, correspondem aos riscos inerentes as operagdes portudrias, na

parte em que a APRAM ¢ prestadora de servigos e associadas a carga e ao navio;

- Risco regulamentar, a APRAM deve assegurar o acompanhamento das existéncias
legais e normativas a que esta a obrigada a observar, pois encontra-se sujeita a
regulacdo sectorial exercida por varios organismos, nomeadamente pelo acionista,
IPTM, normas internacionais referentes ao manuseamento de carga, embarcagoes e

seguranca.

.
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Metodologia subjacente a gestao e controlo do risco

A Gestao dos Riscos implica uma atuagao disciplinada em varias fases, a saber:

A - Identificacdo e definicdo do risco — Nesta fase deve proceder-se ao

reconhecimento e a clarificagdo de fatos cuja probabilidade de ocorréncia e

respetiva gravidade de consequéncias configurem riscos de gestao incluindo

riscos de corrupgao e de natureza similar.

B- Analise de Risco — para classificar o risco segundo critérios de probabilidade e

de gravidade na ocorréncia, estabelecem-se conjuntos de critérios, medidas e

agoes, distribuindo-se por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas

ou operacionais. O nivel de risco é uma combinagio do grau de probabilidade

com a gravidade da consequéncia da respetiva ocorréncia, de que resulta a

graduacao do Risco.

C- Avaliacdo e Graduacio do Risco — A cada risco identificado deve ser atribuida

uma graduagao fundada na avaliagdo da probabilidade e de gravidade na

ocorréncia, divididos por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas

ou operacionais.

Cada risco sera avaliado e estimado numa Matriz com base nos principios enunciados

para a sua graduagao.

Os riscos sdo classificados como elevado, moderado ou fraco.

No quadro seguinte, é apresentado um guido desenvolvido correspondente as fases de

analise de risco:

METODOLOGIA DE ANALISE DO RISCO

ITINERARIO DE CRITERIOS DE ~
ANALISE ANALISE QUESTOES
- Quais as areas de atividade e as caracteristicas
Definicao do contexto Estratégico Operacional | da organizacdo?
- Quais sao as suas missoes e objetivos?

r
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IT Identificagao dos riscos de corrupgao e infragbes conexas

METODOLOGIA DE ANALISE DO RISCO

ITINERARIO DE CRITERIOS DE -
ANALISE ANALISE QUESTOES
Data - O que pode acontecer?
N Area - Como pode acontecer?
Identifi do Ri
cntticagao do Risco Descrigao - Quando pode acontecer?

- Ha oportunidade para aperfeicoamento?

- Quais as opgdes de gestio do risco?

Elevado
- Qual a quantificacdo dos custos das medidas
Moderado Q:ra o qerir'? ¢
Avaliacao e Graduagao do P .g ) .
. - Que agdes podem reduzir/aumentar os custos
Risco . . . . )
Fraco do risco e dar mais-valia ao dinheiro nele
aplicado?
- Que resulta da comparacao dos custos e dos
beneficios do risco?
. - A atividade geradora do risco deve ou ndo
Evitar .
prosseguir?
. - Como reduzir/controlar as probabilidades e
Prevenir

consequéncias da ocorréncia?

- Pode delegar-se num terceiro total ou
Transferir parcialmente a atividade ou o efeito do risco,
através de contratos, parcerias, seguros, etc.?

- O risco ¢é aceitavel face ao custo/beneficio a que

Gestao e controlo do risco

ita
Aceltar estd associado?
- Houve aperfeicoamentos organizacionais?
- Qual a periodicidade do acompanhamento do
Anual . g
Acompanhamento, impacto do Risco?
Avaliacao e Atualizacdo do | Semestral - Qual a efetividade da Revisdo do Risco?
Plano - Houve mudanga no grau de prioridade do

risco?

- Quem é afetado?
Relatodrio de Informagdo |- Quem necessita de saber?
- Quem deve saber?

Comunicacdo e consulta
interna/externa
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III Identificacao das medidas preventivas dos riscos

Parte ITI - IDENTIFICACAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS DOS

RISCOS

ApoOs a identificagao dos riscos, € necessario determinar quais as medidas a por em

pratica para que o risco nao venha a ocorrer, ou seja minimizado, no caso de ser

impossivel evita-lo.

O tratamento dos riscos pode gerar riscos secundarios e implicar custos adicionais em

termos de tempo e desempenho, devendo, por isso, ponderar-se a modalidade de

resposta adequada.

O Mapa do Registo de Risco, abaixo apresentado, deve ser utilizado para proceder ao

levantamento e a avaliacdo dos riscos e indicar as solu¢des para os evitar ou minimizar,

sem prejuizo das especificidades de alguns Departamentos/Servigos.

Mapa do Registo de Risco
Atividades Riscos Grau de probabilidade de Medidas de
ocorréncia prevengao
1
2
3

1=Fraco; 2=Moderado; 3=Elevado

No anexo 1 ao presente documento, sao apresentados planos de prevengio de riscos

por areas funcionais nos termos seguintes:

Mapa 1 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao
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e infracOes conexas comuns a todos os trabalhadores;

Mapa 2 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao

e infragdes conexas do Conselho de Administracao;

Mapa 3 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao
e infragdes conexas comum dos Orgdos de staff, Dire¢des Financeira,
Administrativa, Recursos Humanos, Recursos e Seguranca, Planeamento e

Investimentos;

Mapa 4 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao

e infragdes conexas comum da Dire¢do de Operagdes Maritimo Portuérias;

Mapa 5 - Plano de Prevencao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao
e infragdes conexas comum da Gestao de Espagos, licenciamentos e contratos de

concessao, Ambiente e Infra - estruturas;

Mapa 6 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgéo

e infragOes conexas comuns as areas de promocao e comercial;

Mapa 7 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao

e infra¢des conexas do Gabinete Juridico.

.»; 5
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IV Estratégias de afericao da efetividade, utilidade, eficacia e eventual correcdo

PARTE IV — ESTRATEGIAS DE AFERICAO DA EFETIVIDADE,
UTILIDADE, EFICACIA E EVENTUAL CORRECAO

Acompanhamento e avaliagao

O controlo periédico, no sentido de se verificar se estd a ser assegurado o
cumprimento das regras do Plano e os seus efeitos praticos é da responsabilidade do

Conselho de Administragao.

Com o apoio das direcoes e dos orgaos de assessoria e apoio a gestao, elabora, para o

efeito, um relatério adequado, no final de cada ano.

A revisdo e a validagao anuais devem constar no Relatério de Execucao a elaborar por
cada uma das Dire¢des e Orgaos de Assessoria e Apoio a Gestao envolvidos em

formulario para o efeito preparado pelo Controlo de Gestao.

Para além da periodicidade das revisdes, validacOes e atualiza¢bes acima indicadas, os
Dirigentes e outros responsaveis devem informar o Presidente do Conselho de

Administracao, sempre que surjam riscos elevados que importe prevenir.
Atualizagio do plano

Os dirigentes e outros responsaveis devem, no Relatorio Anual de Execugao do Plano,
recomendar a atualizagdao do Plano, sempre que tal se revele necessario, tendo em conta

as revisoes e validagbes acima previstas.
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Mapa 1

Mapa 1-Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infragoes conexas comuns a todos os trabalhadores

Grau de
Atividade/Perfil funcional Identificagio dos Riscos probabilidade de Medidas de Prevengio
ocorréncia
Plano de Conduta e Etica; Rigoroso cumprimento dos principios e normas éticas inerentes as fungdes;
Preferéncia da colegialidade na realizagdo das agGes, com especial relevincia nas de controly;
. . Mecanismos de acesso e acompanhamento restrito dos processos, nas suas diferentes fases;
Risco de quebra do dever de sigilo e s 3 . . )
L Acompanhamento ¢ supervisio dos técnicos e equipas de trabalho pelos dirigentes; Respeito pelos
de outros deveres funcionais e valores, ay S . . .
L . ; . . . direitos humanos e a promogao ativa do respeito pela igualdade de oportunidades para todos os
Exercicio ético e profissional das tais como independéncia, integridade, : o : s . . .
~ . . 1 colaboradores e potenciais colaboradores; Orientagdo de todas as praticas, politicas ¢ procedimentos
fungoes responsabilidade, transparéncia, . . ) . N ) ) A
. o . laborais no sentido de impedir a discriminagao e o tratamento diferenciado em fungio da raga,
imparcialidade, igualdade de . . s L o . < . o
brat t geénero, orientagdv sexual, credo, estado civil, deficiéncia fisica, orientagao politica ou opinido de outra
ratamento. . o : . e o
natureza, origem étnica ou social, naturalidade ou associagao sindical; Rotatividade adequada do
pessoal; Todos os trabalhadores em acumulagao de fungdes encontram-se devidamente identificados
devendo antecipadamente instruir o processo para posterior autorizagao
Risco de falha de controlo de qualidade . - . . . . -
. . 4 ) Supervisdo e revisio dos procedimentos adotados e dos servios prestados; Adogio e difusdo das
Controlo de qualidade dos procedimentos e dos servigos 2 S : . - .
melhores praticas e conhecimentos; Segregagao de fungoes.
prestados.
Risco de inadequagdo do perfil técnico e Partilha de conhecimentos, experiéncias e informagao técnica; Adequagao das necessidades formativas
Competéncias técnicas comportamental ao exercicio das 1 ao perfil exigido; Motivagdo individual e dos grupos de trabalho; Rotatividade adequada do pessoal -
fungoes. Estatuto do Pessoal das Administragdes Portuarias (EPAP)
Atendimento e relacionamento Risco de prestagio de informagao 1 Acompanhamento e supervisdo dos técnicos e equipas de trabalho pelos responsayveis; Centralizagio
com terceiros inadequada. do despacho de correspondéncia expedida e recebida.
Risco de extravio dos documentos e
Guarda e conservagao dos dos equipamentos ou sua Acoes regulares de verificagdo do cumprimento das regras de manuscamentos e utilizagao dos
documentos e equipamentos inutilizagao, por agdo humana ou 1 documentos e equipamentos; Acesso reservado aos documentos,
causas naturais.
Prestacio de inf X Risco de deficiente qualidade da Conferéncias da informagdo intermédia e final; Medidas para controlo de prazos; Acompanhamento ¢
restagao de informagéo ao . - . s is3 ivi ; saveis: izaca ; o o ancia expedi
< e § informagio prestada a entidades 1 supervisao da atividade pelos responsaveis; Centralizagao do despacho de correspondéncia expedida
exteri i
externas. e recebida.

=Ry
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Mapa 1-Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgio e infragdes conexas comuns a todos os trabalhadores

Grau de
Atividade/Perfil funcional Identificagio dos Riscos robabilidade de Medidas de Prevencio
¢
ocorréncia
Risco de perda de qualidade da
. : P informagao prestada ¢ do apoio
Apoio a outras unidades organicas o o o . 1 Acompanhamento e supervisio em todos os procedimentos e operagoues; Comité de Coordenagao
técnico e administrativo as unidades
organicas
L. . . Privilegiar sempre que possivela Consulta Prévia em detrimento do Ajuste Direto. Quando adotado
Aquisi¢Oes realizadas diversas vezes o d delib d Iho de Ad und
s s  enrul . o ajuste direto, deve a deliberacdo do Conselho de Administragdo ser devidamente fundamentado a
Aquisicao de bens, servigos e ao mesmo fornecedor: risco de dl d ! d dg . ; 48 t{ ‘ ) dL 4
. Lo . , ) adocdo desse tipo de procedimento. Incentivo a rotatividade de fornecedoeres; Rotatividade de
empreitadas por ajuste direto: favorecimento de certus fornecedores; 1 bg e : l P q g b § ©
. . . L . trabalhadores e de elementos do juri; Sensibilizacao para as consequéncias da corrupgdo e infraghes
fornecedores Violagdo dos principios gerais da . o it ) fao par ¢ 1 o pes s
. conexas; Aplicagao do Codigo dos Contratos Publicos (CCP)
contratacdo
Possibilidade de tentativa de Aplicagdo do CCP; Maior informacao e sensibilizagao dos trabalhadores sobre as tases obrigatorias
< A nos procedimentos de contratagao ptblica; Formagiv adequada na area da contratagdo pablica, em
supressdo dos procedimentos P! LATACAOIPUBICa; sav adequada na ared atagao publica, e
rios: Violacio d ) especial dos membros do juri; Formagdo para a elaboragdo ¢ aplicagio das pegas procedimentais
; ! ; necessarios: Violagao das regras gerais . ) )
Procedimentos a seguir nos s Bras & respetivas, em especial, do convite a contratar, do programa do concurso ¢ do caderno de encargos;
processos de aquisigao de bense de autorizagdo da despesa; Violagdo 1 Notificagdo de todos os membrosdojuriaquando da sua nomeagao, bem como do teor da deliberagao

SErvIgos

dos principios gerais de contratagao

do Conselho de Administragao de abertura de procedimento de contratagio publica. Maior exigéncia
na planificacdo das atividades; Sensibilizacdo para as consequincias da corrupgio ¢ infracoes
conexas; Validagdo interna dos procedimentos adotados por diferentes servigos. Unitormizagao dos
procedimentos pelos diversos servigos.

Fornecimento de bens, servigos e
empreitadas por familiares ou
pessoas com relagdes de forte

amizade ou inimizade

Informagao privilegiada; Violagao de
segredo do trabalhador; Inexisténcia
de mecanismos que possam identificar
situagdes de conluio  entre os
adjudicatarios e os funcionarios

Divulgagio pelos servigos e pelos membros do juri do regime de impedimentos a assinatura da
declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesse em que assumem de forma incquivoca a
inexisténcia de im pedimentos ou de interesses privados que possam colocar em causa a isengio ¢ o

rigor que deve pautar a sua agao.
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Mapa 1-Plano de Prevencdo de Riscos de Gestéo incluindo os riscos de corrupgio e infragdes conexas comuns a todos os trabalhadores

Atividade/Perfil funcional

Identificagdo dos Riscos

Grau de
probabilidade de
ocorréncia

Medidas de Prevengdo

Passagem de informagio
privilegiada aquando de consultas
preliminares para determinagao do

prego base

Corrupgao passiva ilicita

Sempre que possivel determinar prego base dos procedimentos atraveés de consultas preliminares ao
mercado efetuadas nos termos do art.* 35."-A do CCP, pelo menos a trés entidades; Analise pelos
servigos técnicos das estimativas de preco apresentadas e da sua adequabilidade. Caso persistam
duvidas sobre os valores apresentados é efetuada a consulta preliminar a outras entidades. Toda a
documentagio consta do processo e esta disponivel para consulta pelos interessados. O prego base
do procedimento a adotar deve estar devidamente fundamentado na deliberagio do CA de abertura

do procedimento.

Intervengdo em processos de
contratagdo e processos de juri de
concursos de familiares ou pessoas
com relagdes de forte amizade ou

inimizade

Intervengdo em processos em situagdes

deimpedimento; Corrupgéo passiva para

ato ilicito

Divulgagdo do regime de impedimentos a todos os servigos e membros do juri Previamente ao
langamento do respetivo procedimento, obrigatoriedade de assinatura pelos respetivos membros da
declaragio de inexisténcia de conflitos de interesse, a qual consta no respetivo processo de
contratagdo publica.

Responsabilidade individual dos técnicos indicados para jari do procedimento, para a possibilidade
de escusa, caso exista algum conflito de interesses.

Existéncia de trabalhos
complementares no dambito das
Empreitadas

Risco de avangar com a execugdo dos

trabalhos sem prévia autorizagdo do

orgdo competente para tal e realizar novo

procedimento para efetuar o

pagamento destes trabalhos

Verificagdo periodica e aleatdria de processos de empreitadas; Aplicagao do CCP; Compete ao gestor
do contrato acompanhar a execugdo dos contratos, bem como alertar para a necessidade ou nao da
execugdo de trabalhos complementares, devendo efetuar um relatorio técnico detalhado da
necessidade dos mesmos. Competéncia executiva do Conselho de Administragio para autorizar o

lan¢amento de procedimento adequado para a execugdo dos trabalhus complementares.

4
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Mapa1-Plano de Prevencio de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgdo e infragdes conexas comuns a todos os trabalhadores

Atividade/Perfil funcional

Identificagéo dos Riscos

Grau de
probabilidade de
ocorréncia

Medidas de Prevengio

Renovagao de contratos

Inexisténcia de alerta atempado para o
termo dos contratos, gerando a sua
renovagao automatica, sem possibilidade
de avaliagdo da necessidade de efetiva
renovagio; A falta de alerta pode ser
deliberada, no sentido de favorecer o

fornecedor.

[N

Verificagdo mensal da base de dados de contratos. Acompanhamento por cada Diretor de Servigus
da éarea, da necessidade de elaboragdo de novos procedimentos a efetuar bem como dos contratos
que devem ser avaliados com uma antecedéncia minima de 60 dias em relagio a data em que devam
ser denunciados, para nao se renovarem automaticamente;

Elaboragdo anualmente por cada departamento de uma lista de necessidades de aquisicao de bens,

servigos e empreitadas.

Publicidade dos procedimentos de
contratagao publica

Inexisténcia ~ de  publicidade  dos

procedimentos de contratagdo publica.

Garantir transparéncia nos procedimentos de contratagao publica, nomcadamente atraves da
<
publicidade no DRE e nas plataformas eletronicas, nos termos legais, designadamente nas

plataformas com as quais a entidade adjudicante trabalha.

Publicitagdo dos contratos

Inexisténcia de publicitagdo dos contratos
exigivel nos termos da legislagio em

vigor.

[N}

Apos a celebragdo do contrato, registo e publicitagdo do mesmo no portal Basegoy, e remessa de toda
ainformagdo para us departamentos com petentes pela execugio dos pagamentos efetuados ao abrigo

do respetivo contrato bem como para o respetivo gestor do contrato.

Gestor dos contratos

Falta de acompanhamento da execugdo do

contrato e de todos os requisitos e

tramitagdes exigiveis nos termos da

legislagao em vigor.

Escolha do Gestor do Contrato de acordo com os respetivos conhecimentos téenicos ¢ habilitagdes,
S
para um cabal acompanhamento da execugao do contrato bem como do cumprimento das obrigagocs

decorrentes da lei.




£

PORTOS DA MADEIRA

Mapa 2

PLANODE PREVENGCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS 2021

Mapa 2 - Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgdo e infragdes conexas comuns do Conselho de Administragao

Grau de
Atividade/Perfil funcional Identificagdo dos Riscos probabilidade de Medidas de Prevencao
ocorréncia
Risco de falha na divulgagdo da missdo, Divulgagdo da missao, objetivos e politicas nos Relatorios e Contas ¢ no site; Avaliagdo anual no
objetivos e politicas da empresa no seio 1 Relatério e Contas, do grau de cumprimento dos objetivos dos gestores; Promover ativamente a
da empresa participagao dos colaboradores na definigdo e desenvolvimento de politicas ¢ projetos especificos
Risco de falha na divulgagao da . . . - - . . .
Divulgagdo de informagao . ) .g ¢ Elaboragao e divulgagao do Relatorio de Sustentabilidade, com o desenvolvimento dos trés dominios
estratégia de sustentabilidade no 1 L . .
) (econdmico, social e ambiental).
dmbito economico, social e ambiental
Risco de falha de divulgacio das
remuneragdes totais - fixas e variaveis . . Lo . . . . o
. ) . Divulgacédo publica das remuneragoes totais e das demais regalias auferidas por cada membro de
- e de mais regalias auferidas por cada 1 L. . R o o
. . . orgdo de administragdo e fiscalizagdo nos relatorios e contas da empresa
membro do drgao de administracao e
fiscalizagdo
Risco de intervengdo em decisdes que o . o
s Lox . Autorizagao inicial da despesa (nota de encomenda) de um administrador ¢ efetuada por outro
Intervengdo nas decisdes que envolvam os  interesses dos o i
AT L . membro do Conseltho de Administragéo;
envolvam os proprios interesses responsaveis pela organizacio, ] o )
. i Autorizagao de pagamento da despesa é aprovada por um dos elementos do conselho de
designadamente na aprovagao de

despesas por si realizadas

administragao.

Politicas de investigagao,
desenvolvimento, inovagéao e
integra¢do de novas tecnologias no

processo produtivo

Risco da ndo implementagio de
politicas de investigagdo, desenvolvi-
mento, inovagdo, integragdo de novas

tecnologias no processo produtivo

Atualizagao sustentada dos sistemas de informagao, de forma a desburocratizar os procedimentos e
processos administrativos e a facilitar o acesso a informagao relevante por parte dos clientes e

operadores

—
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Mapa 2 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgdo e infragdes conexas comuns do Conselho de Administragdo

Grau de
Atividade/Perfil funcional Identificacdo dos Riscos probabilidade de Medidas de Prevengao

ocorréncia
Risco de falha na divulgagdo entre
colaboradores, clientes, fornecedores e Cédigo de Etica e Conduta, aprovado pela deliberagio do Conselho de Administragdo n." 443/2018

Cédigo de Etica e de Conduta publico em geral dos comportamentos 1 de 27 de dezembro, 0 qual se encontra devidamente publicitado no site da APRAM, 5.A

éticos e deontoldgicos que norteiam a
gestdo da empresa
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‘ Mapa 3

Mapa 3 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infragdes conexas comuns aos orgaos de staff, das Dire¢ées Financeira, Planeamento e Investimentos e
Departamento de Recursos Humanos e Administrativos.

Atividade/Perfil funcional

Identificagao dos Riscos

Grau de
probabilidade

de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Elaboragdo dos instrumentos
de

Gestao de Curto Prazo (CP)

Risco de redugdo de fiabilidade do
Plano de atividades eOrgamento
inadequado aos recursos ¢ fontes de
financiamento disponiveis; erros

técnicos e extemporaneidade

Elaboragao de Plano de atividades e Orcamento tendo por base: os recursos financeiros, os valores
apresentados no Orcamento da RAM, o Mapa da Estratégia da empresa; Aprovagio em reunido do
Conselho de Administragdo e em Assembleia-geral; Realizagdo de testes ¢ cruzamento de informagaes;

Emissdao de parecer pelo orgao de fiscalizagao;

Operagdes contabilisticas e
de

Tesouraria

Risco de desvio de dinheiros e valores

Risco de falhas na aplicagdo de
normas, procedimentos e regulamentos

de natureza financeira

Conferéncias da informagao intermédia e final; Acompanhamento ¢ controlo da execugio das medidas
previstas na norma de controlo interno; Segregagao dc¢ fung¢ao e responsabilidade das operagoes;
Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos dirigentes.

Produgéo de informagao

contabilistica

Risco de afetagdo da qualidade da
prestagio de contas e da informagao

contabilistica

Conferéncias da informacdo intermédia e final; Segregagao de tungdes ¢ responsabilidade das vperagoes;
Medidas para controlo de prazos; Supervisao assegurada pelos orgaos de fiscaliza¢ao da empresa (Fiscal
Unico); Realizagao de auditorias anuais as contas da em presa por entidades independentes; Emissao pelo

orgao de fiscalizag@o da empresa de parecer sobre as contas anuais.

Gestdo de recursos

financeiros e patrimoniais

Risco de perda de valores ativos

Conferéncias da informagdo intermédia ¢ final; Segregacdo de fungdes; Acompanhamento ¢ supervisio da
atividade pelos dirigentes; Realizagao do controlo de crédito; Coordenagio da emissiv de meios de
pagamento a credores; Garantir e otimizar a gestdo dos meios financeiros da empresa; supervisionar os

meios de pagamento de devedores e emissdo dos respetivos recibos

Recrutamento ¢ Selegdo de

Pessoal

Risco de quebra dos deveres
de transparéncia, isengdo ¢

imparcialidade

Colegialidade na tomada de decisoes; Constituicao de juris; Adogao dos métodos de selegio constantes da
legislagao especifica aplicavel (nomeadamente o previsto nos artigos 6. a 8." da Portaria n ¥ 1098/99, de 21
de dezembro aplicavel avs trabalhadores da APRAM, S. A porvia da Portaria n " 97/2001, de 29 de agosto)




PLANODE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2021

PORTOS DA MADEIRA

‘ Mapa 3

Mapa 3 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestio incluindo os riscos de corrupgdo e infragdes conexas comuns aos Orgaos de staff, das Diregdes Financeira, Planeamento e Investimentos e
Departamento de Recursos Humanos e Administrativos.

Atividade/Perfil funcional

Identificagdo dos Riscos

Grau de
probabilidade

de ocorréncia

Medidas de Prevengio

Registo individual dos
trabalhadores

Risco de acesso indevido as

Medidas de seguranga nos arquivos dos processos individuais; Acesso restrito aos funcionarios do Servigo

Avaliagio de desempenho

Conservagao da documentagao

Aquisigdo e Implementagdo

1
. - P P ey H .
informagdes e quebra de sigilo de Pessoal e interessados.
Risco de falhas no registo da 2
informagio das bases de dados do Segregagao de fungdes no tratamento da informagao.
pessoal
Adogdo de um sistema de avaliagio do desempenho que se pretende que seja um verdadeiro
instrumento de apoio a gestdo e um fator de mobilizagdv em torno da empresa, encarado como um
estimulo ao desenvolvimento dos colaboradores e a melhoria da qualidade dos servigos. O objetivo
Risco de desigualdade na avaliagdo de 1 primordial deste sistema ¢, assim, o de dirigir esforgos para os objetivos capazvs de servir o negdcio
desempenho dos trabalhadores da Empresa e os interesses individuais dos colaboradores, na melhor forma possivel de integrar os
objetivos organizacionais, e objetivos individuais, envolvendo todos os colaboradores e¢m  busca da
qualidade em todos os niveis, em todas aséareas ¢ em todos os momentos
Acesso restrito aos documentos; Responsabilizacao de cada sector pelos processos por si elaborados;
Risco de deterioragdo dos documentos Intensificacdo das agdes de substituigdo de suportes que evitem a consulta direta da documentagao;
causados pela agdo humana 1 Acompanhamento e supervisao da atividade pelos dirigentes.
Risco de falhas nas praticas de aquisicao Processos documentados de aquisi¢do ¢ manutengdo, aplicados a toda a instituicdo; Criagdo, manutengao ¢
e licenciamento de software, bem como avaliagdo de modelos de tecnologias a adquirir, assegurando os requisitos necessarios a continuidade das
de aquisi¢do, desenvolvimento e 1 atividades da instituigdo; Implementagdo de processos consistentes e rapidos de instalagdo, atualizacav e

manutengao de infraestruturas

tecnologicas

monitorizagio de software; Definigdo dos ciclos de vida para a selegdo, aquisicdo, manutengdo ¢ abate da
infraestrutura tecnologica.




g PLANODE PREVENGAO DE RISCOSDE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2021

PORTOS DA MADEIRA

‘ Mapa 3

Mapa 3 - Plano de Prevengido de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgio e infragdes conexas comuns aos orgaos de staff, das Dire¢des Financeira, Planeamento e Investimentos e
Departamento de Recursos Humanos e Administrativos.

Atividade/Perfil funcional

Identificagio dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevencio

Fornecimento de informagao a
terceiros

- Incumprimento do RGPD

- Chaveiro, utilizagdo e registo de
chaves das salas de arquivo

- Entrega de informacéo e
documentagao de trabalhador a
familiar, ainda que este também seja

trabalhador da empresa

Formagdo sobre RGPD e confidencialidade e sigilo profissional aplicado a toda a instituigao
Exigir que os fornecedores demonstrem a sua conformidade com o RGPD
Manual de RGPD em todos os servigos

Adogao de medidas técnicas organizativas para a protegao de informagao ¢ daduos (ex: chaveiro fechado em
todos os servigos com arquivo e registo de utilizagdo do chaveiro)

Auséncia de partilha de acessos a computadores

Nao exposi¢do de documentagdo contendo informagdes sobre titulares de dados quando ausente do posto
de trabalho

Ficheiros informaticos sobre titulares de dados (trabalhadores e fornecedores) pseudoanomizados

Proibigdo de entrega de informagao e documentagao a outros que nado o proprio, a menos que estejam
munidos de procuragao autenticada, permanecendo os mesmos vinculados i ndo transmissio dessa mesma
informagédo a outros terceiros
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Mapa 4

Mapa 4 - Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgio e infragées conexas comum da Direcdo de Operagdes Maritima e Portuarias

Atividade/Perfil funcional

ldentificagdo dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevencgio

Procedimento de prestagao

de servigos

Risco deredugdo da qualidade

dos servigos a prestar

Planos de Protegdo; Plano Mar Lim po; Regulamentos de transito ¢ afins; Regulamento de Exploragao Portuaria;
Janela Unica Portuaria; Aplicagio da Portaria n* 46/2012, de 30 de margo (Regulamento tarifario) e do
Regulamento de Exploragao dos Portos da RAM ; Desenvolver o conjunto de agdes que permitam o controle
dos movimentos de navios e de mercadorias nas areas portudrias; Aplicar os regulamentos de tarifas em vigor
e parametrizar em conformidade a aplicagdo informatica de faturagao; Efetuar a emissdo ¢ expedigao de toda

a faturagdo a cargo da Dire¢do de Exploragdo Portuaria, em coordenagdo com o Servigo de Faturagio.

Gestdo de recursos patrimoniais

Risco de perda de valores ativos

Assegurar a manutengdo e repara¢des do patriménio movel da APRAM, 5.A.; Propor superiormente as
aquisigoes e abates de maquinas, viaturas e equipamentos sempre que tal se justifique, organizando os
correspondentes processos técnicos; Justificar a realizagdo de despesas ¢ preparar processos de consultas ao
mercado ou de concursos para aquisigdo de pegas, sobresselentes, consumiveis ¢ outros materiais, bem como
de aquisi¢des de servigos de manutengdo vu de reparagao; Participar de forma direta na gestio de “stocks” de
sobresselentes e consumiveis; Promover a permanente implementagio de adequados sistemas de cadastro e de
gestio da manutencdo das diversas frotas e equipamentos, de modo a que seja assegurado o respetivo bom
funcionamento e o cumprimento das condigdes legalmente exigidas para circulagdo em estrada, quando
aplicavel;

Efetuar o conveniente planeamento das intervengdes de conservagio e manutengdo, em articulagdo com os
utilizadores ou servios a quem os equipamentos ou viaturas se encontrem afetos; Zelar pelo bom
acondicionamento e seguranca das mercadorias nos terraplenvs ¢ armazéns das instalagdes portuarias

explorada diretamente pela autoridade portuaria.
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‘ Mapa

6

Mapa 6 - Plano

de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgdo e infra¢des conexas comuns as dreas de promogdo e comercial e auditoria interna

Atividade/Perfil funcional

Identificagdo dos Riscos

Grau de
probabilidade de

ocorréncia

Medidas de Prevencgio

Elaboragdo dos instrumentos
de Gestao de Médio e Longo
Prazo

Risco de reducdo de fiabilidade do
Plano de Atividades e Orgamento
inadequado aos recursos e fontes de
financiamento  disponiveis;  erros

técnicos e extemporaneidade.

Elaboragdo de Plano de atividade e Or¢amento de MLP tendo por base: s recursos financeiros, os valores
apresentados (no Orgamento de Estado, o Mapa da Estratégia da empresa); Realizagdo de testes ¢

cruzamento de informagdes; Aprovagdo em reuniao do Conselho de Administragdo ¢ em Assembleia-geral.

Tratamentos de

Informagao/Publicagdes

Risco de incorregdo e desatualizagdo
dos conteudos da Internet e da Base de
Dados; Risco de erros e falhas nas

publicagoes.

Sistema de alertas estabelecido; Acompanhamento sistematico dos conteudos da Internet; Revisio das
publicagdes por elementos externos aos trabalhos.
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‘ Mapa 5

Mapa 5 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestio incluindo os riscos de corrupgio e infragdes conexas comum da Gestdo de Espagos, licenciamentos e contratos de concessdo, Ambiente e

Infraestruturas

Atividade/Perfil funcional

Identificagio dos Riscos

Grau de
probabilidade

de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Procedimentos de prestagéo de

servigos

Risco de atribuigéo de licengas e
concessoes com condigbes
desvantajosas para a empresa efou
favoraveis ao titular

Segregacdo de fungdes; Aplicagio do Regime de Licenciamento do Dominio Publico; Publicagdo do tarifario
no site da empresa; Publicagdo de condigdes tipo no site da empresa; Elaboracdo de informagoes a autorizar
pelo Conselho de Administragdo; Autorizagédo de todos os licenciamentos pelo Conselho de Administragao.

Renovagdo de Licengas

Renovagao automatica de licengas

Verificagdo mensal da base de dados de contratos, elaborando uma listagem mensal dos contratos que
poderdo ser renovados, e que devem ser avaliados com uma antecedéncia minima de 60 dias em relagdo a
data em que devam ser denunciados, para ndo se renovarem automaticamente; Elaboragdo obrigatoria de
informagédo interna em resultado de avaliagio da necessidade de efetuar revisao. Perspetiva-se a aquisicdo de
um software com georreferenciagio a fim de auxiliar nas medidas de controlo, bem como com a possibilidade
de alertar para as necessidades de manutengao das infraestruturas e colmatar eventuais falhas a este nivel

(renovagao de licengas, faturagao, etc.)
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‘ Mapa 7

Mapa 7 - Plano de Prevengio de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgdo e infragdes conexas do Gabinete Juridico

Atividade/Perfil funcional Grau de
ldentificagdo dos Riscos probabilidade de Medidas de Prevengao
ocorréncia
Proced'ir.nentos ac?o.ta.dos Risco de ndo estabelecer e divulgar procedimentos Pré-determinar os procedimentosadotados em matéria de aquisicao de bens, servigos
em matéria de aquisigao de adotados em matéria de aquisi¢do de bens, servigos e 1 e empreitadas em fungao dos imperativos legais que dimanam da legislagao aplicavel

bens e servigos e
Empreitadas e Obras
Publicas

empreitadas

e submeté-los a aprovacdo do Conselho de Administragao.




