REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL )
SECRETARIA REGIONAL DE EDUCACAO
CENTRO DE ARBITRAGEM DE CONFLITOS E CONSUMO e .
Acta de Sentenca n.* )ﬁ/{_ci

ACTA DE AUDIENCIA DE JULGAMENTO - Suspensao
Reclamacgao n.2 1271/18

Presentes:
Juiz Arbitro: Gregorio da Silva Jesus -

Reclamante: (D

Empresa Reclamad.: (D
Representante legal, (i GTEGEGPD
Mandatario judicial da Reclamada, (| GPD

Aberta a Audiéncia de Julgamento, o mandatdrio judicial da empresa Reclamada,—
exibiu a respectiva procuragdo e requereu a jungao de um documento que ele Senhor Juiz Arbitro,
apos rubricar, mandou juntar aos autos.

Seguidamente, a Reclamante prestou declaragdes, apds ter prestado juramento.

Continuando com a audiéncia, a representante legal da empresa, a Senhora— apos
juramento, prestou declaragdes, tendo dito nesta altura, que a sua Representada (—)
estd na disposi¢do de instalar na residéncia da Reclamante, sem custo durante o periodo de
fidelizagdo, um equipamento que podera resolver os problemas apontados pela Reclamante.

Dada a palavra a esta, pela mesma foi dito aceitar a instalacdo desse equipamento nas condi¢des
indicadas, desde que lhe seja concedido um tempo de teste.

Face a esta disponibilidade, pelas partes foi requerida a suspensdao da instancia para que se
averigue da eficacia da instalagdo desse equipamento.

Pelo Senhor Juiz foi proferido o seguinte despacho:

a) De acordo com o disposto no art.° 269, n.° 1, al. ¢) e art.? 272, n.? 4 do CPC, suspendo a
instancia pelo periodo de trinta dias, devendo para o efeito a Reclamada roceder a
instalacao do aludido equipamento na moradia da Reclamante no decurso da proxima semana, em
dia e hora a acordar entre ambas;

b) Na primeira semana de Setembro do ano em curso, a Reclamante—

informara este Centro de Arbitragem do resultado obtido, se as anomalias foram ou nédo
resolvidas.

Finalmente foram as partes notificadas deste despacho.
E ndo havendo mais prova a produzir, ele Senhor Juiz deu por encerrada a presente audiéncia.

Para constar se lavra a presente acta que é devidamente assinada.
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Tribunal Arbitral do CACC da RAM, em 18 de Julho de 2019

REGIAC RUridddiieoD A MADEIRA
GoveliRo ional
| Centro de Arbitragem dff Confiitos de Consumo da RAM j

P Gregorio da Silva Jesus
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