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INTRODUCAO

A localizagdo geografica e as caracteristicas particulares de Portugal Continental e da Regido
Auténoma da Madeira (RAM) determinam uma especial vulnerabilidade as altera¢Ges climaticas
e a ocorréncia de fendmenos climaticos extremos.

As elevadas temperaturas que se fazem sentir no periodo do Verdo representam um risco
acrescido para a saude da populacdo, ndo sé pela exposicdo a radiagao solar, como também
pelos efeitos das temperaturas muito elevadas (extremas e continuadas) na saude da populagao
em geral e dos grupos mais vulneraveis (idosos, criangas, gravidas, pessoas que vivem com
doencas crdnicas e pessoas que exercem atividades ao ar livre), envolvendo por exemplo
situacbes de desidratacdo e descompensacdo de doencas crdnicas. Este é igualmente um
periodo propicio a ocorréncia de mortes por afogamento, de toxinfecdes alimentares, de
incéndios, e do aumento da populagdo de mosquitos e carragas, potenciais transmissores de
doencgas vetoriais.

Adicionalmente, as questdes da sazonalidade afetam a dimensdo e concentracdo da populagdo
na RAM. A sazonalidade relacionada com o turismo, evidenciada de forma particular na ilha do
Porto Santo, é acompanhada de um aumento da populacdo no periodo de Verao e da ocorréncia
de eventos e concentra¢Oes adicionais. Por toda a Regido, eventos festivos sdo realizados,
movimentando massas e promovendo as concentracdes populacionais.

Afetando a saude publica, os fatores mencionados podem resultar num aumento da
morbilidade, da procura dos servicos de saude e da mortalidade, pelo que uma abordagem
integrada e dindmica de monitorizacdo e gestao do risco se assume como pertinente.

Alinhado com o Plano de Contingéncia para a Resposta Sazonal em Saude — Verdo, da Diregdo
Geral da Saude e objetivando a adequacgao dos referenciais nacionais a RAM, a Dire¢do Regional
da Saude (DRS) apresenta o presente Plano de Contingéncia para o Verao.

Este plano integra orientacOes estratégicas e referenciais para a identificacdo de informacao
relevante sobre as previsGes meteoroldgicas e procura dos servigos de saude da RAM, e para a
gestdo e comunicagdo do risco a populagao, aos profissionais de salude e aos parceiros do setor
da saude, enquadrando igualmente os planos de acdo/contingéncia de cada instituicdo
prestadora de cuidados de saude.

Estando ativo entre junho e setembro e, eventualmente, noutros periodos em funcdo das
condigdes meteoroldgicas, este plano determina a articulagdo com varios parceiros nacionais e
regionais e com outros planos em vigor na RAM. Destaca-se a articulagdo e o papel das
autoridades de saude, de nivel regional e concelhio, para a garantia da intervengdo oportuna e
discriciondria em situagdes de grave risco para a saude publica (conforme previsto na Base XIX
da Lei n.2 48/90, de 24 de agosto) e do Servico de Saude da RAM, EPERAM, na resposta as
necessidades de saude da populagdo residente e visitante, na RAM.



VERAO

1. FINALIDADE

O presente Plano de Contingéncia para o Verdo tem por finalidades (1) prevenir e minimizar os
efeitos negativos do calor extremo na salde da populagdo, em especial das pessoas em situagao
de vulnerabilidade; (2) minimizar a ocorréncia de outros acontecimentos sazonais e/ou do seu
impacto na saude; (3) promover a salde da populacdo em geral, durante o periodo de Verao.

Incluem-se nos grupos em situacdes vulneraveis: idosos, criancgas, gravidas, pessoas que vivem
com doengas crdnicas e pessoas que exercem atividades ao ar livre, os quais sdo mais suscetiveis
a situacdes de desidratacdo, golpes de calor e descompensacao das doencas crdnicas de base.
Neste contexto, é expectdvel o aumento da procura dos servicos de saude nos periodos de maior
calor, assim como o potencial impacto na mortalidade.

Relativamente a sazonalidade, importa salientar como afetam a dimensdo e concentragdo da
populacdo na RAM, particularmente influenciadas pelo turismo, incluindo a visita dos
emigrantes as localidades de origem. Evidencia-se o aumento da populacdo no periodo de Verao
e a ocorréncia de eventos e concentracdes populacionais.

Sobre ocorréncias mais frequentes no verdao, destacam-se os afogamentos, as toxinfecGes
alimentares, as queimaduras solares, os incéndios, os acidentes, as oportunidades de consumo
de substancias psicoativas e outros comportamentos de risco e ainda o aumento da populacdo
de mosquitos e carragas, potenciais transmissores de doencas vetoriais.

O presente plano pretende promover, em todos os niveis do Sistema Regional de Saude, a
avaliacdo do risco, a gestdo do risco identificado e a sua comunicacdo, de forma sistematica e
integrada, permitindo a implementacdo da adequada resposta.

2. EIXOS E MEDIDAS DO PLANO

Este plano contempla trés eixos: (1) Informacdo; (2) Prevencdo e Controlo; e (3) Comunicacao,
0s quais passamos a descrever.

2.1 Informacao

A avaliagdo do risco dos efeitos negativos do calor intenso na saude e dos varios acontecimentos
sazonais de relevo é sustentada nos dados provenientes de varias fontes de informacao.

Sdo fontes de informacdo de referéncia na vigilancia e monitorizagdo do presente plano, as
seguintes: Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA, IP)/ Delegacdo Regional da
Madeira; Agéncia Portuguesa do Ambiente, IP (APA); Rede Portuguesa de Aerobiologia; Dire¢do-
Geral da Saude (DGS); Autoridade de Saude Regional (ASR); Instituto Nacional de Saude Doutor
Ricardo Jorge, I.P. (INSA); Servigo de Saude da RAM, EPERAM; Servigo Regional de Protegéo Civil,
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IP-RAM (SRPC, IP-RAM); Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude, I.P.
(INFARMED); Direcdo Regional de Turismo (DRT); e Dire¢do Regional da Saude (DRS).

Uma descricao adicional dos indicadores de referéncia para este plano e das respetivas fontes
de informacdo é apresentada no Anexo |.

A avaliacdo de risco para efeitos de aviso interno e/ou para a populacdo, na RAM, é efetuada
pela DRS, com base no grau de intensidade dos fenémenos meteoroldgicos previstos pelo IPMA
e outros fatores referidos (informacdo adicional no Anexo 1), considerando inclusive os alertas
emitidos pela Autoridade de Saude Regional (ASR). Salienta-se o recurso a informacgao
proveniente de plataformas internacionais de vigilancia epidemiolégica e de alerta [European
Centre for Disease Prevention and Control (ECDC) e World Health Organization (WHO)] e a
possibilidade de identificacdo de informacdo de fontes informais, com potencial relevo neste
dominio.

Numa base regular e sempre que se justifique, sdo emitidas informacdes relativas aos resultados
de monitorizacdo e orientacdes formais para a populacdo e para as entidades do Sistema
Regional de Saude e da sociedade em geral.

2.2 Prevencao e Controlo

Ao nivel das instituicdes de salde sdo elaborados, de acordo com a sua realidade, natureza e
normativos legais, planos de contingéncia especificos. Estes planos devem ser enviados a DRS
para conhecimento. Riscos detetados nos varios contextos institucionais, sempre que se
justifique a recomendacao e adocdo de medidas excecionais, devem ser reportados ao Delegado
de Saude Publica do concelho respetivo e, posteriormente, a DRS no ambito da monitorizagdo
deste plano.

Vérias medidas podem ser consideradas, incluindo as a¢des de promocao da literacia em saude
da populagdo e a preparagdo dos servigos prestadores de cuidados para a prontid3do de resposta
perante um aumento da procura.

Sao medidas previstas neste plano:

- Comunicar aos cidaddos, profissionais de salde e a comunicag¢do social, a ativagdo do Plano de
Contingéncia para o Verao;

- Promover a literacia: divulgar e reforcar a informacgdo e recomendacgdes para a populacdo sobre
riscos e eventos potencialmente nefastos para a saude e medidas preventivas;

- Emitir recomendacgdes para grupos vulneraveis aos efeitos do calor intenso e que exigem uma
atencdo especial e medidas especificas para estarem protegidas, nomeadamente: criangas nos
primeiros anos de vida; pessoas com 65 ou mais anos; pessoas que vivem com doencas cronicas;
pessoas que desenvolvem atividade no exterior, expostos ao sol e/ou ao calor; praticantes de
atividade fisica; pessoas isoladas; pessoas sem abrigo e em caréncia econémica e social;
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- Emitir recomendac¢bes destinadas aos grupos particularmente vulneraveis a infe¢Ges
respiratdrias (e ao calor), para manter o distanciamento fisico, evitar aglomerados de pessoas e
reforgar outras medidas de prevencdo, como a higienizagdo das maos e etiqueta respiratoria;

- Articular com entidades regionais da area da saude e protecdo civil, social e autarquias para
partilha de informacdo relevante, implementacdo de ac¢Ges de promog¢do da seguranca da
populacdo, implementacdo de vigilancia epidemioldgica e otimizacdo de respostas as
necessidades decorrentes de situacdes de risco;

Relativamente a prestacdo de cuidados de saude, com base na informacgdo disponivel a nivel
regional e local, as instituicdes de salde devem organizar-se, antecipando as necessidades de
resposta face a procura (aumento da procura ou procura diferente da esperada), com o objetivo
de minimizar os efeitos do calor intenso e da concentra¢ao da populagao.

As instituicGes e servigcos do Sistema Regional de Saude, de acordo com a sua tipologia, devem:
- Ativar e implementar os respetivos planos de contingéncia;
- Garantir a articulacdo interinstitucional, dentro e fora do setor da saude;

- Identificar antecipadamente e gerir as necessidades em estruturas, equipamentos e recursos
humanos, com atencao aos periodos de férias;

- Verificar a adequacdo dos equipamentos de climatizacao e seu funcionamento;

- Garantir a adequacdo de cuidados, incluindo a hidratacdo, disponibilizando pontos de
abastecimento de agua, quando adequado;

- Identificar as pessoas mais vulneraveis (tendo em conta a idade, rede social, morbilidades,
condicbes habitacionais) e prever a adaptag¢do da sua medicagdo, quando aplicavel;

- Informar os profissionais de salde e a populacdo, em especial os grupos mais vulneraveis,
sobre medidas preventivas;

- Adequar a oferta de consultas e de recursos (incluindo nimero de consultas em Cuidados de
Saude Primarios e atendimento em servigos de urgéncia/servico de atendimento permanente
ou outras situacdes de excecdo);

- Adequar a capacidade instalada para resposta a cuidados em internamento (incluindo stocks
de medicamentos e expansdo da area de internamento);

- Adequar a capacidade instalada de cuidados intensivos (quando aplicavel e se necessario);

- Adequar a capacidade de diagndstico laboratorial no respeita a doengas transmitidas por
vetores (Dengue, Zika, Chikungunya, Febre Amarela) e infecGes respiratdrias (Gripe, COVID-19 e
outros virus respiratdrios);
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- Reforgar o alerta dos profissionais para a ocorréncia de eventos de saude potencialmente mais
frequentes neste periodo do ano, em situacdo de aumento das temperaturas e mobilidade de
pessoas.

- Garantir a ampla divulgacdo aos utentes da sua instituicdo de salde das medidas preventivas
recomendadas, implementa-las e promover o seu cumprimento.

SituacGes excecionais sdo identificadas e notificadas, quando necessério e de forma integrada,
em funcdo da avaliacdo do risco efetuada pela Direcao Regional da Saude e considerando os
alertas da ASR, a quem competira a garantia da intervencdo oportuna e discricionaria em
situacdes de grave risco para a saude publica (conforme previsto na Base XIX da Lei n.2 48/90,
de 24 de agosto).

2.3 Comunicagao

Os circuitos de comunicacdo devem ser garantidos pela DRS, as varias entidades integradas no
Sistema Regional de Saude e a sociedade em geral, para garantia da atempada e efetiva
divulgacdo do risco e implementacdo das necessarias a¢oes de resposta.

A divulgacdo de informacdo, comunicacado do risco e medidas a adotar devera ser feita a dois
niveis, para a populacdo e para os profissionais de saude, sendo que devem ser utilizados todos
os meios disponiveis, designadamente, as paginas de internet institucionais (DRS; SESARAM
E.P.E.; outras institui¢cGes de saude), a comunicagao social, as redes sociais e outros suportes de
comunicacdo radio/televisdo, rede de micro influenciadores e agentes locais e de proximidade
com a populagdo (lideres religiosos, associa¢des locais).

A comunicacdo deve incluir recomendagdes relativas a:

- Informagado sobre o risco de incéndio, a radiagdo ultravioleta, a qualidade do ar, a concentragao
polinica e seus possiveis efeitos nocivos;

- Efeitos do calor intenso e da exposi¢do solar intensa na saude da populacdo e medidas a
observar para evitar os efeitos diretos e indiretos, particularmente, nos grupos mais vulneraveis
(i.e. medidas de protegdo individual e coletiva relacionadas com a hidratagdo, alimentacdo,
vestuario, exposicdo solar, atividade laboral, exercicio fisico e lazer ao ar livre, conforto térmico
de habitagGes e instalagdes);

- Controlo vetorial e prevengao das doengas transmitidas por vetores;

- Seguranca balnear, incluindo prevencdo de acidentes e de afogamentos;
- Prevencdo de acidentes;

- Prevencgdo do consumo de substancias psicoativas licitas e ilicitas;

- Prevencgdo de comportamentos de risco (incluindo no dominio da seguranca e da sexualidade);
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- Recomendacges de cuidados em viagem;
- RecomendacGes sobre a utilizagdo e conservacdo de medicamentos;
- Acessibilidade, aconselhamento e eventual encaminhamento para os servicos de saude.

Tendo em conta a forma como as questdes da sazonalidade afetam a dimensdo e concentracdo
da populagdo na RAM (aumento da populacdo e da ocorréncia de eventos, movimentando
massas e promovendo as concentra¢des populacionais), deverd ser previsto o refor¢co das
campanhas de educacdo e sensibilizacdo da populacdo e adequacdo da resposta dos cuidados
de salde, a nivel local. Nestas situacdes de acréscimo ou concetracao populacional, as a¢des
preventivas relacionadas com os efeitos da exposicdo solar, seguranga alimentar, consumo de
substancias psicoativas e comportamentos de risco devem ser reforgadas.

3. MONITORIZACAO E AVALIACAO

O acompanhamento do Plano é efetuado pela Direcao Regional da Saude, com a colaboracgao
de vdrias entidades nacionais (DGS; INSA, IP) e regionais (IPMA, IP - Delegacdo Regional da
Madeira; SESARAM, E.P.E.; Autoridades de Salde e outros).

De acordo com as suas competéncias, a DRS e as estruturas nacionais, estardo em articulacdo
com organismos internacionais, como a World Health Organization (WHO) e o European Centre
for Disease Prevention and Control (ECDC).

Os principais indicadores considerados para o acompanhamento deste plano constam do Anexo
I. A nivel regional e local podem ser considerados indicadores adicionais, tendo em conta as
necessidades especificas. E considerada a periodicidade semanal, quinzenal ou mensal da
monitorizacdo, tendo em conta a tipologia do indicador.

A DRS faz a avaliagdo final do plano de contingéncia, apds a finalizacdo do periodo de vigéncia
do plano, tendo como referéncia os indicadores de monitorizacdo apresentados.

4. MODELO DE GOVERNACAO

O Plano de Contingéncia para o Verdo é o referencial para os servi¢cos de saude da RAM, sendo
dinamizado pela DRS. A DRS acompanha a implementa¢do do plano, divulga informacgado
relevante a populacdo, no Sistema de Saude e na sociedade em geral, emite documentos
orientadores e normativos, e promove a articulagdo interinstitucional.

O SESARAM, EPERAM, além de promover a comunicagdo com a populagao, assegura a resposta
do sistema publico, nos diferentes niveis de prestacao de cuidados, articulando diretamente
com a DRS e as Autoridades de Saude.
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No ambito das suas competéncias, os Delegados de Saude de cada Concelho sdo envolvidos nos
planos de acdo locais e comunicam com a Autoridade de Saude Regional, estando esta em
articulagdo com a DRS.

Se houver um agravamento das condigdes meteoroldgicas, podera ainda ser ativado um grupo
de crise definido pela Secretaria Regional da Salde, integrando entidades como a DRS;
Autoridade Regional de Saude; SESARAM, EPERAM; SRPC, IP-RAM; Delegacdo Regional da
Madeira do IPMA, IP; e outras entidades, que funcionara no contexto regional e em articulagdo
com as entidades nacionais envolvidas na resposta a eventos excecionais (DGS; INSA, IP e
outros).
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ANEXO | - INDICADORES DE MONITORIZAGAO DO PLANO

VERAO

Indicador/Evidéncia

Fonte de informagao

Variaveis ambientais

Temperaturas maximas e minimas observadas e previstas

Avisos meteoroldgicos de tempo quente

- IPMA
Indice Meteoroldégico de Incéndio [FWI]
indice Radiac3do Ultra-Violeta
indices de Qualidade do Ar
APA

Alertas de eventos naturais (ex. particulas em suspensao)

Concentragdo Polinica na atmosfera (pdlens observados)

Rede Portuguesa de
Aerobiologia

Monitorizagcdo do mosquito Aedes Aegypti

N2 de ovos

N2 de ovitraps com leitura

N2 de ovitraps positivas

N2 de mosquitos

N2 de BGtraps positivas

N2 de BGtraps positivas

DRS

Procura Servigos de Saude (SRS)

Consultas em cuidados de satude primarios (CSP)

N? total de consultas em CSP

N2 total de consultas ndao programadas em CSP

N@ total de consultas em CSP, por grupo etario

Consultas em urgéncia Hospitalar e SAU

N2 total de idas a urgéncia Hospitalar

N2 de idas a urgéncia Hospitalar, por grupo etario

N2 de idas a urgéncia Hospitalar, por grau de prioridade (triagem)

N2 de idas a urgéncia Hospitalar, por diagndsticos associados a infecGes respiratdrias
agudas

N2 de idas a urgéncia Hospitalar, por diagndsticos associados a desidratacdo

N2 de idas a urgéncia Hospitalar, por diagndsticos associados a queimaduras,
exposi¢do solar, nduseas e/ou vomitos.

N2 de consultas em urgéncia hospitalar, com destino internamento

N2 total de idas aos SAU dos CSP

N2 de idas aos SAU dos CSP, por grupo etdrio

N2 de idas aos SAU dos CSP, por grau de prioridade (se triagem implementada)

N2 de idas aos SAU dos CSP, por diagndsticos associados a infegdes respiratorias
agudas

N2 de idas aos SAU dos CSP, por diagndsticos associados a desidratagcao

N2 de idas aos SAU dos CSP, por diagndsticos associados a queimaduras, exposi¢cao
solar, nduseas e/ou vémitos.

N2 de consultas SAU dos CSP, com destino Servigcos de Urgéncia Hospitalar

SESARAM, EPERAM

11



SAUDE SAZONAL | PLANO DE CONTIGENCIA

Indicador/Evidéncia

Fonte de informagao

N2 de camas hospitalares de enfermaria ocupadas, por todas as causas

N2 de camas hospitalares de UCI ocupadas, por todas as causas

Internamento Hospitalar

Disponibilidade de medicamentos e produtos de satde

Lista de medicamentos e produtos de saude em rutura no pais

INFARMED, IP

Lista de medicamentos em rutura no hospital publico

SESARAM, EPERAM

Alertas/Orientac¢des relacionados com disponibilidade/qualidade/seguranca de
medicamentos

DAF-DRS

Seguranca, Socorro pré-hospitalar e emergéncia médica

N¢ total de ocorréncias

N2 total de acionamentos do SEMER

N¢ total de avisos emitidos

N@ total de chamadas para a Linha de Emergéncia Regional (112)

N¢ total de ocorréncias associadas a queimaduras, exposi¢do solar, nduseas e/ou
vomitos.

N@ total de ocorréncias associadas a afogamentos

N2 total de ocorréncias associadas a incéndios

N¢ total de ocorréncias associadas a outros eventos criticos/extremos

SRPC, IP-RAM

N@ total de ocorréncias associadas a acidentes de viagdo

N@ total de ocorréncias associadas a consumos de substancias psicoativas licitas

N2 total de ocorréncias associadas a consumos de substancias psicoativas ilicitas

SRPC, IP-RAM
PSP/GNR

Mortalidade

N2 de ébitos diarios

Mortalidade por todas as causas

SICO/DGS

Morbilidade

N2 de casos notificados de doengas vetoriais (Dengue, Zika, Chikungunya, Febre
amarela) por tipo (importado/autéctone)

N2 de casos notificados de doengas sexualmente transmissiveis (VIH, Sifilis,
Gonorreia, Chlamydia Trachomatis, Hepatite B, Hepatite C)

N2 de surtos de toxinfe¢des alimentares identificados (e n2 de casos envolvidos)

Agentes infeciosos identificados em caso de surto

SINAVE/ Autoridade de
Saude Regional

N2 de internamentos compulsivos associados a consumos de substancias psicoativas
licitas

N2 de internamentos compulsivos associados a consumos de substancias psicoativas
ilicitas

SESARAM, EPERAM/
CSSID/CSCP

N2 de testes realizados para virus respiratérios (COVID-19, Gripe e outros virus
respiratoérios)

N2 de testes positivos para virus respiratérios (COVID-19, Gripe e outros virus
respiratoérios)

N2 de testes realizados de doengas vetoriais (Dengue, Zika, Chikungunya, Febre
amarela)

N2 de testes positivos para doencas vetoriais (Dengue, Zika, Chikungunya, Febre
amarela)

Laboratério Patologia
Clinica/ SESARAM,
EPERAM
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Indicador/Evidéncia ‘ Fonte de informagdo
Eventos de massa
N2 de eventos de massa de ambito local/regional ‘ DRT
Alertas regionais, nacionais e internacionais relevantes
Alertas de saude publica emitidos | ARS/DGS/ECDC/OMS
Informagdao Complementar
“Captura” da informacgdo através de fontes informais
Monitoriza¢do dos acessos aos destaques/recomendagdes no site e redes sociais da DRS
DRS
Monitorizagdo e avaliacdo do Plano
N¢ de relatdrios/boletins de monitorizagdo
DRS
N¢ de circulares/Informag&es relacionados com as tematicas do plano
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Direcdo Regional da Saude
Rua 31 de janeiro, 54/55
9054-511 Funchal

Tel.: 291 145 050
http://www.madeira.gov.pt/drs

DRS
cﬁ% Secretaria Regional

T de Saude e Protecao Civil

da Madeira Diregéo Regional da Satide
Governo Regional



mailto:drs@madeira.gov.pt

