Secretaria Regional
Tegido Autonoma | de Sauide e Protegao Civil
Diregao Regional para as Politicas Piblicas

Integradas o Longovi

Ciclo de Gestdo: 2023

Designag@o do Servigo| Organismo: Diregdo Regional para as Politicas Publicas Integradas e Longevidade

Ser reconhecida como a entidade de referéncia resp avel pela pr 3o de politi ublicas de longevidad

Pr 30 de uma longevidad avel através de politicas publicas integradas e colaborativas, protegendo a fragilidade no envelhecimento.

Objetivos Estratégicos (OE)

oe:  Consolidar uma cultura colaborativa com os stakeholders

Assegurar o funcionamento da REDE de CCl - promovendo a responsabilidade partilhada, a potenciagdo dos recursos existentes e de ag6es de proximidade aos Cidaddos em situagdo de dependéncia com
necessidades de satde e apoio social

oe:  Otimizar a gestdo interna e recursos humanos

OE4: Coordenar e Acompanhar os projetos PRR para a REDE CCl no dmbito do Fortalecimento do SRS da RAM

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO: 0%

Promover parcerias com os stakeholders (OE1 e OE2) 40%

: Met Unidad i
Indicadores et Fontes de verificagio R Tolerancia Valor Critico Peso Resultado  Taxa de Realizago Classificagio Desvio
2023 Responsavel
N.2 de acordos enformados ( como apoio as entidades
Ind.1 . 7 Registo documental DSEPA/DATA 2 9 70%
subscritoras)
Ind.2 N.2 de Reunides 2% Registo documental e DSEPA/DCGDA 12 36 30%
agendamentos
Grau de Realizagio do OP1 0%

Coordenar e monitorizar acordos e os contratos programa celebrados entre as diversas entidades (OE2) 30%

Indicadores Meta Fontes de verificaio Lnidads Sreapica) Tolerancia Peso Resultado  Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
2023 Responsivel
nd.3 N.2 de instrumentos de monitorizagdo produzidos 1 L LI DSEPA 1 2 60%

dados disponibilizada pela ECL

Ind.a N.2 de Contratos-Programa coordenados / monitorizados 7 Regsmdmaimanl ki DSEPA 1 8 20%
disponibilizada pela ECL

Grau de Realizag3o do OP2 0%

Aumentar a notoriedade do conceito da Longevidade (OE2 e OE4) 30%

Meta Unidade organica

Indicadores ficaa anci S — .
P Fontes de verificacio Rasponséval Tolerancia Peso Resultado  Taxa de Realizaio Classificagio Desvio
Ind.5 Inquérito Anual (N.2 dias) 60 Documentagio DCGDA/DSEPA 10 70 40%
Ind.6 N.2 de noticias produzidas 55 Site institucional DCGDA 5 60 30%
Ind.7 N2 Estudos Elaborados 1 Documentagio DSEPA 1 2 30%
Grau de Realizagéo do OP3 0%
EFICIENCIA PESO: 0%

Analisar a referenciagdo do utente dos internamentos Sociais na sua integragdo na REDE de CCI (OE2 e OE4) 40%

Indicadores (D Fontes de verificagio Unidadeoreapical Tolerancia Valor Critico Peso Resultado  Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
2023 Responsavel
Ind.8 N.2 de processos analisados 330 Besiiocooninena)/Bare de cace DSEPA 30 360 0%
disponibilizada pela ECL
Ind.9 Tempo médio de espera (dias) 30 Registo documental DSEPA 10 20 60%
Grau de Realizagdo do OP4 0%
Assegurar e acompanhar a implementaggo do PRR 21-26- subinestimento C01-i05-M01 (OE4) 40%
. Met. Unidad i
Indicadores eta Fontes de verificagio R Tolerancia Valor Critico Peso Resultado  Taxa de Realizago Classificagio Desvio
2023 Responsavel
indi0  N.2 i Bes de interesse avaliadas e monitorizadas 10 Relatério de atividades PRR 21-26 DSEPA s 15 50%

N.2 de instrumentos de avaliagdo e monitorizagdo do
Ind.11 . - . 3 Relatério de atividades PRR 21-26 DSEPA 1 4 50%
progresso das manifestagGes de interesse

Grau de Realizagio do OPS 0%
m mprir com os prazos de respostas as solicitagdes de entidades interna e externas (OE2; OE3; OE4) m
. Meta . Unidade organica N . - - o
Indicadores Fontes de verificacio Tolerancia Valor Critico Peso Resultado  Taxa de Realizaio Classificagio Desvio
2023 Responsavel
Ind.12  N.2 médio de dias Uteis para respostas as solicitagdes da UG 10 Email DATA 2 8 25%

N.2 médio de dias Uteis para respostas as solicitagdes em
Ind.13 a 10 Gestao Documental - GD DATA 2 8 25%
matérias de Recursos Humanos

N.2 médio de dias uteis para elaborar a proposta anual do

il orgamento da Diregdo a enviar a UG/SC

30 Email DATA 10 20 25%

s N.2 médio de dias uteis para elaborar a proposta de w0 o o S © % 259
Ind.15 N . t30 D tal - GD DSEPA/DATA 5
" orgamento as entidades (IASAUDE e SRIC) estao Documenta

Grau de Realizagio do OP6 0%



QUALIDADE Peso: 20%

oP7 Melhorar o sistema de gestdo documental (OE3) 60%

- Meta Unidade organica
Indicadores Fontes de verificagéo IR Tolerancia Valor Critico Peso Resultado  Taxa de Realizagéo Classificagio Desvio
2023 Responsavel
Ind.16 Per da classificagdo correta dos d 90% Gestdo Documental - GD DCGDA 10% 100% 50%

Percentagem de Documentos Arquivados de Forma
Ind.17 N o 80% Arquivo/Gestdo Documental - GD DCGDA 10% 90% 50%
Organizada e Classificada

Grau de Realizagéo do OP7 0%

Desenvolver /formar competéncias na valorizagdo dos colaboradores (OE3)

Indicadores Meta Fontes de verificacio Lnidads Sreapica) Tolerancia Valor Critico Peso Resultado  Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
2023 Responsavel
Ind.18 N.2 de inscritos em pelo menos uma agao de formagdo 80% Mapa de controlo de formagdes. DATA 5% 85% 100%

Grau de Realizagéo do OP8

0%
RECURSOS HUIMANOS HREF!

Pontuagio
DESIGNACAO (Conselho Coordenador da Avaliagdo de
Servigos)! N.2 de efetivos planeados Pontuagio

Desvio Pontuagio Executada /
N.2 de efetivos a (emn Pontuagio Planeada
31dez Pontuagio Executada
(Balango Social)

UERHE / UERHP

(Mapa de Pessoal) Planeada

Dirigentes - Diregdo Superior 20 1 217 20 o 0% 0%
Dirigentes - Direg3o Intermédia e Chefes de equipa 16 a 868 64 0 % 0%
Técnico Superior 12 7 1519 84 0 0% 0%
Assistente Técnico 8 1 217 8 o % 0%
Assistente Operacional 5 2 431 5 0 0% 0%
1CCAS 15 3255 176 0 0 0 0% 0%

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO Dotagio inicial Dotaggo Corri

Taxa de Execugdo

Orgamento de Funcionamento (OF)
Despesas c/Pessoal

Aquisicdes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes
Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (Ol)
Despesas c/Pessoal

Aquisictes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes
Despesas de Capital

Outros valores

Total (OF+01+0V)

415725,00 €

342617,00€

30015,00€

0,00€

43093,00 €

0,00€

0,00€

415725,00 €

0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€

0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€



